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RESOLUCION DE GERENCIA DE RED PRESTACIONAL REBAGLIATI N"'ﬁC-GRPR-
ESSALUD-2021
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VISTOS:

El Memorando N°® 9017-GCPP-ESSALUD-2021 de la Gerencia Central de Pianeamlento y
Presupuesto), La Nota N° 719-OGYD-GRPR-ESSALUD-2021 y el Informe, N%:062-:QFPRyP-- -
OGYD-GRPR-ESSALUD-2021 de la Oficina de Gestién y Desarrollo de la Red Prestac:onal
Rebagliati, y;

CONSIDERANDO:

Que, el literal e) del articulo 2° de la Ley N° 27056, “Ley de Creacion del Seguro Social de Salud
(ESSALUD", establece como una de las funciones de ESSALUD, formular y aprobar sus
reglamentos internos, asi como otras normas que el permitan ofrecer sus servicios de manera
ética, eficiente y competitiva;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud,
sefala que las prestaciones son brindadas mediante los servicios de ESSALUD o de otras
entidades, estableciendo los Reglamentos los requisitos, condiciones y procedimientos
pertinentes;

Que, con Resolucién de Gerencia General N° 227-GG-ESSALUD-2019, se aprobo la Directiva
Gerencia General N° 04-GCPP-ESSALUD-2019, "Directiva para la implementacion de la
stion por Procesos del Seguro Social de Salud - ESSALUD", con el objetivo de establecer
isposiciones que orienten y proporcionen criterios técnicos uniformes que faciliten la
jmplementacion de la gestion por procesos en ESSALUD, permitiendo optimizar el
aprovechamiento de los recursos y agilizar los flujos de trabajo, orientados a la prestacion de
servicios humanizados y de calidad;

Que, en el numeral 7.3.5.6 de la Directiva en mencién se sefiala que el Manual de Procesos y
Procedimientos (MPP), es el documento técnico que establece los procesos y sus
procedimientos requeridos, describe la secuencia detallada de los flujos de trabajo de las
actividades al interior de la institucion, precisando cargos y responsabilidades que intervienen en
la ejecucion, control y evaluacion de las mismas, en concordancia con los dispositivos legales
vigentes sobre la materia que regulan el funcionamiento institucional. Los Manuales deben ser
/ de facil manejo e identificacién, asimismo se define criterios de codificacion de cada Manual,
contendra el modelamiento de los procesos identificados y plasmados en las Fichas Nivel 0,01 02
pasta el Nivel N;

. ‘l\ e, mediante Resolucién de Gerencia General N° 1553-GG-ESSALUD-2020, se aprobd la
[Mfrectiva de Gerencia General N° 21-GCPP-ESSALUD-2020, "Normas para la formulacion,
X Pvaluacion , aprobacion, y actualizacién de documentos normativos y documentos técnicos-
orientadores en ESSALUD", con la finalidad de ordenar la formulacién y actualizacion de
documentos normativos y técnico-orientadores al interior de la institucidn, que son necesarias
para el ejercicio de las funciones de las unidades de organizacién que conforman el Seguro
\ Social de Salud — ESSALUD;
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ala CONSULTA AMBULATORIA - ENDOCRINOLOGIA, que otorgan los Servicios responsables
en el Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins, a fin de que sean considerados como
lineamientos que orienten y proporcionen criterios técnicos uniformes durante la produccién de
los bienes y servicios a su cargo; propiciando la eficiencia en la gestion institucional y la
satisfaccion de los asegurados y sus derechohabientes;

Que, mediante Memorando de Vistos, la Gerencia Central de Planeamiento y Presupuesto,
solicita la validacion y aprobacion de Manuales de Procesos y Procedimientos del Hospital
Nacional Edgardo Rebagliati Martins, segun Directiva de Gerencia General N° 04-GCPP-
ESSALUD-2019, "Directiva para la implementacion de la Gestién por Procesos del Seguro Social
de Salud - ESSALUD";

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 6° del Reglamento de Organizacion y Funciones
de la Red Prestacional Rebagliati aprobado mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°
125-PE-ESSALUD-2018, el Gerente de la Red Prestacional Rebagliati tiene entre sus funciones
disponer la implementacién, evaluacién y mejora continua de los procesos y procedimientos que
resulten aplicables en el ambito asignado; por ello, es una de sus atribuciones aprobar el Manual
de Procesos y Procedimientos, asi como el Manual de Procedimientos Asistenciales de la Red
Prestacional;

Estando a lo expuesto y en uso de las facultades conferidas;
SE RESUELVE:

1. APROBAR el “MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA CONSULTA
AMBULATORIA - ENDOCRINOLOGIA DEL HOSPITAL NACIONAL EDGARDO
REBAGLIATI MARTINS", que como ANEXO forma parte integrante de la presente
Resolucion.

2. DISPONER que las Gerencias de Linea: Gerencia Clinica, Gerencia Quirtrgica y la Gerencia
de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento, en el ambito de sus competencias, se encarguen de
la implementacién, supervision, control y continua actualizacién del presente Manual de
Procesos y Procedimientos.

3. ENCARGAR a la Oficina de Apoyo Técnico y Gestidn Documentaria para que, se efectie la
difusién del presente documento normativo, en el ambito que corresponda.

NCARGAR a la Oficina de Gestion y Desarrollo comunicar e informar a la Gerencia Central
de Planeamiento y Presupuesto el presente acto resolutivo.

dhegistrese, comuniquese y publiquese.
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