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INFORME TECNICO N°9242 -SGST-GPROD-GCTIC-ESSALUD-2018

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE

Ley N* 28612 - Norma el uso, adquisicidn y adecuacion del software en la Administracién Publica
NOMBRE DEL AREA:

Subgerencia de Soporte Técnico de Gerencia de Produccién de la Gerencia Central de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Gary Diaz Velarde Subgerente de Soporte Técnico - GPROD - GCTIC
losé Alfredo Melénde:z Analista de la Subgerencia de Soporte Técnico
FECHA DE APROBACION

21 de mayo del 2018
JUSTIFICACION

La Oficina de Servicios de la Informacién, es el drea encarga de administrar la
informacién digitalizada del archivo y biblioteca contenida en medios magnéticos y
coordinar su conservacion y seguridad con las dreas competentes. En ese contexto, se
requiere de herramientas informaticas que permitan la edicién de archivos digitales
para adecuarlas para un mejor acceso y bisqueda interna.

ALTERNATIVAS

Con base al conocimiento del personal de la Oficina de Servicios de la Informacién e
investigaciones realizadas a través del internet, se han considerado los siguientes
productos que constituyen las mejores alternativas para su implementacién en
ESSALUD.

s Adobe Acrobat Pro DC
¢ NitroPro11



EsSalud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Didlogo y la Reconciliacién Nacional”

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

SOFTWARE DE EDICION Y OPTIMIZACION DE ARCHIVOS DIGITALES

ATRIBUTOS DESCRIPOION PUNTAIE ‘;’:;" Miteo Pro 11
Edicion de documentos PDF {Edicién de texto e 5 5 5
Imdgenes en un PDF)
Reconocimiento de texto de documentos POF 5 5 H
Eliminacién, insercién, extraccién, reemplazo, 5 5 5

recorte, rotacldn, Impresidn de paginas de
documentos PDF

Cembinacién de archivos en un solo PDF 5 5
Funcionalidad  Exportacidn a PDF (Convarsidn de archives PDF a 5 5 5
Word, Excel o PawerPolnt).
Creacién de documentos POF {Creacién y proteccidn 5 S 5
de archivos PDF).
Creaclén de formularios PDF S 5 5
Consulta, basqueda, impresién y firma digital en 5 5 4
documentos PDF
Se puede afadir comentarios a los POF modo 5 5 3
resaltados y notas tipo Post-ID
Compara archivos 5 5 2
i Facilldad de instalacidn 5 4 5
Portablildad Capacidad de almacenarsiento en la nuba 5 5 4
Facil entendimiento, aprendizaje v operatividad 5 5 5
Usabilidad Acceso de facil interpratacién yfo visuallzacidn 5 5 5
Usabilidad en diferentes plataformas (Windows, 5 4 3
05/, Linux} gue dispone nuestra Institucién
Capacidad de Cuenta con actualizaciones periddicas, 5 5 5
Mmantenknlenta Dispone de servicio técnico v asistencla en Lima 5
Seguridad Proteccién y métodos de seguridad para archivos 5 5 4
PDF
Efectividad Capacidad del producte software para permitir a los 5 5 5

usuarlos alcanzar objetivos especificados con
exactitud, en un contexto de uso especifico.
Froductividad Capacidad del praductes software para permitir a los 5 5 5
usuarios gastar una cantidad adecuada de recursos
con relacién a la efectividad alcanzada, en un
contexto de uso especificado

TOTAL 100 a8 88

Con base a los cuadros antes expuestos, se analizaron las alternativas en aspectos de
funcionalidad y aplicabilidad, encontrandose que el software Adobe Acrobat PRO
dispone de ciertas funcionalidades que hacen que sea el producto mas adecuado para
las necesidades es del drea usuaria.

Asimismo, mediante Carta N* 171-0SI-5G-ESSALUD-2018, [a Oficina de Servicias de la
Informacion confirma que el producto antes mencionado es la mejor opcién para el
desarrollo con eficacia las funciones que vienen actualmente desempenando,
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7. CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis se determina que Adobe Acrobat PRO es la solucién mds
apropiada para cubrir las necesidades del drea usuaria.

Observandose ademis que los usuarios finales tienen un alto grado de preparacion y

especializacion de este producto, permitiéndonos reducir costos en capacitaciones
saobre nuevos productos.,
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LUIS GARY DIAZ VELARDE

Subgerente de Soporte Técnico

Gerencia de Produccidn

Gerencia Central de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Presente.-

Asunto: Elaboracién de términos de referencia para la suscripcién anual del
aplicativo ADOBE ACROBAT PRO DC,

Referencia: Carta N° 060-SGST-GPROD-GCTIC-ESSALUD-2018.
De mi especial consideracian:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente con relacion al documento de la referencia,
mediante el cual solicita el sustento para la adquisicién de diez (10) licencias del aplicativo Adobe
Acrobat Pro DC, para la Oficina de Servicios de la Informacién, segin el anexo N° 01 de Ia
directiva N° 002-OCTIC-ESSALUD-2013 “Procedimiento y lineamientos especificos para la
solicitud de adquisicion de software en ESSALUD".

En ese sentido, se remite en Anexo N° 01 adjunto, la informacion solicitada por su despacho a
fin de elaborar los términos de referencia para la adquisicion de las diez {10) licencias del
software,

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi consideracién y
estima personal. 5

Atentamente,

TEDDY BANCHEZ GOMEZ
Jefe da 1a Oficina de
Servicios de la Informacion (e)
ESSALUD

TSG/mso
NIT: 0031-2018-092

H

www.essalud.gob.pe | Jr. Dominge Cueto N° 120
Jestis Marfa

Uima 11 ~ Perd
! Tal « 3RS-AONN 1 JAS-TOON



