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CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL SEGURO SOCIAL DE SALUD -
ESSALUD Y EL HOSPITAL “ROSALIA DE LAVALLE DE MORALES MACEDO” - SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA (HOGAR DE LA MADRE CLINICA-HOSPITAL)

Conste por el presente documento, el Convenio de Cooperacidn Interinstitucional, que celebra
de una parte el SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD, con R.U.C. N° 20131257750, con
domicilio legal en la Avenida Domingo Cueto N° 120 - Jesus Maria, con Certificado de Registro
en SUSALUD N° 10002, representado por el Gerente General Dr. Alfredo Roberto Barredo
Moyano, identificado con D.N.l. N° 07201953, autorizado mediante Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 472-PE-ESSALUD-2017 a quien en adelante se le denominara ESSALUD y de otra
parte el HOSPITAL "ROSALIA DE LAVALLE DE MORALES MACEDO - SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA (HOGAR DE LA MADRE CLINICA-HOSPITAL), con
R.U.C. N° 20108568098, con domicilio legal en la Calle Gervasio Santillana N° 260 - Miraflores,
con Registro en SUSALUD N° 00010827 debidamente representado por su Director Gerente el
octor Sergio Agustin Machado Rosazza, con DNI N° 10141560 y conforme a la Resolucién de
idencia N° 25-2018-P/SBLM de fecha 30 de abril de 2018, a quien en adelante se le
minara LA IPRESS, en los términos y condiciones siguientes:

SULA PRIMERA: BASE LEGAL
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Decreto Supremo N° 020-2014-SA, Texto Unico Ordenado de la Ley 29344, Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud.

2. Decreto Supremo N° 008-2014-SA "Reglamento de la Ley 29344, Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud”.

;5”« %’9 3.  Resoluciéon de Superintendencia N° 080-2014-SUSALUD/S, "Condiciones Minimas de los

é Wmv«w:;* Convenios o Contratos suscritos entre las Instituciones Administradoras de Fondos de

el Aseguramiento en Salud (IAFAS) e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
*Essawd’ (IPRESS)".

4. Resolucidn de Superintendencia N° 106-2015-SUSALUD/S, que modifica las “Condiciones
Minimas de los Convenios o Contratos suscritos entre las Instituciones Administradoras
de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS) e Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPRESS)”.

Decreto Legislativo N° 1158, que dispone medidas destinadas al fortalecimiento y cambio
de denominacidn de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud.

Decreto Legislativo N° 1159, que “Aprueba disposiciones para la implementacion vy
desarrollo del Intercambio Prestacional en el Sector Publico”.

Decreto Supremo N° 003-2016-SA que "Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1159, que aprueba Disposiciones para la Implementacion y Desarrollo del Intercambio
Prestacional en el Sector Publico”.

'2 CLAUSULA SEGUNDA: DE LOS ANTECEDENTES

Mediante Decreto Legislativo N° 1159 de fecha 05 de diciembre 2013 y su Reglamento se
aprobaron las disposiciones para la implementacién y desarrollo del Intercambio Prestacional
en el Sector Publico” cuyo objeto es establecer las condiciones para el intercambio
prestacional entre las IAFAS publicas y las IPRESS publicas, con el fin de brindar servicios de




GERENTE

*EsSald”

ﬂﬁﬂEsSalud

- HOGAR DE
LA MADRE

salud para sus asegurados con accesibilidad, equidad y oportunidad, mediante la articulacién
de la oferta existente en el pais.

Asimismo, establece en su articulo 4° que el intercambio prestacional es obligatorio para las
IAFAS y las IPRESS publicas en todo el pais, siempre que la capacidad de atencién de las IAFAS
publicas que la requiera no pueda ser satisfecha por su red propia o contratada y que la
institucion requerida cuente con la capacidad de oferta para proceder al intercambio
prestacional.

CLAUSULA TERCERA: DEFINICIONES

Para los efectos del presente convenio, sin perjuicio de las otras definiciones comprendidas en
la Ley y el Reglamento se tendrd como validas las siguientes definiciones.

1. Acreditacion del derecho: Es el procedimiento de verificacion de los requisitos que
debe cumplir el asegurado para tener derecho de cobertura de salud brindada por
ESSALUD.

2. Asegurado o Afiliado: Toda persona residente en el pais que se encuentra bajo
cobertura de alguno de los regimenes del Aseguramiento Universal en Salud (AUS)

3. Exclusiones: Conjunto de intervenciones prestaciones o gastos no cubiertos detallados
en el plan o programa de salud

4. Guias de Practica Clinica: Recomendaciones desarrolladas de forma sistematica y
basadas en la mejor evidencia cientifica disponible para asistir a la persona.

5. Mecanismos de Pago: Es la forma en la que se realiza la retribucion econémica por los
servicios de salud prestados segun convenio o contrato entre ESSALUD e IPRESS.

6. Paquete Paciente-Dia: Es un mecanismo de pago retrospectivo que consiste en la
asignacion de un monto fijo convenido entre ESSALUD vy las IPRESS, por la prestacion
de servicios especificos de salud por cada dia de hospitalizacion de un paciente,
incluye como minimo, los siguientes servicios asistenciales: visita médica,
administracion de tratamientos, control y cuidados de enfermeria y hoteleria
hospitalaria (alojamiento, alimentacion, lavanderia, mantenimiento, limpieza,
seguridad, etc.)

7. Pago por Servicio de Actividad Médica: Es un mecanismo de pago en que la unidad de

pago es la realizacion de una prueba de ayuda al diagndstico y/o tratamiento, se paga

por cada servicio otorgado, incluye la definicion de un listado de precios de las
prestaciones, donde se especifica cuanto se paga por cada prestacion.

Planes de Salud: Son listas de condiciones asegurables e intervenciones y prestaciones

de salud que son financiadas por las Instituciones Administradoras de Fondos de

Aseguramiento en Salud y se clasifican en los siguientes grupos: Plan Esencial de

Aseguramiento en Salud (PEAS), Planes Complementarios y Planes Especificos.

Prestacion de Salud: Es la unidad basica que describe los procedimientos realizados

para la atencidon de las condiciones de salud de los asegurados en las IPRESS

registradas en SUSALUD.

. Cobertura: Proteccion contra pérdidas especificas por problemas de salud, extendida

bajo los términos de un convenio de aseguramiento.

. Grado de Dependencia ll: Pacientes hospitalizados que requieren apoyo parcial en su

cuidado, En esta categoria se ubican los pacientes con diagndstico como: Fracturas




™

A

ﬁﬁEsSalud

- HOGAR DE
LA MADRE

mayores que no comprometan ambos miembros superiores, pacientes que tengan
limitaciones en su movilidad, Pacientes con fracturas leves. Pacientes en post
operatorio mediato de procedimientos en vias digestivas o biliares, oncologicas
(algunas) y quirargicos no complejos.

12. Grado de Dependencia lll: Pacientes que requieren cuidado dependiente de
enfermeria, por limitaciones para satisfacer por si solos necesidades fisiologicas y de
comodidad, requiriendo procedimientos de complejidad técnica y educacion especial
de salud. Se ubican en esta categoria: Pacientes post operatorio inmediato (primer
dia), Pacientes con problemas cardiacos, ACV y similares que requieren reposo en
cama. Pacientes en crisis hipertensiva. Pacientes con Quemaduras de Il y Ill grado de
complejidad media por su localizacion y extensidn, con trastornos organicos cerebral,
trastorno bipolar, Adicciones en estado de abstinencia. Pacientes en procedimientos
especiales.

CLAUSULA CUARTA: DE LAS PARTES

ESSALUD, es una Entidad Administradora de Fondos Intangibles de la Seguridad Social, con
personeria juridica de derecho publico interno, adscrito al sector Trabajo y Promocion del
\ Empleo, creada mediante Ley N° 27056, Ley de Creacion del Seguro Social de Salud (ESSALUD),
> cuya finalidad es dar cobertura a los asegurados y derechohabientes a través del otorgamiento
|5 “% de prestaciones de prevencidn, promocion, recuperacion, rehabilitacion, prestaciones
1 ‘55 econdmicas y prestaciones sociales que corresponden al Régimen Contributivo de la Seguridad
~GE:Z\.¢‘§ Social en Salud, asi como otros seguros de riesgos humanos. Se encuentra inscrita en el
Registro de Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud de la
Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucion N° 00102-2012- SUNASA/IRAR de la
WO s Intendencia de Regulacion, Autorizacién y Registro, con Certificado de Registro N° 10002.

&
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Q) st Z LA IPRESS HOSPITAL "ROSALIA DE LAVALLE DE MORALES MACEDO (HOGAR DE LA MADRE
coveo™  CLINICA-HOSPITAL), es un programa de la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA
“&ssav®’  METROPOLITANA, Institucion Prestadora de Servicios de Salud, inscrita en el Registro de

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de la Superintendencia Nacional de Salud con

Codigo de IPRESS N° 00010827.

Las Sociedades de Beneficencia, son personas juridicas de derecho publico interno, de ambito
local o provincial, las cuales cuentan con autonomia administrativa, econémica y financiera,
tienen por finalidad prestar servicios de proteccion social de interés publico en su ambito local
provincial, a las nifias, nifios, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y personas
adultas mayores que se encuentren en situacion de riesgo o vulnerabilidad, de manera
complementaria a los servicios que presta el Estado, bajo los enfoques de derechos, género,
intercultural e intergeneracional, de conformidad con el Decreto Legislativo N° 1411, Decreto
\ Legislativo que regula la naturaleza juridica, funciones, estructura orgdnica y otras actividades
.:‘-_1 de las Sociedades de Beneficencia.

CLAUSULA QUINTA: DEL OBJETO

Por el presente documento, LA IPRESS se obliga a brindar los servicios de acuerdo a lo
establecido en los Anexos Nros 04, 05 y 08 del presente Convenio a los pacientes de la RED
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PRESTACIONAL REBAGLIATI - ESSALUD que se encuentren debidamente acreditados, de
acuerdo a su Plan de Salud. Los Servicios serdn prestados a pacientes adultos cronicos estables
de grado de dependencia Il y lll, con diagnéstico definitivo que requieren completar su
tratamiento y requieren rehabilitacion temporal y/o cuidados basicos.

ESSALUD se obliga a pagar a LA IPRESS, en los plazos establecidos, por la prestacion de salud
brindada a los asegurados, segun el mecanismo de pago y tarifas sefialadas en los Anexos

Nros. 02 y 03 respectivamente y demds condiciones acordadas entre ambas partes.

CLAUSULA SEXTA: DE LA ACREDITACION DEL ASEGURADO

Para la prestacion del servicio sera requisito obligatorio que el asegurado titular o
derechohabiente presente su Documento Nacional de Identidad - D.N.I, o Carné de
Extranjeria, Pasaporte u otros validados por las normas migratorias vigentes, al personal de
admisién o a quien corresponda en LA IPRESS, a fin de verificar su condiciéon de asegurado,
segun la informacion proporcionada por ESSALUD y de acuerdo a la normatividad vigente.

CLAUSULA SETIMA: RECEPCION Y/O CONFORMIDAD

+ ESSALUD se obliga a pagar a LA IPRESS mediante el sistema de pago retrospectivo, el cual
comprende los siguientes mecanismos: a) Paquete Paciente - Dia para el servicio de
hospitalizacion y b) Pago Por Servicio para los examenes de ayuda al diagndstico y al
tratamiento, establecido en los Anexos N° 04 y N° 05, luego de la recepcién formal, oportuna y
completa de la documentacion correspondiente. La recepcidn y conformidad de los servicios
@6’1@ brindados son responsabilidad de la Gerencia del Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins

5 S debiendo hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias calendarios siguientes a su
wc“nm ~ recepcion.
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ESSALUD debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes al
otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demas condiciones

K“BD?O»;\ establecidas en el convenio.
)

pago de los intereses Iegales correspondientes, contados desde la oportunidad en la que se
debid efectuar el pago.

De existir observaciones en relacion a la recepcion y/o conformidad deberan consignarse en
un acta indicdndose claramente el sentido de estas, y dandose a LA IPRESS un plazo prudencial
para su subsanacion, en funcién a la complejidad del servicio. Dicho plazo no podra ser menor
2 \de dos (02) dias ni mayor de diez (10) dias calendarios.

Si pese al plazo otorgado, LA IPRESS no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, ESSALUD
~podrd rechazar su pago, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan. Bajo
\ hinguna circunstancia, la observacion a una o mas prestaciones brindadas por LA IPRESS
\condicionara el pago del resto de las prestaciones que se encuentren conformes.

ay
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Este procedimiento no sera aplicable cuando el servicio, en su conjunto, no cumpla con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso ESSALUD no efectuara la recepcion,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades que
correspondan.

CLAUSULA OCTAVA: DE LA OBLIGACIONES DE ESSALUD

Son obligaciones de ESSALUD:

1. Informar a sus asegurados sobre el alcance de los servicios de salud contratados con
LA IPRESS.

2. Implementar procedimientos de afiliacion y desafiliacion que incluyan la notificacion
oportuna al asegurado, para efectos del acceso a los servicios de salud contratados
con LA IPRESS.

3. Brindar oportunamente informacién a LA IPRESS sobre los asegurados con derecho a la
atencion de servicios de salud, coberturas y beneficios que les resulten aplicables.

4. Coordinar directamente la referencia de los asegurados a la IPRESS cuando el estado

de salud determinado por el médico asi lo requiera, segun las condiciones de salud

pactadas en el marco de la normativa vigente no pudiendo delegar dicha obligacién o

responsabilidad a LA IPRESS.

Informar a la IPRESS sobre los procedimientos administrativos para la atencion de los

asegurados y aquellos que se deriven en su relacion con ESSALUD, asi como las

modificaciones que se susciten.

6. Pagar a LA IPRESS por las prestaciones de salud brindadas a sus asegurados, segun el
mecanismo de pago, tarifas y demds condiciones acordadas entre las partes.

7. Contar, para el desempefio de las funciones o actividades de auditoria médica, con
personal que tenga experiencia asistencial no menor a 2 afios y cuente con Registro de
Auditor Médico en el Colegio Médico del Peru.

8. Informar en forma detallada a los asegurados y a LA IPRESS a cargo de la prestacion,
sobre cualquier modificacidon que alteren los Planes de Salud, con una anticipacién no
menor a cinco (5) dias habiles a su implementacion en LA IPRESS.

9. Establecer, las condiciones particulares de las coberturas, de acuerdo a los Planes de
Salud que oferten en el régimen que corresponda, concordante con el TUO de la Ley
Marco de Aseguramiento en Salud, su Reglamento y demds disposiciones
complementarias y conexas.

10. Conformar el Comité de Supervisién que estara a cargo de las visitas inopinadas a la
IPRESS a fin de evaluar el cumplimiento de las condiciones del convenio.

11. Otras que se deriven del presente convenio.

i

CLAUSULA NOVENA: DE LAS OBLIGACIONES DE LA IPRESS

Son obligaciones de LA IPRESS:

1. Mantener vigentes sus autorizaciones, licencias de apertura, funcionamiento y demas
permisos que de acuerdo a ley le sean requeridos. Asimismo, se obliga a mantener
. vigente su registro ante SUSALUD.
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Verificar la identidad del paciente y su condicién de asegurado de ESSALUD, en la
forma determinada por ésta, segun la normatividad vigente.

No realizar cobros adicionales de ningun tipo a los asegurados de ESSALUD, por los
servicios de salud que son objetos del presente convenio, distintos de los autorizados
por ESSALUD.

Permitir y otorgar las facilidades que correspondan a ESSALUD, a fin que pueda
realizar las intervenciones de auditoria médica y control prestacional que
correspondan.

Cumplir con los procedimientos, protocolos, estandares de calidad y las condiciones de
prestacion de servicios. Para tal efecto, debera garantizar que los recursos humanos,
tecnoldgicos de infraestructura, suministros, y en general todos sus pardmetros de
operacion y entrega de servicios, cumplan con los estdndares minimos vigentes y la
normatividad aplicable para tales efectos.

No discriminar en su atencién a los asegurados de Essalud por motivos de raza, sexo,
religion, opiniones politicas, nacionalidad, origen social, capacidad de pago o riesgo,
discapacidad u otras, en el marco de la normatividad vigente.

Guardar estricta confidencialidad y reserva respecto a la informacion de los
asegurados de ESSALUD y de aquella que genere en LA IPRESS, respetando lo previsto
en la Ley 29414, Ley que establece los Derechos de las Personas Usuarias de los
Servicios de Salud y su Reglamento y la Ley N° 29733; Ley de Proteccion de Datos
Personales.

No ceder a terceros, total o parcialmente los derechos y obligaciones de este convenio
salvo en los casos establecidos en el presente convenio.

Garantizar que las atenciones de salud se realicen de acuerdo a las orientaciones
contenidas en protocolos y guias de practica clinica vigentes, asi como al llenado de los
formatos de atencidn segun los requerimientos de ESSALUD.

Mantener una Historia Clinica Unica por paciente, donde debera constar todas sus
atenciones, sean ambulatorias, hospitalarias o de emergencia. La Historia Clinica,
debera cumplir con todos los requisitos y condiciones dispuestas o permitidas por las
normas aplicables para tal propdsito.

En los casos que corresponda, informar a ESSALUD sobre asegurados con
contingencias que exceden la cobertura del presente convenio o la capacidad de
resolucion de la IPRESS, para su respectiva referencia a otra IPRESS o IAFAS segun
corresponda (La coordinacion debe realizarse con el Servicio de Emergencia a través
del Jefe de Guardia).

Presentar a ESSALUD toda la informacién necesaria, detallada en el Anexo N° 10, para
el control y validacidn de los servicios de salud brindados, asi como los indicadores
prestacionales y demas informacidn requerida por SUSALUD.

Acreditar cualquier tipo de prestacion de salud con Guia u Hoja de Liquidaciéon de
Gastos debidamente detallada y valorizada, con firma y DNI del asegurado, en sefal de
recepcion conformidad del servicio prestado.

Informar de inmediato a ESSALUD via telefénica y/o correo electronico (Gerencia
Clinica) sobre cualquier evento extraordinario o inusual que pudiera afectar la debida y
oportuna atencion a los asegurados.

Cumplir con las demas obligaciones que se deriven del presente convenio o
establecidas en la Ley General de Salud, Reglamento de Establecimientos de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo, y demds normas aplicables.




































































































































































































































































































































































































































































































































































































