
 
  

Comunicado N° 13 
  
Respecto a la versión de un grupo de pacientes que manifiestan la pérdida de 
informes que acompañan las placas radiográficas en el Hospital Naylamp de 
Chiclayo, la Red Asistencial Lambayeque informa lo siguiente: 
  

1. La dirección del Hospital Naylamp, garantiza la protección de 
documentación e historias clínicas de los asegurados. Sin embargo, se 
realizarán las investigaciones necesarias para aclarar el tema.  
 

2. Se ampliarán las horas de atención de nuestros médicos radiólogos para 
concluir a tiempo con la lectura de los informes las placas radiográficas, a 
fin que los asegurados puedan ser atendidos con normalidad. 

  
3.  Lamentamos los inconvenientes causados y garantizamos que se tomarán 

las acciones necesarias para evitar que más asegurados sean afectados. 
  
Chiclayo, 04 de febrero de 2016 
   

 


