TRIGESIMO CUARTA SESION

COMITE DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE ESSALUD
(Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 297-PE-ESSALUD-2016)

Lima, 25 de julio de 2016

En la ciudad de Lima, siendo las diez horas del dia 25 de julio de 2016, en la Sala de la
Secretaria General de ESSALUD, ubicada en el tercer piso de la sede central de ESSALUD,
sito en Jr. Domingo Cueto 120, distrito de Jesls Maria, provincia y departamento de Lima, se
reunieron los miembros del Comité de Implementacién del Sistema de Control Interno de
ESSALUD:

— Silvia Ynés Ruiz Zarate, Secretaria General, en calidad de presidenta

— Vilma Inéz Scarsi Hurtado, asesora de la Gerencia General, en calidad de secretaria
técnica

— Alejandro Alberto Rojas Sarapura, Gerente Central de Planeamiento y Desarrollo

— Verdnica Nelsi Diaz Mauricio, Gerente Central de Asesoria Juridica

— Carlos Roberto Benavides Pefa, Gerente Central de Gestion Financiera

— Juan Mariano Navarro Pando, Gerente Central de Gestion de las Personas

Asimismo, se contd con la participacion de Heidi Cardenas Arce, Jefa de la Oficina de Servicios
de la Informacién de la Secretaria General.

De otro lado, se deja constancia de la inasistencia de Rosa Sara Kelli Aguilar de Navarro,
Gerente Central de Logistica.

En primer lugar, la presidenta del Comité saludo a todos los asistentes y, seguidamente,
procedioé a tratar los temas de agenda:

DIAGNOSTICO SITUACIONAL SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO EN EL NIVEL DESCONCENTRADO DE ESSALUD

La presidenta del Comité senald que el Sistema de Control Interno ha sido implementado
en toda la Entidad, tanto a nivel de la sede central como a nivel desconcentrado. En esa
linea, si bien en la sede central de ESSALUD el Sistema se ha desarrollado en sus tres
fases (Planificacion, Ejecucion y Evaluacion) es necesario conocer la evolucion del mismo

, en los organos desconcentrados; para el efecto, se otorgo el uso de la palabra a la sefiorita
Heidi Cardenas Arce, quien expuso como se encuentra el nivel desconcentrado de
ESSALUD, respecto al referido Sistema.

Dicha funcionaria manifesté que, en el afio 2013, con Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° 522-PE-ESSALUD-2013, la Alta Direccion dispuso la constituciéon de Subcomités de
Implementacién del Sistema de Control Interno en los érganos desconcentrados; lo cual es
concordante con lo establecido en la Directiva N° 013-2016-CG/GPRQOD: “(...) De tratarse
de una entidad que cuente con instancias desceniralizadas o dependencias
desconcentradas, el Comité de la entidad elige la forma de organizarse para realizar Ia
implementacion del SCI. Para ello se consideran dos escenarios: (i) que un funcionario de
la instancia descentralizada o dependencia desconcentrada integre el Comité de la entidad
a fin de articular las acciones de implementaciéon del SCI, o (i) que las instancias
descentralizadas o dependencias desconcentradas inicien la implementacion del SCI
siguiendo los lineamientos de la presente directiva, dando cuenta al Comité de la entidad
de sus avances a fin de tomar conocimiento y efectuar la seguimiento correspondiente

e o

En ese contexto, la funcionaria comentd que los organos desconcentrados también han
realizado el proceso de implementacion del Sistema de Control Interno a nivel de entidad,
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considerando que si no se disefian e implementan los controles adecuados que afectan al
funcionamiento de la organizacién no tendra sentido querer establecer o disefiar controles
que incidan en las actividades de los procesos ya que los mismos no garantizan el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

En ese orden de ideas, la funcionaria indicé que los drganos desconcentrados han venido
informando a la Secretaria General los avances alcanzados en el desarrollo del referido
proceso y, a la vez, reportando los documentos que han generado sobre el particular,
obteniéndose, al 15 de julio del afio en curso, los siguientes resultados:

N ORGANO

ACTA DE COMPROMISO SUBCOMITE . ' : DIAGNOSTICO PLAN DE TRABAJO

1 Red Asistencial Almenara Si Si Si Si
Red Asistencial Amazonas Si Si Si Si
Red Asistencial Ancash Si Si Si Si
Red Asistencial Apurimac Si Si Si Si
Red Asistencial Arequipa Si Si Si Si
Red Asistencial Ayacucho Si Si Si Si
Red Asistencial Cajamarca Si Si Si Si
Red Asistencial Cusco Si Si Si Si
Red Asistencial Huancavelica Si Si Si Si
Red Asistencial Huanuco Si Si Si Si
Red Asistencial Huaraz Si Si Si Si
Red Asistencial kca Si Si Si Si
Red Asistencial Juliaca Si Si Si Si
Red Asistencial Junin Si Si Si Si
Red Asistencial La Libertad Si Si Si Si
Red Asistencial Lambayeque Si Si Si Si
Red Asistencial Loreto Si Si Si Si
Red Asistencial Madre de Dios Si Si Si Si
Red Asistencial Mogquegua Si Si Si Si
Red Asistencial Moyobamba Si Si Si Si
Red Asistencial Pasco Si Si Si Si
Red Asistencial Piura Si Si Si Si
Red Asistencial Puno Si Si Si Si
Red Asistencial Rebagliati Si Si Si Si
Red Asistencial Sabogal Si Si Si Si
Red Asistencial Tacna Si Si Si Si
Red Asistencial Tarapoto Si Si Si Si
Red Asistencial Tumbes Si Si Si Si
Red Asistencial Ucayali Si Si Si Si
Instituto Nacional Cardiovascular Si Si Si Si
. Centro Nacional de Salud Renal Si Si Si Si
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A fin de sintetizar lo expuesto por los érganos desconcentrados en sus Informes de
Diagnésticos del Sistema de Control Interno, se procedié a la consolidacion de los puntajes
obtenidos, en los cinco Componentes del Sistema obteniéndose como resultado promedio
un puntaje de 2.88, lo que significa que el Sistema de Control Interno se encuentra en

proceso, tal como se precisa a continuacion:

Ambiente de control” 3.09 Establecido

Evaluacién de riesgos 2.32 En proceso

Actividades de control gerencial 3.03 Establecido

Informacion y comunicacién 3.04 Establecido

2,94 En proceso

COMPONENTES

Ambiente de control
5.00

Supervision =~

Informacidn y/ N Actividades de
Comunicacion control gerencial

Respecto a toda la informacién recopilada y procesada por los mismos 6rganos
desconcentrados, la funcionaria sefialé que ellos han elaborado y aprobado sus “Planes de
Trabajo para Implementar el Sistema de Control Interno 2016-2017", en los que se detallan
las actividades dirigidas a la implementacion de controles internos en la misma linea que
los diagndsticos (a nivel de entidad), cuyo primer afio de ejecucién es el presente; por lo
tanto, se colige que los mencionados 6rganos desconcentrados han finalizado la primera
fase: ‘“Planificacion”, y se encuentran realizando la segunda fase: “Ejecucion”,
correspondiendo realizar la tercera fase: “Evaluacion” al inicio del afio: 2017.

Luego de un intercambio de opiniones, y a propuesta de la Presidenta, el Comité acordd
emitir una felicitacion al equipo de trabajo de la Secretaria General, conformado por la
sefiorita Heidi Cardenas Arce y el sefior Hugo Castafieda Torres, por las labores realizadas
en pro del fortalecimiento del Sistema de Control Interno en ESSALUD.

Continuando con su intervencién, la Srta. Cardenas sefiald que, ante la situacion expuesta
y en el marco de una nueva estructura organica de ESSALUD, es importante definir la
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organos en el nivel desconcentrado de ESSALUD, entre ellos, el Instituto de Evaluacion de
Tecnologias en Salud e Investigacion, la Central de Abastecimiento de Bienes
Estrategicos, las Gerencias de Redes Desconcentradas y los Hospitales Nacionales. Por lo
que se puso a consideracion de los miembros del Comité, la siguiente conformacion:

a) Para el caso del Instituto de Evaluacion de Tecnologias en Salud e Investigacion:

= Director del Instituto
= Jefe de Oficina de Asesoria Juridica
= Jefe de Oficina de Administracién

b) Para el caso de la Central de Abastecimiento de Bienes Estratégicos:

=  Gerente
= Jefe de Oficina de Asesoria Legal
= Jefe de Oficina de Administracion

c) Para el caso de las Gerencias de Red Desconcentrada:

Gerente de Red Desconcentrada

Subgerente o Jefe de Oficina de Gestidn y Desarrollo
Jefe de Oficina o Unidad de Asesoria Juridica
Subgerente o Jefe de Oficina de Administracion

d) Para el caso de los Hospitales Nacionales:

Gerente del Hospital Nacional

Jefe de la Oficina de Planeamiento y Desarrollo
Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica

Jefe de la Oficina de Administracion

En lo que respecta al Instituto de Medicina Tradicional, la Gerencia de Procura vy
Trasplante, y la Gerencia de Oferta Flexible, se sugiri6 que ellos sean incluidos en la
evaluacion del nivel central, toda vez que estos dependen de la Gerencia de Medicina
Complementaria y la Gerencia Central de Operaciones, respectivamente. Mientras que,
para el caso del Centro Nacional de Telemedicina, se recomendd no constituir un
Subcomité, pero si debera efectuar el proceso de implementacion del Sistema de Control
Interno, tal como se indicd en el Acta de la Vigésimo Sexta sesion del Comité de
implementacion del Sistema de Control Interno, de fecha 27 de octubre de 2015.

Ante lo expuesto, la Presidenta del Comité consideré la importancia de definir la
conformacién de los Subcomités de los nuevos érganos del nivel desconcentrado; lo cual
conté con la aceptacién de los demas miembros integrantes; por lo que se acordd encargar
a la Gerencia Central de Planeamiento y Desarrollo determine los criterios para definir la
conformacién de los Subcomités de Implementacion del Sistema de Control Interno de
acuerdo a la nueva estructura organica de la Entidad.
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De otro lado, antes de finalizar, la ponente comenté que se han desarrollado diversas
actividades para el monitoreo eficaz de los Subcomités, que fueron las siguientes:

a) El equipo de trabajo de la Secretaria General elaboré un “Instructivo para la ejecucion
de la fase de planificacion del proceso de implementacién del Sistema de Control
Interno en los o¢rganos desconcentrados de ESSALUD” (disponible en el link:
http://www.essalud.gob.pe/sistema-de-control-interno/), y diseid dos matrices: “Tabla
de valoracion” y “Tabla de puntaje”, los mismos que fueron aprobados por el Comité y
también remitidos a los drganos desconcentrados, con la Carta Circular N° 038-SG-
ESSALUD-2014.

b) Asimismo, mediante Acta de la Vigésimo Tercera sesion del Comité de implementacién
del Sistema de Control Interno, de fecha 23 de julio de 2015, el Comité de
Implementacion del Sistema de Control Interno aprobé un cronograma de visitas a los
érganos desconcentrados que incumplieron con elaborar y aprobar el “Informe de
diagnostico del Sistema de Control Interno” a fin de brindar la asistencia técnica sobre
el particular.

Esta actividad fue comunicada a los 6rganos del nivel desconcentrado con la Carta
Circular N° 041-SG-ESSALUD-2015. Los 6rganos que solicitaron este apoyo fueron las
Redes Asistenciales Ica, Madre de Dios, Ancash y Arequipa.

En virtud a lo sefialado, los Gerentes Centrales de Gestién de las Personas y de Gestion
Financiera manifestaron que es necesario tomar accién para fortalecer los equipos
encargados de la implementacion del Sistema de Control Interno en la sede central, y
también para el monitoreo eficaz de los érganos del nivel desconcentrado.

Al respecto, la sefiorita Cardenas precisé que dicha oficina ya existe y es la Oficina de
Servicios de la Informacién que, de conformidad con el nuevo Reglamento de Organizacion
y Funciones de ESSALUD, tiene como una nueva funcién el apoyar las acciones de
seguimiento de la implementacion del Sistema de Control Interno en la institucién, pero
solo cuenta con un profesional contratado bajo la modalidad de suplencia, cuya naturaleza
es de caracter temporal.

Los miembros expresaron su preocupacion y acordaron evaluar la asignacion de recursos
humanos, presupuesto y otros recursos que se requieran para garantizar el desarrollo de
esta nueva labor.

ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION PARA FORTALECER EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La presidenta del Comité manifesté que, de conformidad con la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD, “Implementacion del Sistema de Control Interno en la entidades del Estado”,
aprobada por Resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG, las entidades que a partir de la
entrada en vigencia de la precitada norma cuenten con un Comité instalado, y no hayan
elaborado su plan de sensibilizacion y capacitacion, tienen un plazo de noventa dias
calendarios contados a partir de la entrada en vigencia de la presente Directiva para su
elaboracion, aprobacion y ejecucion. Asimismo precisd que si bien se han desarrollado
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actividades de capacitacién y charlas de sensibilizacién dirigidas a todo el personal de la
entidad, es necesario reforzarlas a fin de continuar con este proceso.
En esa linea, el Gerente Central de Gestion de las Personas comentd que se viene

elaborando el “Plan de Capacitacion de ESSALUD”, en el que se incluyé en tema de
control interno.

En lo que concierne a la sensibilizacion, se mencioné que se ha emitido la Resoluciéon de
Presidencia Ejecutiva N° 191-PE-ESSALUD-2016, que aprobd el “Plan de Comunicacion
2016 de ESSALUD", el mismo que contempla, entre otras, como una actividad, el “Plan de
Comunicacién de Control Interno” y los informes trimestrales de la campafa de control
interno, bajo la responsabilidad de la ex Subgerencia de Imagen Institucional y Apoyo al
Voluntariado, hoy Subgerencia de Imagen Institucional. En ese marco, con Carta N° 657-
SG-ESSALUD-2016, de fecha 24 de mayo de 2016, se le solicito a la Oficina de Relaciones
Institucionales, informe sobre las acciones que se han realizado para el logro de las
actividades del citado plan de comunicacién, con la finalidad de dar cumplimiento a lo
dispuesto en la Directiva N° 013-2016- CG!GPROD y comunicarlo al Organo de Control
Institucional. Esta comunicacion aln se encuentra pendiente de atencion, por lo que el
Comité acordé reiterar a la Oficina de Relaciones Institucionales lo solicitado con la
mencionada carta.

Seguidamente, la presidenta del Comité cedid el uso de la palabra a la sefiorita Heidi
Cardenas Arce, quien presentd la propuesta de Curso Virtual del Sistema de Control
Interno: (i) Diapositivas, (ii) Lectura, (iii) Video y (iv) Examen; el mismo que se encuentra
alineado a la implementacion del componente “Ambiente de Control”, que se enfoca en el
establecimiento de una cultura de control interno. El curso afianzara las actividades de
sensibilizacion para el presenta afio y contiene una lectura de diez paginas, extraida del
material didactico de la Contraloria General de la Republica; y, respecto al examen, este
tendra una duracién de diez minutos para resolver cinco preguntas, que seran
seleccionados de forma aleatoria de un amplio banco de preguntas.

El tonceptn da conzol interae 1 Los obetivos ded conbrol nternme i Lot principlrs del contol memo
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Luego de un intercambio de opiniones, el Comité acordé aprobar el Curso Virtual del
Sistema de Control Interno (diapositivas, lectura, video y examen) para su lanzamiento a
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través del Aula Virtual de ESSALUD.

. ACUERDOS

T

EMITIR una felicitacién al equipo de trabajo de la Secretaria General, conformado por
la senorita Heidi Cardenas Arce y el sefior Hugo Castafleda Torres, por la labor
desempefiada respecto al Proceso de Implementacion del Sistema de Control Interno

en ESSALUD.

ENCARGAR a la Gerencia Central de Planeamiento y Desarrollo emita
pronunciamiento sobre los criterios para definir la conformacién de los Subcomités de
Implementacién del Sistema de Control Interno de acuerdo a la nueva estructura

organica de ESSALUD.
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3. FORTALECER la Oficina de Servicios de la Informacion de la Secretaria General a
efectos de que cuente con recursos humanos, presupuesto y todos los requerimientos
necesarios para ejecutar su nueva funcion relacionada con el apoyo a las acciones de
seguimiento de la implementacion del Sistema de Control Interno en ESSALUD.

4. ENCARGAR a la Gerencia Central de Gestion de las Personas informe sobre la
inclusién en el Plan de Capacitacion de ESSALUD de las actividades de capacitacion
referidas al “Sistema de Control Interno”.

5. REITERAR a la Oficina de Relaciones Institucionales informe sobre las acciones del
“Plan de Comunicacion 2016 de ESSALUD” respecto al “Plan de Comunicacion de
Control Interno”.

6. APROBAR el Curso Virtual del Sistema de Control Interno (diapositivas, lectura, video
y examen) para su lanzamiento mediante el Aula Virtual de ESSALUD vy solicitar su
ejecucion a la Gerencia Central de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en
el mas breve plazo, asi como a la Oficina de Relaciones Institucionales su difusion a
nivel nacional como una actividad de sensibilizaciéon en esta materia.

Siendo las doce horas del dia 25 de julio de 2016 se da por concluida la sesién del Comité.

En senal de conformidad suscriben la presente acta los miembros del comité que asistieron y el
veedor del Organo de Control Institucional.

J.

_Setretaria General Asesora de la\G
[Presidenta | Secretagr

JUAN NAVARRO PANDO
Gerente Central de Gestia-ee
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