mEsSalud

Seguridad Social para todos
RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVAN® 737 -PE-ESSALUD-2013
Lima, 23 de setiembre del 2013
VISTOS: |

La Carta N° 17750CPD-ESSALUD-2013 de la Oficina Central de Planificacién y Desarrollo,
y el Informe Técnico N° 049 -GDI-OCPD-ESSALUD-2013, y;

CONSIDERANDO:

Que, por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 012-PE-ESSALUD-2007 modificada por
Resoluciones de Presidencia Ejecutiva Nros. 252 y 413-PE-ESSALUD-2007 se aprobd la
Estructura Organica y el Reglamento de Organizacidon y Funciones del Seguro Social de
Salud (ESSALUDY);

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 532-PE-ESSALUD-2011 se aprobo la
Estructura Orgénica y el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Oficina Central de
Planificacién y Desarrollo, en cuyo literal g) del articulo 4° se sefiala que el citade érgano
tiene la funcién de administrar los Reglamentos de Organizacién y Funciones de 1a Institucion
y de los organos que la conforman, entre otros;

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 361-PE-ESSALUD-2013 se cre6 la Red
Asistencial Huaraz, Tipo C, con Hospital Base Il en el Hospital 1l Huaraz, la cual estara
integrada por los Centros Médicos Caraz, Carhuaz y Huari y las Posta Médicas Yungay y
Piscobamba; y se dispuso que la Oficina Central de Planificacién y Desarrollo realice las
acciones que le corresponda para el cumplimiento de lo dispuesto en la referida Resolucion;

Que, en el Informe Técnico de Vistos elaborado por la Gerencia de Desarrolio Institucional de
la Oficina Central de Planificacion y Desarrollo se indica que, en el marco de los criterios que
establece la Ley N° 27658, Ley Marco de Modemizacién de la Gestion del Estado, asf como
la racionalidad en el uso de los recursos, se propone una organizacion que brinde el soporte
administrativo adecuado a la Red Asistencial Huaraz, con un menor nimero de 6rganos y
unidades organicas, respecto al actual modelo organizacional de la Red Asistencial Tipo C,a
fin de no generar el incremento excesivo de cargos jefaturales;

Que, asimismo, dicho 6rgano indica que la citada accion no implica necesariamente la
creacion de cargos en el Cuadro para Asignacién de Personal (CAP) con incremento
presupuestal; atendiendo a que la Gerencia Central de Gestién de las Personas debera
determinar el niumero de plazas que podrian reasignarse o reprogramarse,

S g
3, i oﬁ.c.anv“;,f;’ Que, de acuerdo a lo establecido en los incisos c) y d) del articulo 8° de la Ley N° 27056, Ley
Q- de Creacion del Seguro Social de Salud (ESSALUD), es competencia del Presidente
Ejecutivo aprobar la Estructura Organica y Funcional de la Institucion, as{ como aprobar su
Reglamento de Organizacién y Funciones y los demas Reglamentos internos;

Estando a lo propuesto y en uso de las atribuciones confer':da%- _
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RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA N° 737 -PE-ESSALUD-2013

SE RESUELVE..

1. APROBAR el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Red Asistencial Huaraz,
Tipo C, con Hospital Base Il en el Hospital 1| Huaraz, que consta de tres (03) Titulos, ocho
(08) Capitulos, treinta y dos (32) Articulos y dos (02) Anexos, los cuales forman parte de

la presente Resolucion.

Resolucion.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

FRESIDENTE EJECUTIVQ
ESSALUD

COPIA FIEL DEL ORIGINAL
=S Seguro Social de Salud

23 3
O3 TERRONES GE

FEDACTY “Essarun-2012

2. DISPONER que la Oficina Central de Planificacién y Desarollo brinde la asesoria técnica
respectiva a la-Red-Asistencia! Huaraz para la implementacién de la Estructura Organica
aprobada en la presente Resolucion.

3. DISPONER que la Oficina Central de Planificacion y Desarollo y las Gerencias Centrales
de Gestion de las Personas y de Finanzas adopten las acciones que les corresponda para
el cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucion.

. DEJAR SIN EFECTO todo aquello que se oponga a lo dispuesto en la presente
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REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA
RED ASISTENCIAL HUARAZ

TITULO (
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
NATURALEZA

Articulo 1° La Red Asistencial Huaraz es el Organo Desconcentrado de ESSALUD, que tiene como
Hospital Base al Hospital Il Huaraz, responsable de otorgar prestaciones asistenciales de
promocion de la salud, prevencion del dafio, recuperacion y rehabilitacion de la salud a la
poblaciéon asegurada del Ambito geografico asignado, mediante la articulacion de sus
Centros Asistenciales de diferente nivel de complejidad.

Asimismo, se encarga de otorgar presfaciones econdmicas y sociales a través de
unidades prestadoras, en interrelacion con la instancia que brinda cobertura de
aseguramiento.

CAPITULO I
DEPENDENCIA

Articulo 2° La Red Asistencial Huaraz depende jerérquicamente de la Gerencia General de
ESSALUD.

CAPITULO Il
FUNCIONES GENERALES
Son funciones generales de la Red Asistencial Huaraz:

a) Organizar, otorgar y controlar las prestaciones de salud, econémicas y sociales a
los asegurados y derechohabientes en la Red Asistencial, en el marco de las
normas vigentes.

b) Otorgar prestaciones asistenciales de prevencion, promocién, atencion ambulatoria,
hospitalaria, de emergencia y de rehabilitacion de las especialidades clinica y
quirirgica de mediana complejidad, asi como procedimientos de ayuda al
diagnéstico y tratamiento a través del Hospital Base.

¢) Articular los Centros Asistenciales de diferentes niveles de complejidad y unidades
operativas que integran la Red Asistencial para que operando coordinadamente
brinden las prestaciones integrales a los asegurados.

d) Establecer el Sistema de citas, Referencias y Contrarreferencias en el ambito de la
Red Asistenclal, garantizando la continuidad y oportunidad en la atencion de los
asegurados.

e) Desarrollar actividades de capacitacién, investigacién y docencia de acuerdo a las
prioridades sanitarias de las localidades asignadas para el cumplimiento de los
objetivos de la Red Asistencial.

Reglamento de Organizacién y Funciones de la Red Asistenclal Huaraz
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f)  Implementar las politicas, normas y procedimientos emitidos por los érganos de la
Sede Central de EsSalud y mantener actualizados los procedimientos, guias
clinicas, manuales y demas documentos de gestién que se requieran para la
operatividad asistencial y administrativa de la Red Asistencial.

g) Administrar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos de
acuerdo a la politica institucional y a los dispositivos legales vigentes.

h) Formular, ejecutar y evaluar los planes de salud, gestion, capacitacién, inversiones,
contrataciones y el presupuesto de la Red Asistencial,

i) Velar por el cumpiimiento del Cédigo de Etica Institucional, la transparencia ¥
acceso a la informacion, asi como gestionar la implementaciéon del Sistema de
control interng,

j)  Establecer los mecanismos para informar, registrar las quejas y medir el nive! de

-satisfaccién de los-asegurados. ' o

k) Implementar el Sistema de Control Interno en el ambito asignado.

) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asignen la
Gerencia General y los Organos Centrales de acuerdo a los sistemas que
administra la Red Asistencial.

CAPITULO IV
BASE LEGAL

Articulo 4° La Base Legal es la siguiente:

a) Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 012-PE-ESSALUD-2007, de! 10 de enero
de 2007, que aprueba la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacion y
Funciones de ESSALUD.

b) Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 361-PE-ESSALUD-2013, del 03 de abril de
2013, que crea la Red Asistencial Huaraz, Tipo C, con Hospital Base Il en el
Hospital Il Huaraz, la cual estara integrada por los Centros Médicos Caraz, Carhuaz
y Huari y las Posta Médicas Yungay y Piscobamba.

¢) Resolucién de Gerencia General N° 429-GG-ESSALUD-2007, del 08 de marzo de
2007, y su modificatoria, Resolucién de Gerencia General N° 549-GG-ESSALUD-
2007, de! 27 de marzo de 2007, que establecen los niveles de atencién de los
Centros Asistenciales del Seguro Social de Salud — ESSALUD.

d) Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, del 26 de julic de 2008, que aprueba los
lineamientos para la elaboracién y aprobacién del Reglamento de Qrganizacién y
Funciones — ROF por parte de las entidades de la Administracién Pdblica.

e) Resolucion de Gerencia General N° 886-GG-ESSALUD-2008, del 25 de julio de
2008, que aprobd la Directiva N° (016-GG-ESSALUD-2008 “Normas para la
Formulacién y Aprobacion del Reglamento ‘de Organizacidon y Funciones en
ESSALUD".

TiTULO 1l
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 5° La Estructura Organica de la Red Asistencial Huaraz estd constituida por 6rganos y
unidades organicas hasta el tercer nivel organizacional, los mismos que son creados
para lograr los objetivos institucionales.

La Estructura Organica de la Red Asistencial Huaraz es la siguiente:

01 ORGANO DE DIRECCION
01.1 Direccion de Red Asistencial

02 ORGANO DE ASESORAMIENTO
02.1 Oficina de Planeamiento y Calidad

Reglamento de Organizacién y Funciones de ia Red Asistencial Huaraz
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03

04

05

ORGANOS DE APOYO
03.1 Oficina de Administracién
03.1.1 Unidad de Recursos Humanos
03.1.2 Unidad de Finanzas
03.1.3 Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales

03.2 Unidad de Admisién, Registros Médicos, Referencia y Contrarreferencia

ORGANOS DE LINEA
04.1 Unidad de Prestaciones Econémicas y Sociales
04.2 Departamento de Medicina
04.2.1 Servicio de Medicina
04.2.2 Servicio de Emergencia y Cuidados [ntensivos
04.2.3 Servicio de Pediatria
04.2.4 Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacién
04.3 Departamento de Cirugia '
04.3.1 Servicio de Cirugia
04.3.2 Servicio de Anestesiologia y Centro Quirargico
04.3.3 Servicic de Gineco - Obstetricia
04.4 Departamento de Ayuda al Diagnostico y Tratamiento
04.4.1 Servicio de Farmacia
04.4.2 Servicio de Patologia Clinica
04.4.3 Servicio de Diagnodstico por Imagenes
04.5 Servicio de Enfermeria

UNIDADES PRESTADQORAS
05.1 Centro Médico Caraz
05.2 Centro Médico Carhuaz
05.3 Centro Médico Huari

05.4 Posta Médica Yungay
05.5 Posta Médica Piscobamba
056 CAM

05.7 UBARP/MBRP

CAPITULO |

ORGANO DE DIRECCION

La Direccion de la Red Asistencial Huaraz es el érgano de mayor nivel organizacional,

tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

€)

Dirigir, controlar y evatuar el otorgamiento de las prestaciones de salud, econdémicas
y sociales a los asegurados y derechohabientes en la Red Asistencial, para
garantizar la continuidad y oportunidad en la atencion.

Organizar, dirigir, supervisar y controlar el funcionamiento articulado y coordinado
de los Centros Asistenciales de diferente nivel de complejidad y unidades operativas
para {a atencion oportuna de los asegurados.

Dirigir y controlar el Sistema de Citas, Referencias y Contrarreferencias en la Red
Asistencial, organizando la atencién segln la capacidad de resolucién de los
Centros Asistenclales.

Dirigir {a formulacién y controlar la ejecucion de los Planes de Salud, Gestion,
Capacitacién, Inversiones y Contrataciones y el Presupuesto de la Red Asistencial
en el marco de la politica institucional y normas vigentes.

Gestionar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos para la Red
Asistencial y controlar que sean asignados con equidad y oportunidad, en
concordancia con las normas y procedimientos establecidos.

Reglamento de Organizacién y Funciones de |a Red Asistencial Huaraz
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f) Negociar y suscribir los acuerdos de gestion de la Red Asistencial y controlar su
cumplimiento.

g) Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de capacitacion y apoyo a la
investigacion y docencia en la Red Asistencial.

h) Desarrollar las actividades referidas a comunicacion e informacion, asi como apoyar
al Voluntariado ESSALUD.

i} Dirigir y controlar las acciones relacionadas con los aspectos judiciales y
procedimientos administrativos en los que intervenga a Red Asistencial, a excepcion
de cobranzas coactivas.

i) Administrar el sistema de tramite y archivo documentario en la Red Asistencial.

k) Conducir 1a implementacion del sistema de control interno y de gestion de calidad
en la Red Asistencial. )

-1) - Dirigir, controlar y evaluar el otorgamiento de las prestaciones economicas y
sociales, asi como proponer e implementar las medidas correctivas
correspondientes.

m) Resolver en segunda instancia los procedimientos contenciosos y no contenciosos
no tributarios relacionados con las prestaciones economicas otorgadas.

n) Cumplir y hacer cumpiir los dispositivos legales, las normas y procedimientos
emitidos por los érganos centrales de los sistemas que administra

o} Proponer la actualizacién de los documentos e instrumentos de gestidon que se
requieran para la operatividad asistencial y administrativa de la Red Asistencial y del
Hospital Base.

p) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
General.

CAPITULO Il
ORGANO DE ASESORAMIENTO

Oficina de Planeamiento y Calidad

Es el drgano encargado de brindar asesoria a la Direccién de la Red Asistenciat y a los
érganos y unidades orgdnicas que integran la Red Asistencial en materia de
planeamiento, organizacion, inversién e informacién sanitaria; depende de la Direccion
de la Red Asistencial y tiene las siguientes funciones:

a) Efectuar los procesos técnicos correspondientes a la planificacién, racionalizacion,
inversiones, inteligencia sanitaria, estadistica y calidad, conforme a las normas
emitidas por el érgano central carrespondiente.

b) Formular y evaluar la ejecucién del Plan Operativo de la Red Asistencial, de acuerdo
a las normas vigentes y en coordinacién con los Organos Centrales.

¢) Evaluar e informar sobre el cumplimiento de los indicadores y la produccion de los
servicios, proponer las medidas correctivas y controlar su cumplimiento.

d) Elaborar y mantener actualizado el Plan Director de Inversiones de la Red, en
coordinacion con el érgano central correspondiente y proponer las necesidades de
inversidn enmarcados en el referido plan.

e) Coordinar, formular y proponer e! Cuadro para Asignacién de Personal (CAP),
Manual de Organizacién y Funciones (MOF) y Manual de Procesos vy
Procedimientos (MPP) de |a Red Asistencial.

f) Evaluar y emitir opinién técnica sobre los requerimientos de modificacion de los
documentos que integran la Red.

g) Controlar y evaluar las necesidades de recursos médicos y lo referente a su
seleccién, distribucidn, uso, ubicacion y redistribucidn en ia Red Asistencial.

h) Dirigir, controlar y evaluar las acciones de vigilancia epidemioldgica e inteligencia
sanitaria y proponer las estrategias de intervencion.

iy  Elaborar, mantener y difundir la informacion estadistica actualizada y los reportes .de
gestion.

Reglamento de Organizacién y Funciones de la Red Asistencial Huaraz
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Articulo 8°

Articulo 9°

Articulo 10°

J)  Evaluar, implementar y adecuar los procedimientos orientados a la simplificacion
administrativa y mejora de procesos, en coordinacidén con las diferentes unidades de
ia Red Asistencial.

k) Monitorear la implementaciéon de las normas de control interno que correspondan
y del sistema de gestion de la calidad en la Red Asistencial.

) Difundir e implementar los dispositivos legales, las normas y procedimientos de los
érganos centrales responsables de los sistemas a su cargo.

m) Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne la Direccién
de la Red Asistencial.

CAPITULO Il
ORGANOS DE APOYO

Oficina de Administracion

Es el érgano encargado de lograr que la Red Asistencial disponga del potencial humano,
recursos materiales, financieros y servicios generales, ast como el soporte informatico e
ingenieria hospitalaria en las condiciones de calidad, cantidad y oportunidad requerida;
depende de la Direccion de la Red Asistencial y tiene las siguientes funciones:

a) Coordinar, formular y presentar a la Direccidn de la Red Asistencial, el Presupuesto,
Plan Anual de Contrataciones, Plan Anual de Mantenimiento de Infragstructura,
Equipos Biomédicos y Electromecanicos e Instalaciones y el Pian Anual de
Servicios y Administracion Patrimonial; y evaluar su ejecucion.

b) Dirigir y confrolar las acciones comespondientes al otorgamiento de
remuneraciones, beneficios sociales, desplazamientos de personal, licencias,
control de asistencia y permanencia, término de vinculo laboral, otorgamiento de
derechos, contratacion de personal.

¢) Controlar las actlividades relacionadas al presupuesto, contabilidad, costos,
tesoreria, acciones de conciliacién, inventario fisico, transferencia y liquidacién de
las deudas por cobrar de la Red Asistencial.

d) Administrar los fondos transferidos por la Sede Central y llevar a cabo las acciones
que permitan optimizar [a recuperacion de las cuentas por cobrar.

e) Administrar las actividades de adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios
relacionados a los procesos de compra local.

fy Controlar los servicios de saneamiento ambiental, mantenimiento, seguridad,
transporte, asignacion de pasajes y viaticos de la Red Asistencial.

g) Controlar la recepcion de equipos adquiridos y de obras asi como la documentacion
técnica necesaria para su inscripcién en registros publicos.

h) Organizar, ejecutar y controlar las actividades respecto al funcionamiento de los
sistemas de informacién y/o aplicativos que estan en explotacién en las é4reas
usuarias de la Red Asistencial,

i) Difundir y evaluar el cumplimiento de los dispositivos legales, las normas y
procedimientos emitidos por los drganos centrales de EsSalud.

i} Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne la Direccion
de la Red Asistencial.

La Oficina de Administracion esta conformada por las siguientes unidades organicas:
e Unidad de Recursos Humanos

s Unidad de Finanzas

« Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales

Unidad de Recursos Humanos
Es la unidad organica encargada de gestionar las acciones necesarias para que la Red
Asistencial disponga del potencial humano necesario y adecuado para el cumplimiento

Reglamento de Organizacién y Funciones de la Red Asistencial Huaraz
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de sus objetivos; depende de la Oficina de Administracién y tiene las siguientes
funciones:

a)
b)
c)

d)

e)
f)
g)
h}

)
k)

Organizar, ejecutar y controlar los procesos técnicos de recursos humanos, en el
marco de las disposiciones emitidas por el rgano Central responsable.

Proponer el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) de la Red Asistencial y
gestionar la modificacion o cobertura de plazas

Coordinar con la Oficina de Planeamiento y Calidad los requerimientos de
modificacion de plazas que tengan incidencia en la modificacién del Cuadro para
Asignacién de Personal (CAF) de la Red Asistencial.

Ejecutar las acciones correspondientes al control de asistencia y permanencia,
desplazamientos de personal, licencias, término de vinculo laboral, otorgamiento de
derechos, beneficios sociales y ‘pensiones dentro de los parametros establecidos
por las normas institucionales.

Administrar y mantener actualizado los legajos del personal de ta Red Asistencial y
emitir las credenciales de identificacion de [os trabajadores.

Efectuar las actividades relacionadas con la evaluacién y calificacion del personal
de acuerdo a las normas vigentes.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos del sistema de
personal.

Realizar acciones para autorizar la contratacion de personal, efectuar contratos y
proyectar las resoluciones de designacion y encargo respectivos, de acuerdo a la
normatividad vigente

Disefiar, ejecutar y evaluar los programas orientados al fortalecimiento de
capacidades e identificacion del personal con la Institucién, mejora del clima iaboral
y bienestar del trabajador y su familia.

Cumplir con los dispositives legales vigentes y las normas y procedimientos
emitidos por el 6rgano central responsable del sistema.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina
de Administracion.

Articulo 11° Unidad de Finanzas
Es la unidad organica encargada de administrar los recursos econdmicos y financieros

)

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

k)

para el cumplimiento de los objetivos Institucionales; depende de la Oficina de
Administracion y tiene las siguientes funciones:

Efectuar los procesos técnicos de finanzas, en el marco de las disposiciones
emitidas por el drgano Central responsable.

Formular y evaluar el Presupuesto de la Red Asistencial, asignando con eficiencia y
equidad los recursos, de acuerdo a las normas vigentes.

Realizar las acciones que permitan la recuperacion de las cuentas por cobrar, asi
como efectuar las acciones de conciliacién, transferencia y liquidacion de las
deudas por cobrar de acuerdo a las normas vigentes.

Consolidar los ingresos de fondos recaudados por los servicios prestados a
pacientes no asegurados.

Elaborar y presentar los balances, estados financieros e informacion de caracter
contable.

Ejecutar los estudios de costos, andlisis contables y econémico-financieros de
gestion.

Administrar €l flujo de caja y controlar los fondos transferidos a la Red Asistencial.
Administrar los Sistemas Electrénicos de Pago y custodiar los cheques de las
cuentas bancarias de la Red Asistencial, asi como custodiar los documentos
valorados que se reciben como garantia de la adquisicion de bienes y/o servicios.
Coordinar con la Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales la
ejecucion de inventarios fisicos de activos fijos, existencias en almacenes y otros
activos, segun correspenda.

Reglamento de Organizacién y Funciones de la Red Asistencial Huaraz
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i} Cumplir con los dispositivos legales vigentes y las normas y procedimientos
emitidos por el érgano central que corresponda.

j}  Realizar, en el 4mbito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina
de Administracion.

Articulo 12°  Unidad de Adquisiciones, Mantenimiento y Servicios Generales

Es la unidad organica encargada de lograr que la Red Asistencial disponga de los

recursos materiales y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad requeridos por las

dreas usuarias para el cumplimiento de los objetivos; registrar y controlar los bienes
patrimoniales, dar soporte de mantenimiento, servicios de ingenieria, asepsia, seguridad

y servicios generales; depende de la Oficina de Administracion vy tiene las siguientes

funciones:

a) Efectuar los procesos técnicos de programacién, adquisicion y contratacién de
bienes, servicios y obras, almacenamiento, mantenimiento de los equipos
biomédicos, electromecénicos e instalaciones, servicios generales y control de los
bienes patrimoniales de la Red Asistencial, en coordinacion con las 4reas usuarias.

b) Consolidar ias necesidades de bienes y servicios estratégicos aprobadas por ia
Oficina de Planeamiento y Calidad, asi como coordinar con las 4reas
administrativas las necesidades de los bienes no estratégicos de la Red Asistencial.

¢} Formular, ejecutar y controlar el Plan Anua! de Contrataciones de bienes, servicios y
obras de la Red Asistencial, priorizando a las dreas criticas asistenciales
(Emergencia, UCI y Centro Quirurgico).

d) Ejecutar los procesos de adquisicion de bienes, servicios y obras de la Red
Asistencial, segun la normatividad emitida por el Organo Central responsable.

m@/m‘? N e) Efectuar estudios y andlisis de las posibilidades que ofrece el mercado y fuentes de
i¥ . ts,,‘ abastecimientos de bienes, servicios y obras a ser adquiridos o contratados y
i2... g §~ mantener actualizado el Directorio de proveedores.

sb,::{#n e f) Ejecutar las actividades de recepcién, almacenamiento, control de inventario,
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distribucién, conservacién y seguridad de los bienes almacenados, controlar el stock
de los mismos,

g) Coordinar, organizar y controlar el suministro y la redistribucién de bienes
estratégicos en el mbito de la Red Asistencial.

h) Formular, ejecutar y controlar el Plan Anual de Mantenimiento de Infraestructura, el
Plan Anual de Mantenimiento de Equipos Biomédicos y Electromecanicos e
Instalaciones y el Plan Anual de Servicios Generales y Administracién Patrimonial
de la Red Asistencial, ya sea por servicios propios o contratados.

i)  Dirigir y controlar la recepcitén de equipos adquiridos verificando su instalacion y
funcionamiento en la Red Asistencial y mantener actualizada el registro y sus
especificaciones técnicas, en coordinacion con las dreas competentes.

j)  Realizar el registro, la custodia, €l control fisico y actualizacién del Margesi, de los
bienes patrimoniales de la Red Asistencial.

k) Ejecutar y controlar las actividades relacionadas con el saneamiento fisico legal, de
los inmuebles de |a Red Asistencial.

I}  Dirigir y controlar los servicios de seguridad integral, saneamiento ambiental,
transporte, asignacion de pasajes y viaticos.

m) Coordinar con la Unidad de Finanzas para el inventario fisico de los bienes
patrimoniales de la Red Asistencial.

n) Cumplir con los dispositivos legales vigentes y las normas y procedimientos
emitidos por los érganos rectores de las actividades sistema que administra.

0) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina
de Administracién.

Articulo 13°  Unidad de Admisidn, Registros Médicos, Referencia y Contrarreferencia
Es la unidad organica encargada de gestionar los procesos de admisién, referencias y
archivo de historias clinicas de! Hospital Base; depende de la Direccion de la Red
Asistencial y tiene las siguientes funciones:
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a)

b)
c}

d)

)

h}

Organizar, ejecutar y controlar los procesos de admision, archivo de las historias
clinicas, informacién y verificacion del derecho de los pacientes ambulatorios y
hospitalizados en el Hospital Base

y supervisar y evaluar los realizados en la Red Asistencial.

Coordinar con las jefaturas médicas del Hospital Base y demas centros
asistenciales las referencias, citas, camas disponibles, prorrogas y
contrarreferencias. '

Formular y evaluar la programacidn de citas para la atencién por consulta externa,
en coordinacién con los diferentes servicios médicos y controlar su cumplimiento;
asi como consolidar la de los Centros Asistenciales para el servicio de citas por
teléfona.

Administrar el Archivo de las Historias Clinicas-de los -pacientes, que -permita un
acceso fluido e inmediato en apoyo a las areas del Hospital Base.

Implementar las normas, procedimientos y técnicas para la clasificacion,
manipulacion, registro, actualizacién, circulacién, conservacién y archivo de las
historias clinicas del Hospital Base, y controlar su cumplimiento en los centros
asistenciales de 1a Red..

Velar por la debida confidencialidad del contenido de las historias clinicas y porque
contengan la documentacion completa que evidencie las atenciones recibidas, tales
como recetas, orden y resultados de examenes auxiliares, diagnédsticos, radiografias y
otros.

Difundir y cumplir con los dispositivos legales vigentes y las normas, procedimientos
del ambito de su competencia y y demas disposiciones emitidas por la Institucién.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Direccidén
de la Red Asistencial.

CAPITULO IV
ORGANOS DE LiNEA

Articulo 14°  Unidad de Prestaciones Econémicas y Sociales
Es la unidad organica encargada de recibir, evaluar y procesar las solicitudes de
subsidios requeridos por los asegurados; depende de la Direccion de la Red Asistencial
y tiene las siguientes funciones;

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Cumplir con las politicas, planes, programas, normas y procedimientos referidos a
las prestaciones econdmicas y sociales establecidos por la Gerencia Central que
corresponda en el Ambito asignado.

Determinar el derecho, cuantificar y registrar en el sistema de subsidios las
prestaciones econdmicas solicitadas por los asegurados del ambitc de accién
asignado.

Ejecutar el proceso administrativo reiacionado a las solicitudes de prestaciones
econdmicas que se otorgan a los asegurados correspondientes al dmbito de su
competencia.

Evaluar permanentemente los resultados alcanzados y dirigir las reprogramaciones
que requieran las actividades sensibles a los objetivos y metas trazadas.

Disponer la supervisibn y/o auditoria de los expedientes que solicitan las
prestaciones econémicas, como de los certificados de incapacidad temporal para el
trabajo (CITT).

Reportar a la Gerencia Central de la Sede Central que corresponda, los
procedimientos relacionados a prestaciones econdmicas para la supervisién
correspondiente.

Resolver en primera instancia los procedimientos contenciosos y no contenciosos
no tributarios refacionados con las prestaciones econémicas otorgadas.
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h} Organizar, ejecutar y controlar las actividades y programas de prestaciones sociales
en las dreas de integracién social y familiar; reinsercion social, laboral y educativa y
cultura!l — recreacionat en el ambito correspondiente.

i)  Administrar los centros del adulto mayor (CAM), unidades basicas de rehabilitacion
profesional (UBARP), médulos basicos de rehabilitacion profesional (MBRP), segun
corresponda, en el 4mbito asignado.

i) Elaborar, proponer y ejecutar proyectos sobre prestaciones sociales, asi como
disefiar, proponer y desarrollar mecanismos de autofinanciamiento.

k) Realizar, en el dmbito de su competencia, otras funciones que le asigne 1a Direccién
de la Red Asistencial,

Articulo 15° Departamento de Medicina
Es el érgano encargado de la atencidn-médica integral y especializada a-los pacientes
asegurados, segun nivel de atencion del Hospital Il; depende de la Direccion de la Red
Asistencial y tiene las siguientes funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales por medios clinicos a pacientes asegurados,
segun nivel de atencién del Hospital, en el marco de las normas, quias clinicas y
procedimientos vigentes. _

b) Planificar, organizar y dirigir las actividades asistenciales y administrativas a cargo
del Departamento. desarrollando una gestién por resultados e indicadores.

¢} Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con
oportunidad y calidad, conforme a la programacién, y normativa,

d) Gestionar la provision de recursos presupuestales, bienes y equipamiento
necesarios para el pleno funcionamiento de los Servicios.

e) Difundir @ implementar fa normativa y procedimientos emitidos por los 6rganos
centrales, evaluar y supervisar su cumplimiento.

fy Promover y desarrollar actividades de capacitacion, investigacion y docencia en el
Departamento. )

g) Organizar y coordinar la conformacién de redes funcionales de los Servicios a su
cargo en la Red Asistencial, para la atencién oportuna de los pacientes y reduccién
de tiempos de espera.

h} Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad, en los servicios a su
cargo.

i) Supervisar y controlar €l buen uso y rendimiento de los equipos e instrumentos
médicos asignados a los servicios a su cargo; asi como el abastecimiento de
materiales, medicamentos e insumos.

i} Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Direccidn
de la Red.

E! Departamento de Medicina esta conformado por Ias siguientes unidades organicas:

Servicio de Medicina

Servicio de Emergencia y Cuidados Intensivos
Servicio de Pediatria

Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion

Articulo 17*  Servicio de Medicina _
Es la unidad orgéanica encargada de brindar atencién integral de salud a los pacientes
asegurados en edad adulta, segun nivel de atencion del Hospital Il; depende del
Departamento de Medicina y tiene |as siguientes funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales por medios clinicos a los pacientes, segin nivel
de complejidad del Hospital, en el marco de la normativa, guias clinicas y
procedimientos vigentes.
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b) Proteger, recuperar y rehabilitar la salud de los pacientes con la participacion
coordinada de los departamentos que correspondan y aplicando las medidas de
bioseguridad.

c) Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, las infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos en la atencion del Servicio.

d) Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

e} Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacion asistencial aprobada, la
atencidn por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.

f)  Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

g) Evaluar periédicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccién y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

h) Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, las guias de Practica
Clinica de las patologias mas frecuentes del Servicio, asi como los protocolos,
procedimientos asistenciales, manuales y demas documentos normativos.

i) Promover la investigacién cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacion y docencia.

j)  Efectuar los registros médicos y procedimientos de atencién, brindados al paciente,
en la Historia Clinica en e! marco de la normativa que regula dicha accién.

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de Medicina.

Articulo 18°  Servicio de Emergencia y Cuidados Intensivos

Es la unidad organica encargada de realizar y coordinar tratamiento médico quirtrgico de
emergencia y de cuidados criticos, proporcionando permanentemente la oportuna
atencion de salud a todas las personas cuya vida y/o salud se encuentre en grave riesgo
o0 severamente alterada, segin el nivel de atencion de! Hospital, depende del
Departamento de Medicina y tiene las siguientes funciones:

a) Brindar atencidn médica y quirurgica a pacientes, segun nivel de complejidad del
Hospital, en €] marco de las normas, guias clinicas y procedimientos vigentes.

b) Realizar la evaluacién y tratamiento de pacientes en situacién de emergencia o
grave compromiso de la salud en estrecha coordinacidn c¢on olras unidades
organicas involucradas en el proceso de atencién en Emergencia y Cuidados
Criticos, para garantizar una adecuada y oportuna intervencién especializada.

¢} Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

d} Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacion asistencial aprobada, la
atencion por referencia, efectuando las acciones correctivas.

e} Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

f)  Evaluar perigdicamente la labor integral del Servicio y del personal analizando los
indicadores de produccion y productividad del Servicio para determinar los niveles
de calidad y eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares
establecidos.

g) Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, las guias de Préctica
Clinica de las patologias mas frecuentes del Servicio, asi como los protocolos,
procedimientos asistenciales, manuales y demas documentos normativos.

h) Promover la investigacion cientifica biomédica, y apoyar las accicnes de
capacitacién y docencia.

i} Efectuar los registros médicos y procedimientos de atencion, brindados al paciente,
en la Historia Clinica en el marco de la normativa que regula dicha accion.

i)  Participar y coordinar con Defensa Civil y las instancias correspondientes en caso
de emergencias masivas y desasftres.
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Articulo 19°

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de Medicina.

Servicio de Pediatria

En la unidad organica encargada de brindar atencién integral de salud a los pacientes
asegurados en edad pedidtrica, segin nivel de atencién del Hospital; depende del
Departamento de Medicina y tiene las siguientes funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales por medios clinicos a los pacientes pediatricos,
segun nivel de complejidad del Hospital, en el marco de la normativa, guias clinicas
y procedimientos vigentes. .

b) Proteger, recuperar y rehabilitar la salud de los pacientes pediatricos, con la -
participacion toordinada de los departamentos Gue cofréspondan y aplicando [as
medidas de bioseguridad.

c) Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, las infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos en la atencién de! paciente pediatrico.

d) Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

€) Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacioén asistencial aprobada, la
atencién por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones comectivas.

f) Elaborar y presentar ios requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

g) Evaluar periddicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccién y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

h) Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, las guias de Practica
Clinica de las patologias mas frecuentes del Servicio, asi como los protocolos,
procedimientos asistenciales, manuales y demas documentos normativos.

i) Promover la investigacion cientlfica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacion y docencia.

jY  Efectuar los registros médicos y procedimientos de atencion, brindados al paciente,
en la Historia Clinica en el marco de la normativa que regula dicha accidn.

k} Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de Medicina.

Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion

Es la unidad organica encargada de brindar atencién especializada mediante el
diagnéstico, prevencion y fratamiento a los pacientes asegurados con procescs
discapacitantes, segun nivel de complejidad del Hospital; depende del Departamento de
Medicina y liene las siguientes funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales integrales de rehabilitacion a pacientes que
presenten alguna discapacidad, segun nivel de complejidad de! Hospital, en el marco
de la normativa y guias clinicas vigentes.

) Habilitar las funciones fisicas y psicolégicas del paciente impedido, con la
participacién coordinada de los departamentos que correspondan y aplicando ias
medidas de bioseguridad.

b} Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

¢) Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacién asistencial aprobada, la
atencién por referencia, efectuando las acciones correctivas.

d) Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para €l pleno funcionamiento del Servicio.

e) Evaluar periodicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccién y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.
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f) Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, las guias, procedimientos
asistenciales, manuales y demas documentos normativos.

g) Promover la investigacion cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacion y docencia.

h) Efectuar los registros médicos y procedimientos de atencién, brindados al paciente,
en la Historia Clinica en el marco de la normativa que regula dicha accion.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el

Articulo 21°

Departamento de Medicina.

Departamento de Cirugia
Es el érgano encargado de |a atencidn a los pacientes asegurados con procedimientos
quirlrgicos para su recuperacién y rehabilitacién, seglin nivel de compiejidad del

- Hospital, depende de la Direccién de la Red Asistencial y tiene las siguientes funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales por medios quirirgicos a pacientes asegurados,
segun nivel de atencion del Hospital, en el marco de las normas, gufas clinicas y
procedimientos vigentes.

b) Planificar, organizar y dirigir las actividades asistenciales y administrativas a cargo
del Departamento. desarroliando una gestion por resultados e indicadores.

¢) Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con
oportunidad y calidad, conforme a la programacién, y normativa.

d} Gestionar la provision de recursos presupuestales, bienes y equipamiento
necesarios para el pleno funcionamiento de los Servicios.

e} Difundir e implementar la normativa y procedimientos emitidos por &! érgano central
respectivo, evaluar y supervisar su cumplimiento.

f) Promover 'y desarrollar actividades de capacitacién, investigacién y docencia en el
Departamento.

g) Organizar y coordinar ia conformacion de redes funcionales de los Servicios a su
cargo en la Red Asistencial, para la atencién oporfuna de los pacientes y reduccion
de tiempos de espera.

h) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad, en los servicios a su
cargo. ‘

i} Supervisar y controlar el buen uso y rendimiento de los equipos e instrumentos
médicos asignados a los servicios a su cargo; asi como el abastecimiento de
materiales, medicamentas e insumos.

j)  Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Direccion
de la Red.

El Departamento de Cirugia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

¢ Servicio de Cirugia
+ Servicio de Anestesiologia y Centro Quirirgico
+ Servicio de Gineco - Obstetricia

Servicio de Cirugia

Es ia unidad organica encargada de brindar atencién quirdrgica especializada e integral
a los pacientes asegurados, segin nivel de complejidad del Hospital; depende del
Departamento de Cirugia y tiene las sigulentes funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales por medios quirirgicos a los pacientes, seguin
nivel de complejidad del Hospital, en el marco de la normativa, guias clinicas y
procedimientos vigentes.

b) Proteger, recuperar y rehabilitar la salud de los pacientes con la participacion
coordinada de los departamentos que correspondan y aplicando las medidas de
bioseguridad.
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¢) Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, las infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos en la atencién del Servicio.

d) Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

e) Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacién asistencial aprobada, la
atencién por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.

f) Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

g) Evaluar periédicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccion y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

h) Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, las guias de Practica

--~Clinica de las patologias mas frecuentes-del-Servicio, ‘asi como los~protocolos,
procedimientos asistenciales, manuales y demés documentos normativos.

i) Promover la investigacion cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacion y docencia.

j) Efectuar los registros médicos y procedimientos de atencién, brindados al paciente,
en [a Historia Clinica en el marco de la normativa que regula dicha accién.

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de Cirugia.

Articulo 24°  Servicio de Anestesiologia y Centro Quirirgico

Es la unidad orgéanica encargada de administrar el Centro Quirirgico y de brindar
prestaciones especializadas en los campos de anestesia, analgesia y reanimacién como
soporte al diagnostico y tratamiento a los pacientes asegurados, segln nivel de
complejidad del Hospital; depende del Departamento de Cirugia y tiene las siguientes
funciones:

a) Brindar prestaciones asistenciales a los pacientes que requieren evaluacion
anestesiologia para procedimientos quirirgicos, diagndsticos o terapéuticos, segin
nivel de complejidad del Hospital, en el marco de la normativa y guias clinicas
vigentes.

b) Proteger y recuperar la salud de los pacientes con la participacién coordinada de los
departamentos que correspondan y aplicando las medidas de bioseguridad.

c} Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, las infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos en la atencion del Servicio.

d) Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio. ‘

e) Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacién asistencial aprobada, la
atencion por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.

f} Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

g) Evaluar periédicamente ia labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccién y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

h) Proponer al Organo de la Sede Ceniral que corresponda, las guias de Practica
Clinica de las patologias mas frecuentes del Servicio, asi como los protocolos,
procedimientos asistenciales, manuales y demés documentos normativos.

i) Promover la investigacion cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacion y docencia.

j} Efectuar los registros medicos y procedimientos de atencién, brindados al paciente,
en la Historia Clinica en el marco de la normativa que regula dicha accién.

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de Cirugia.
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Articulo 25°  Servicio de Gineco - Obstetricia
Es la unidad organica encargada de brindar atencion integral de la patologia gineco -
obstétrica durante el ciclo reproductivo, asi como de las enfermedades del sistema de
reproduccién de la mujer, segin nivel de complejidad del Hospital, depende del
Departamento de Cirugia y tiene las siguientes funciones:

a)
b}

c)
d)
e)
f)
g)

h)
i)
)
k)

Brindar prestaciones asistenciales a las pacientes gestantes y con enfermedades de
los drganos repraductores femeninos, segin nivel de complejidad del Hospital H, en
€l marco de la normativa y guias clinicas vigentes.

Proteger, recuperar y rehabilitar la salud de los pacientes con la participacion
coordinada de los departamentos que correspondan y aplicando las medidas de
bioseguridad.

Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, las infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos en la atencidn del Servicio.

Qrganizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio. .

Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacion asistencial aprobada, la
atencion por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.
Elaborar y presentar los requerimientos de los hienes y equipamiente necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

Evaluar periddicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccién y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, las guias de Préctica
Clinica de las patologias mas frecuentes del Servicio, asi como los protocolos,
procedimientos asistenciales, manuales y demas decumentos normativos.

Promover la investigacién cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacién y docencia.

Efectuar los registros médicos y procedimientos de atencidn, brindados al paciente,
en la Historia Clinica en el marco de la normativa que regula dicha accidn.

Realizar, en el dmbito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de Cirugia.

Articulo 26° Departamento de Ayuda al Diagndstico y Tratamiento
Es el érgano encargado de la atencién integral en patologia clinica, diagndstico por

a)

imagenes, dispensacion de medicamentos y productos, diagnéstico y tratamiento
psicoldgico, la salud nutricional, el estudio de factores sociales que favorecen yfo
interfieren en la salud del paciente asegurado; depende de la Direccion de la Red
Asistencial y tiene las siguientes funciones:

Brindar servicios de apoyo al diagndstico y tratamiento a las prestaciones
asistenciales de consulta ambulatoria, internamiento, emergencia y cuidados
intensivos, que incluya ademas la salud nutricional y estudio e investigacion de
factores sociaies que interfieren en la salud de los pacientes, segin nivel de
atencién del Hospital, en el marco de la normativa y guias clinicas vigentes.
Planificar, organizar y dirigir las actividades asistenciales y administrativas a cargo
del Departamento. desarrollando una gestion por resuitados e indicadores.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con
oportunidad y calidad, conforme a la programacién, y normativa.

Gestionar la provision de recursos presupuestales, bienes y equipamiento
necesarios para el pteno funcionamiento de los Servicios.

Difundir e implementar la normativa y procedimientos emitidos por el érgano central
respectivo, evaluar y supervisar su cumplimiento.

Promover y desarrollar actividades de capacitacion, investigacion y docencia en el
Departamento.
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Articulo 27°

Articulo 28°

Articulo 29°

g) Organizar y coordinar la conformacién de redes funcionales de los Servicios a su
cargo en la Red Asistencial, para la atencién oportuna de los pacientes y reduccion
de tiempos de espera.

h) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad, en los servicios a su
cargo.

i}  Supervisar y controlar el buen uso y rendimiento de los equipos e instrumentos
médicos asignados a los.- servicios a su cargo; asi como el abastecimiento de
materiales, medicamentos e insumos.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Direccién
de ia Red.

El Departamento de Ayuda al Diagnostico y Tratamiento estd conformado por las
siguientes unidades organicas; -

¢ Servicio de Farmacia
e Servicio de Patologia Clinica
« Servicio de Diagnéstico por Imagenes

Servicio de Farmacia

Es la unidad organica encargada de suministrar en forma oportuna, eficiente y adecuada,
los medicamentos y productos destinados a la recuperacién y conservacién de la salud
de los pacientes asegurados segin prescripcion médica; depende del Departamento de
Ayuda al Diagnéstice y Tratamiento y tiene las siguientes funciones:

a) Brindar soporte farmacolégico a los pacientes mediante la dispensacion de
medicamentos y elaboracion de férmulas magistrales segln nivel de complejidad
del Hospital, en el marco de la normativa y guias clinicas vigentes.

b) Verificar la calidad de los medicamentos y productos, la elaboracion de nuevos
farmacaos y ofros que se requieran.

c) Realizar un correcto registro de prescripciones y érdenes médicas, dispensacion de
medicamentos y productos afines en los formularios establecidos y sistemas
informaticos institucionales. Ejecutar acciones correctivas.

d) Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

e) Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacién asistencial aprobada, la
atencién por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.

f)  Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

g) Evaluar periédicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produceidn y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

h) Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi
como las guias técnicas, procedimientos, manuales y demas documentos
normativos.

i) Promover la investigacion cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacion y docencia.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de de Ayuda al Diagndstico y Tratamiento.

Servicio de Patologia Clinica

Es la unidad organica encargada de proporcionar ayuda técnica especializada para el
diagndstico, tratamiento y prevencién de las enfermedades mediante la ejecucion de
procedimientos y pruebas analiticas en liquidos y secreciones corporales, tejidos,
érganos y otros, asi como la provisién de sangre y hemoderivados, segin nivel de
complejidad del Hospital; depende de! Departamento de Ayuda al Diagnéstico y
Tratamiento y tiene las siguientes funciones:
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b)
c)

d)

Q)
h)

Brindar servicios de apoyo técnico especializado a través de procedimientos,
estudios y analisis bioguimicos, microbiolégicos, inmunoclgicos de muestras de
fluidos corporales, tejidos, 6rganos y otros, segin nivel de complejidad del Hospital,
en el marco de la normativa y guias clinicas vigentes.

Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacion asistencial aprobada, la
atencion por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.
Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento de! Servicio.

Evaluar peridédicamente la labor integratl del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccion y productividad para determinarlos niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, el Programa de Control de
Calidad y Seguridad las guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los protocolos, procedimientos asistenciales, manuales y
demas documentos normativos.

Promover la investigacion cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacién y docencia.

Registrar las solicitudes, identificar las muestras obtenidas y entregar resultados en
los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales.

Realizar, en ¢! dmbito de su competencia, otras funcicnes que le asigne el
Departamento de de Ayuda al Diagnéstico y Tratamiento.

Articulo 30° Servicio de Diagnéstico por Imagenes
Es la unidad organica encargada de brindar la ayuda para la prevencién, diagndstico y

a)

b}
c)
d)

e)

f)

9)
h)

fratamiento de las enfermedades y la investigacién mediante el empleo de radiaciones
ionizantes, no ionizantes y otros, segln nivel de complejidad del Hospital, depende del
Departamento de Ayuda al Diagnéstico y Tratamiento y tiene las siguientes funciones:

Brindar servicios de apoyo al diagndstico a través de examenes radiolégicos,
ecograficos y otros, segin nivel de complejidad del Hospital, en el marco de la
normativa y guias clinicas vigentes. ‘
Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacién asistencial aprobada, la
atencion por referencia y la contrarreferencia, efectuando las acciones correctivas.
Elaborar y presentar los requerimientos de los bienes y equipamiento necesarios
para el pleno funcionamiento del Servicio.

Evaluar periddicamente la labor integral del Servicio y del personal, analizando los
indicadores de produccion y productividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

Proponer al Organo de la Sede Central que corresponda, el Programa de Control de
Calidad y Seguridad las guias de Préactica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los protocolos, procedimientos asistenciales, manuales y
demas documentos normativos.

Promover la investigaciéon cientifica biomédica, y apoyar las acciones de
capacitacién y docencia.

Registrar las solicitudes, identificar los exdmenes y entregar resultados en los
formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales.

Realizar, en el ambitoc de su competencia, otras funciones que le asigne el
Departamento de de Ayuda al Diagndstico y Tratamiento.

Articulo 31°  Servicio de Enfermeria
Es el érgano encargado de ejecutar las acciones y procedimientos del cuidado de
enfermeria que aseguren la atencién integral e individualizada dei paciente asegurado,
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de acuerdo a su grado de dependencia, diagndstico y tratamiento médico; depende de la
Direccidn de la Red Asistencial y tiene las siguientes funciones:

a) Brindar cuidado integral de enfermeria, cuidando que se respeten los derechos y la
seguridad de los pacientes, &n el marco de las normas vigentes.

b) Administrar las prescripciones médicas y tratamientos a los pacientes.

c) Organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades asistenciales y administrativas
del Servicio.

d) Ejecutar y controlar el cumplimiento de la programacion asistencial aprobada y
realizar acciones corractivas.

e) Elaborar y presentar la necesidad de |la capacidad operativa, la provision de los
bienes y equipamiento necesarios para el pleno funcionamiento del Servicio.

=~ == f) " kvaluar periddicamentea labor integralde! ‘Servicio y del personal, andlizandg 165 -
indicadores de produccién y praductividad para determinar los niveles de calidad y
eficiencia de las prestaciones en el marco de los estandares establecidos.

g) Elaborar, actualizar y aplicar los protocolos, procedimientos y demés documentos
de gestion.

h) Promover, incentivar y apoyar el desarrollo de las actividades de capacitacion,
educacion continua e investigacion de! Servicio, acorde a las necesidades y
politicas institucionales. .

i) Registrar y proveer informacion vélida y oportuna para facilitar el diagndstico y
tratamiento y la toma de decisiones de gestidn. Controlar el correcto registro de las
intervenciones de enfermeria en la Historia Clinica.

i) Readlizar, en el ambito de su competencia, otras funciones gque le asigne la Direccion
de la Red.

TiTuLo 1t
DE LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
La Red Asistencial Huaraz, para el cumplimiento de sus funciones, mantiene relaciones

de coordinacion externa con instituciones u organismos publicas y privadas, cuyas
actividades son afines con sus objetivos, en el ambito asignado.
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ANEXO B

ESTRUCTURA DE LOS CARGOS JEFATURALES DE LA
RED ASISTENCIAL HUARAZ

Direccion de la Red Asistencial [ Director de Red Asistencial E4DRA | E4 | 1
Oficina de Planeamiento y Calidad Jefe de Oficina E6JDV EG 1
“Oficina de Administracién - 771 Jefe de Oficina 7 |'eedov | E6E L 1
Unidad de Recursos Humanos Jefe de Unidad E6JUN E6 1
Unidad de Finanzas Jefe de Unidad ESJUN E6 1
Unidad de Adquisiciones, ;
Mantenimiento y Servicios Generales Jefe de Unidad EGJUN E6 L
Unidad de Admisidn, Registros Médicos, .
Referencia y Contramreferencia Jefe de Unidad EGJUN E6 1
Unidad de Prestaciones Econdmicas y .
Sociales Jefo de Unidad EBJUN E8 1
Departamento de Medicina Jefe de Departamento Asistencial ESJDA ES 1
Servicio de Medicina Jefe de Servicio Aslstencial ESJSA ES 1
Servicio de Emergencia y Cuidados e .
Intensivos Jefe de Servicio Asistencial EGJSA ES 1
Servicio de Pediatria Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
ggagﬂﬁitgiim‘edicma Fisicay Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Departamento de Cirugia : Jefe de Departamento Asistencial ES5JDA ES 1
Servicio de Cirugia Jofe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
aorvicia da Anestesiologla y Centro Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 1
uinirgico
Servicio de Gineco — Obstetricia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Ayuda al Diagnéstico . .
y Tratamiento Jefe de Departamento Asistencial ESJDA E5 1
Servicio de Farmmacia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Patologia Clinica Jefe de Servicio Asistencial E5J8A ES5 1
Servicio de Diagnéstico por Imagenes Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Enfermeria Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
TOTAL DE CARGOS JEFATURALES 22
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