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RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVAN® 546 -PE-ESSALUD-2011

Lima, 22 de julio del 2011

VISTOS:

LaCartaN® 1300 -QCPD-ESSALUD-2011, y el Informe Técnico respectivo de la Oficina
Central de Planificacion y Desarrollo; y,

CONSIDERANDO:

Que, por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 201-PE-ESSALUD-2004 se desactivaron las
Gerencias de Red Asistenciales y las Gerencias Departamentales de ESSALUD, y se crearon
las Redes Asistenciales Tipos A, B y C de ESSALUD, integrando la clasificacion Tipo A la Red
Asistencial Rebagliati;

Que, por Resolucidon de Presidencia Ejecutiva N° 619-PE-ESSALUD-2004, se aprobd el
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Red Asistencial Rebagliati; y, mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 231-PE-ESSALUD-2008, se aprob6 fa Estructura
Organica de la Red Asistencial Rebagliati y la Micro Estructura del Hospital Nacional “Edgardo
Rebagliati Martins”;

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 734-PE-ESSALUD-2006 se aprobaron las
funciones de las unidades organicas de direccion y de las Oficinas de Administracion de las
Redes Asistenciales Tipos A, B y C, descritas en la citada Resolucién;

Que, por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 012-PE-ESSALUD-2007 modificada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 252-PE-ESSALUD-2007 se aprobdé la Estructura
Organica y el Reglamento de Organizacion y Funciones del Seguro Social de Salud
(ESSALUDY);

Que, por Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 011-PE-ESSALUD-2008 se dispone, entre
otros, la incorporacion de las Oficinas y Unidades de Seguros de las Redes Asistenciales a la
Estructura Organica y Funcional de la Gerencia Central de Aseguramiento, incluyendo los
recursos presupuestales, patrimoniales y humanos asignados a dichas unidades organicas;

\Que, por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 023-PE-ESSALUD-2010, se dispuso el
mblo de denomlnacmn de la Oflclna de Coordmacnon de Prestac:ones en Ias Redes

Que, por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 157-PE-ESSALUD-2010, se dispuso la
transferencia de las Oficinas de Atencién al Asegurado de las Redes Asistenciales Almenara,
Rebagliati y Sabogal y, de las Oficinas de Atencion al Asegurado que tienen caracter de area
funcional en el resto de los Centros Asistenciales, a ta Defensoria det Asegurado;

Que, por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 209-PE-ESSALUD-2010, se cred el Servicio
olde Ginecologia Oncologica dependiente jerarquicamente del Departamento de Obstetricia y
Ginecologia de la Gerencia Quirdrgica del Hospital Nacional “Edgardo Rebagliati Martins” de la
Red Asistencial Rebagliati;
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Que, por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 368-PE-ESSALUD-2010, se cred el
Departamento Asistencial de Trasplante con dependencia jerarquica de la Gerencia Quirlirgica
del Hospital Base “Edgardo Rebagliati Martins” de la Red Asistencial Rebagliati, el mismo que
esta constituido por el Servicio de Trasplante de Organos Sdlidos y el Servicio de Apoyo al
Trasplante; asimismo, se dispuso la modificacion en la denominacién de los tres Servicios
Asistenciales que conforman el Departamento del Aparato Digestivo de la Gerencia Clinica del
Hospital Base de la Red Asistencial Rebagliati, siendo sus nuevas denominaciones Servicio de
Endoscopia, Servicio de Gastroenterologia Clinica y Servicio de Higado;

Que, por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 381-PE-ESSALUD-2010, se modificé las

funciones de la Oficina de Administracion y los Reglamentos de Organizacién y Funciones de

las Redes Asistenciales Rebagliati, Almenara y Sabogal; asimismo, se incorporé funciones de

la Unidad Organica de Direccién y en las de la Oficina de Administracion y en los Reglamentos
. de Organizacién y Funciones de las Redes Asistenciales Rebagliati, Almenara y Sabogal;

Que, con Carta N° 1939-GRAR-ESSALUD-2009, la Red Asistencial Rebagliati solicité la
inclusion de unidades organicas que asuman las funciones relacionadas con la seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente para atender la Recomendacion N° 01 del Informe N° 18-
2007-2-0251 del Organo de Control Institucional;

Que, mediante informe Técnico emitido por la Sub Gerencia de Organizacién y Desarrollo de la

Gerencia de Desarrollo Institucional de la Oficina Central de Planificacion y Desarrollo, se han

propuesto recomendaciones para que se autorice el cambio de denominacion y nivel de la

Plaza N° 1040045E y se transfiera a la Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio

Ambiente como unidad organica adscrita a la Oficina de Inteligencia Sanitaria de la Oficina de

Gestion y Desarrollo de la Red Asistencial Rebagliati; y para la aprobacion del Reglamento de

Organizacion y Funciones de la Red Asistencial Rebagliati y del Hospitat Nacional “Edgardo i
Rebagliati Martins” siendo que el indicado instrumento técnico normativo de gestion establece |
la estructura organica y las funciones de las unidades organicas que integran los mencionados ‘
organos;

Que, en ese sentido, resulta necesario aprobar la Estructura Organica y el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Red Asistencial Rebagliati y del Hospital Nacional “Edgardo
Rebagliati Martins”, a efectos de dotarlos de instrumentos técnico-normativos de gestion
actualizados que orienten adecuadamente el funcionamiento de las unidades organicas que los
conforman;

Que, de acuerdo a lo establecido en los incisos c¢) y d) del articulec 8° de la Ley N° 27056, Ley
| de Creacion del Seguro Social de Salud (ESSALUD), es competencia del Presidente Ejecutivo
aprobar la Estructura Orgénica y Funcional de ESSALUD, y el Reglamento de Organizacion y
Funciones del ESSALUD y los demas reglamentos internos;

Estando a lo propuesto y en usc de las atribuciones conferidas;
SE RESUELVE:
1. APROBAR la Estructura Organica de la Red Asistencial Rebagliati, la Micro Estructura

del Hospital Nacional “Edgardo Rebagliati Martins” y el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la citada Red Asistencial, que forman parte de la presente Resolucion.
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2. CREAR la Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, a cargo de un
Ejecutivo 6, Jefe de Unidad, dependiente jerarquicamente de la Oficina de Inteligencia
Sanitaria de la Red Asistencial Rebagliati, la cual no irrogara incremento en el
presupuesta institucional.

3. APROBAR el cambio de denominacion y nivel de la Plaza N° 1040045E con cargo de
Sub Gerente Nivel Ejecutivo 4 a Jefe de Unidad con Nivel Ejecutiva 6.

4. TRANSFERIR la Plaza N° 1040045E de la Superintendencia de Obras de la Gerencia de
Recepcion y Liquidacion de Obras y Proyectos de la Gerencia Central de Infraestructura
a la Unidad creada en el numeral 2 de la presente Resolucion.

5. DISPONER que las Gerencias Centrales de Finanzas, de Gestion de las Personas de la
Oficina General de Administracién y la Oficina Central de Planificacion y Desarrolio
adopten las acciones que les correspondan para el cumplimiento de fo dispuesto en la
presente Resolucion.

6. DEJAR SIN EFECTO todo aquello que se oponga a lo dispuesto en la presente
Resolucioén.
|
\

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

-------------

Presidente Ejecutive
EsSalud

- EsSalud
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'REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA

RED ASISTENCIAL REBAGLIATI

TiTULO |

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
NATURALEZA

La Red Asistencial Rebagliati es un Organo Desconcentrado de ESSALUD que tiene como
Hospital Base al Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins; es responsable de otorgar
prestaciones integrales de salud a la poblacion asegurada del ambito geografico asignado,
mediante fa articulacién de los Centros Asistenciales con diferente nivel de complejidad que Ia
conforman.

Asimismo, de brindar prestaciones de atencion ambulatoria y hospitalaria altamente especializada
a pacientes asegurados referidos de los Centros Asistenciales de menor capacidad resolutiva de
la Red y del ambito nacional, a través de los servicios ¢linicos y quirirgicos de alta complejidad de
su Hospital Base, asi como Atencion Primaria de Salud en sus Centros Asistenciales del | Nivel de
Atencién.

CAPITULO Il
DEPENDENCIA
La Red Asistencial Rebagliati depende jerarquicamente de la Gerencia General y funcionaimente
de los Organos Centrales que conforman la Institucion.
CAPITULO NI
JURISDICCION

La sede de la Red Asistencial Rebagliati esta en el Departamento de Lima y ejerce competencia

en el Ambito jurisdiccional asighado.

CAPITULO IV
FUNCIONES GENERALES

Son funciones generales de la Red Asistencial Rebagliati:

a) Planificar, organizar, conducir y controlar las actividades de la Red Asistencial para lograr
mejores resultados en ta salud de los pacientes, que los servicios se enfoquen en la satisfaccion
de los asegurados y que sean manejados con calidad, eficiencia y efectividad.

b) Formular, ejecutar y controlar los Planes de Gestién, Salud, Inversién, Contrataciones,
Capacitacion e Investigacion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, en concordancia con
las normas institucionales y facultades delegadas.

¢) Formular la Programacion Asistencial de ja Red en funcion a las metas pactadas con la

Gerencia General y las Gerencias y Oficinas Centrales.
d) Programar y administrar los recursos human materiales, financieros y tecnologicos




(biomédico y de informacion), priorizando su asignacién a las areas criticas (Emergencia,
UCI, Centro Quirdrgico), la prevencion y control de las prioridades sanitarias y la atencién
primaria de salud; empleandolos con eficiencia y transparencia.

e) Otorgar prestaciones de salud en forma integral a los asegurados y derechohabientes,
aplicando las Guias de Practica Clinica, los Protocolos, la Lista de Verificacion de la
Seguridad de la Cirugia y demas instrumentos y normas de gestion, calidad y seguridad
institucionates. Promover la satisfaccién de los usuarios internos y externos de los Centros
Asistenciales de la Red, mediante la implementacion de un Sistema de Gestién de la Calidad
y Seguridad de la Atencion al Paciente.

f}  Negociar y suscribir Acuerdos de Financiamiento con la Gerencia Central de Aseguramiento
para otorgar presiaciones de salud.

g) Articular los Centros Asistenciales de diferente nivel de complejidad que integran la Red
Asistencial a fravés de Redes Funcionales para que, operando coordinadamente, se
garantice la continuidad de la atencion al asegurado y se brinde prestaciones integrales.
Organizar a los Centros Asistenciales de mayor nivel de atencién de la Red para que apoyen
y capaciten a los de menor nivel en sus actividades asistenciales, utilizando el Sistema de
Referencia y Contrarreferencia y la transferencia tecnoidgica.

h) Desarrollar actividades de capacitacién, investigacion y docencia de acuerdo a las pnorldades
sanitarias nacionales y locales para el cumplimiento de los objetivos de la Red.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asignen la Gerencia General
y los Organos Centrales de acuerdo a las actividades que administra la Red Asistencial.

CAPITULO V
BASE LEGAL
La Base Legal es la siguiente:

a) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 012-PE-ESSALUD-2007, del 10 de enero de 2007,
que aprcbd la Estructura Orgéanica y el Reglamento de Organizacion y Funciones de
ESSALUD.

b) Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 231-PE-ESSALUD-2008, del 20 de mayo de 2008,
que aprobd la Estructura Orgéanica de la Red Asistencial Rebagliati ¥ la Micro Estructura del
Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins.

¢} Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 279-PE-ESSALUD-2008, del 05 de junio de 2008,
que reclifica el nivel jerarquico otorgado a las Oficina de Contabilidad y Costos, y de
Tesoreria y Presupuesto, unidades organicas de la Oficina de Finanzas de la Red Asistencial
Rebagliati.

d) Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 191-PE-ESSALUD-2009, del 14 de abril de 2009, que
aprobé los “Lineamientos y Parametros para el Disefio Organico del Ambito Asistencial en los
Centros Asistenciales de ESSALUD".

e) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 023-PE-ESSALUD-2010, del 15 de enero de 2010,
que dispuso el cambio de denominacion de la Gerencia de Coordinacion de Prestaciones por
el de Oficina de Coordinacion de Prestaciones y Atencion Primaria.

f)  Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 157-PE-ESSALUD-2010, del 15 de abril de 2010, que
dispuso la transferencia de la Oficina de Atencion al Asegurade de la Red Asistencial
Rebagliati a la Defensoria del Asegurado.

g) Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 209-PE-ESSALUD-2010, del 11 de mayo de 2010,
que creé el Servicio de Ginecologia Oncoldgica dependiente jerarquicamente del
Departamento de Obstetricia y Ginecologia de la Gerencia Quirargica del Hospital Nacional
Edgardo Rebagliati Martins.

h) Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 368-PE-ESSAILLUD-2010, del 23 de agosto de 2010,
gque cred el Departamento Asistencial de Trasplante, dependiente jerarquicamente de la
Gerencia Quirargica del Hospital Base Edgardo Rebagliati Martins de la Red Asistencial
Rebagliati y constituido por el Servicio de Trasplante de Organos Sélidos y el Servicio de
Apoyo al Trasplante; igualmente, dispuso la modificacién de la denominacion de los Servicios
Asistenciales que conforman el Departamenio del Aparate Digestivo de la Gerencia Clinica
del Hospital Base de la Red Asistencial Rebagfsatl snendo sus nuevas denominaciones:

Servicio de Endoscopia, Servicia 98 Gastroentero D i-ilinica y Servicio de Higado.
- :
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Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 381-PE-ESSALUD-2010, del 07 de setiembre de
2010, que maodificod, incorporé y eliminé funciones del Reglamento y Organizacion y
Funciones de la Red Asistencial Rebagliati.

Resolucion de Gerencia General N® 433-GG-ESSALUD-2006, del 01 de agosto de 2006, que
aprobd¢ la Clasificacion de los Centros Asistenciales de ESSALUD.

Resolucion de Gerencia General N° 429-GG-ESSALUD-2007, del 08 de marzo de 2007, y su
modificatoria, Resolucion de Gerencia General N° 549-GG-ESSALUD-2007, del 27 de marzo
de 2007, que establecié los niveles de atencién de los Centros Asistenciales del Seguro
Social de Salud — ESSALUD.

Resolucion de Gerencia General N° 886-GG-ESSALUD-2008, del 25 de julio de 2008, que
aprobd la Directiva N® 016-GG-ESSALUD.2008 “Normas para la Formulacién y Aprobacién
del Reglamento de Organizacidon y Funciones en ESSALUD".

TiTULO I
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

La Estructura Organica de la Red Asistencial Rebagliati es la siguiente:

UNIDAD ORGANICA DE DIRECCION

Gerencia de Red Asistencial

UNIDADES ORGANICAS DE ASESORAMIENTO

Oficina de Asesoria Juridica
Oficina de Gestion y Desarrollo
— Oficina de Planificacion Operativa
s Unidad de Evaluacion de Recursos Médicos
— Oficina de Gestion de Calidad y Control Interno
o Unidad de Auditoria Médica y Control
~ Oficina de Inteligencia Sanitaria
o Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
— Unidad de Estadistica

UNIDADES ORGANICAS DE APOYO

Oficina de Secretaria Técnica
Oficina de Capacitacién, Investigacién y Docencia
Oficina de Administracion
— Oficina de Soporte Informatico
— Oficina de Recursos Humanos
o Unidad de Administracion de Personal
o Unidad de Bienestar de Personal
- Oficina de Finanzas
o QOficina de Tesoreria v Presupuesto
o Oficina de Contabilidad y Costos
-~ Oficina de Adquisiciones
o Unidad de Programacion
o Unidad de Adquisiciones
o Unidad de Almacenes y Distribucién
— Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios
o Unidad de Equipos Biomédicos vy Electromecanicos
o Unidad de Mantenimiento de Infraestructura
o Unidad de Servicios Generales
o Unidad de Cantrol Patrimonial
Divisién de Comunicacidn Institucional
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e Oficina de Admisién y Registros Médicos
~ Unidad de Referencia y Contrarreferencia
- Unidad de Archivo de Historias Clinicas

UNIDADES ORGANICAS DE LINEA

e Oficina de Coordinacion de Prestaciones y Atencién Primaria
~ Oficina de Atencion Primaria
~ Oficina de Evaluacién de los Procesos del Cuidado del Paciente
~ Oficina de Servicios de Salud Extrainstitucionales

e Gerencia Clinica
~ Oficina de Control de la Gestion Hospitalaria v en Red
~ Departamento de Emergencia
o Servicio de Emergencia General
o Servicio de Emergencia Areas Criticas
o Servicio de Emergencia Pediatrica
— Departamento de Cuidados Intensivos
. AR @ Servicio de UCI |
AN R o Servicio de UCI Il
o Servicio de Cuidados Intermedios
= Servicio de Cuidados Intensives Pedidtricos
— Departamento de Medicina Interna
o Servicio de Medicina Interna (07 Servicios)
— Departamento de Especialidades Médicas
o Servicio de Endocrinologia
o Servicio de Reumatologia
o Servicio de Dermatofogia
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Servicio de Alergia
Servicio de Neumologia
Servicio de Genética
—~ Departamento de Neurologia
v Servicio de Neurologia General
o Servicio Neurologico de Enfermedades Vasculares y Epilepsia
— Departamento de Cardiologia
o Servicio de Cardiologia Clinica
o Servicio de Cardiologia Intervencionista
— Departamento del Aparato Digestivo
o Servicio de Endoscopia
o Servicio de Higado
o Servicio de Gastroenterologia Clinica
— Departamento Nefrologia
o Servicio de Nefrolagia Clinica
e Servicio de Nefrologia Especializada
— Departamento de Oncologia y Radioterapia
: o Servicio de Oncologia
JEVENRER., / a  Servicio de Radioterapia
G“ﬁgﬁ — Departamento de Hematologia
= a  Servicio de Hematologia Clinica
o Servicio de Hematologia Especial
- Departamento de Salud Mental
o Servicio de Psiquiatria General
Servicio de Psiquiatria Especializada
o Servicio de Farmacodependencia
= Sarvicio de Hospitalizacion Parcial
o Servicio de Emergencia Psiquiatrica
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~ Departamento de Pediatria Clinica
»  Servicio de Neonatologia
o Servicio de Pediatria General
o Servicio de Pedialria de Especialidades Clinicas

= Gerencia Quirirgica
- Oficina de Control de la Gestion Hospitalaria y en Red
~ Departamento de Anestesiologia y Centro Quirtirgico
o Servicio de Centro Quirirgico 1
o Servicio de Centro Quirdrgico 2
o Servicio de SOP Satélites y Recuperacion
Departamento de Cirugia General y Digestiva
o Servicio de Cirugia del Esdfago, Tumores Retroperitoneales y Partes Blandas
o Servicio de Cirugia del Estémago y Duodeno
= Servicio de Cirugia del Higado y Vias Biliares
o Servicio de Cirugia del Colon, Recto y Ano
= Servicio de Cirugia del Pancreas
o Servicio de Cirugia Plastica Reparadora
Departamento de Neurocirugia
o Servicio de Cirugla de la Columna Vertebral y Nervios Periféricos
o Servicio de Cirugia Cerebral y Neurointensivismo
o Servicio de Neurocirugia Funcional e Intervencionista
Departamento de Cirugia de Cabeza y Cuello
o Servicio de Oftalmologia
o Servicio de Otorrinolaringologia
o Servicio de Cirugia Maxilo Facial
o Servicio de Odontoestomatologia
Departamenta de Cirugia de Torax y Cardiovascular
o Servicio de Cirugia de Torax y Vascular Periférica
= Servicio de Cirugia de Corazdn
Departamento de Uralogia
= Servicio de Urclogia General
o Servicio de Urologia Especializada
Departamento de Ortopedia y Traumatologia
o Servicio de Reemplazos Articulares
e Servicio de Fracturas y Osteosintesis
o Servicio de Cirugia de Miembro Superior y Rodilla
Departamento de Obstetricia y Ginecolegia
Servicio de Ginecologia Especializada
Servicio de Cuidados Criticos Qbstétricos
Servicio de Enfermedades de la Gestacion
Servicio de Medicina Materno Fetai
Servicio de Urgencias Obstétricas
Servicio de Emergencia Obstélrica
Servicio de Ginecologia Oncologica
Servicio de Obstetrices (06 Servicios)
— Departamento de Cirugia Pediatrica
o Servicio de Cirugia General Pediatrica
= Servicio de Cirugia de Especialidades Pediatricas
— Departamento de Trasplante
a  Servicio de Trasplante de Organos Sélidos
o Servicio de Apoyo al Trasplante

0 o o g9 9 aq

* Gerencia de Ayuda al Diagnastico y Tratamiento
- Oficina de Control de la Gestion Hospitalaria y en Red
— Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacion
o Servicio de Rehabilitacién Neurotraumatalbgica y Ocupacional
o Servicio de Rehabilitacion de! Sistema Locomotor y Cardiovascular
o__Servicio de Rehabilitagitua Pediatrica
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Departamento de Anatomia Patologica

o Servicio de Patologia Quirdrgica

o Servicio de Citologia

Departamento de Patologia Clinica

o Servicio de Inmunologia y Bioquimica

o Servicio de Microbiologia

o Servicio de Hematologia y Banco de Organos
o Servicio de Medicina Transfusional
Departamento de Imagenologia

o Servicio de Radiodiagnéstico

o Servicio de Sonografia

o Servicio de Tomografia y Resonancia Magnética
o Servicio de Radiologia Intervencionista
Departamento de Apoyo Médico

o Servicio de Psicologia

o Servicio de Nutricién

o Servicio de Trabajo Social

Departamento de Farmacia

o Servicio de Farmacia Consulta Externa

= Servicio de Farmacia de Hospitalizacion

Departamento de Enfermeria

Servicie de Enfermeria de Emergencia Aduitos

Servicio de Enfermeria de Emergencia Pediatrica

Servicio de Enfermeria de Emergencia Salud Mental

Servicios de Enfermeria de Cuidados Intensivos 2C, 7B

Servicio de Enfermeria de UC| Neonatal 2A

Servicio de Enfermeria de Cuidados Intensivos Pediatricos
Servicio de Enfermeria de Cuidados Intermedios 78

Servicio de Enfermeria de Consulta Externa Adultos - COPHOES

Servicio de Enfermeria de Consulta Externa Pediatria - Inmunizaciones

Servicio de Enfermeria de Consulta Externa Salud Mental
Servicios de Enfermeria de Medicina 3C, 4C, 6C, 7C, 10C, 11C
Servicio de Enfermeria de Enfermedades Sistémicas 4A
Servicio de Enfermeria de Gastroenterologia 6A
Servicio de Enfermeria de Oncologia 8A
Servicio de Enfermeria de Onco Hematoiogia 8B
Servicio de Enfermeria de Nefrologia 10A
Servicio de Enfermeria de Cardiologia 11B
Servicio de Enfermeria de Neumologia 12B
Servicio de Enfermeria de Medicina e Infectologia 12C
Servicio de Enfermeria de Neurologia 13A
Servicio de Enfermeria de Hospitalizacion | Salud Mental
Servicio de Enfermeria de Hospitalizacion il Salud Mental
Servicio de Enfermeria de Centro Quirdrgico 2B y Areas Satélites
Servicio de Enfermeria de SOP Maternidad
Servicio de Enfermeria de SOP Pediatrica
Servicio de Enfermeria de Recuperacion 2B y Areas Satélites
Servicios de Enfermeria de Cirugia 3A, 3B, 4B, 6B
Servicio de Enfermeria de Cirugia Extracorpdrea
Servicio de Enfermeria de Ginecologia Oncolégica 7A
Servicio de Enfermeria de Cirugia Reparadora 8C
Servicios de Enfermeria de Traumatologia 9A, 9B, 9C
Servicio de Enfermeria de Cirugia de Cabeza y Cuello 10B
Servicio de Enfermeria de Cirugia Cardiovascular 11A
Servicio de Enfermeria de Urologia 12A

arvicio de Enfermeria de Neurocirugia 138

jvicio de Enfermeria de Cirugia de Columna Vertebral 13C
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Articulo 7°

Servicio de Enfermeria de Clinica Pediatrica
— Servicio de Enfermeria de Onco Hematologia Pediatrica
- Servicios de Enfermeria de Neonatologia 5A, 5B, 5C
— Servicio de Enfermeria de Cirugia Pediatrica
— Servicio de Enfermeria de Dialisis
— Servicio de Enfermeria de Quimioterapia Ambulatoria
— Servicio de Enfermeria de Hemorragia Digestiva
— Servicio de Enfermeria de Imagenologia vy Radiodiagnostico
— Servicio de Enfermeria de Central de Abastecimiento y Esterilizacién CAE

*/ UNIDADES PRESTADORAS

Hospital Il Suarez-Angamos

Hospital Il Cafete

Hospital | Carlos Alcantara Butterfield

Hospital | Uidarico Rocca Fernandez

Paoliclinico Chincha

Policlinico Clinica Central de Prevencion
Policlinico Juan José Rodriguez Lazo

Policlinico Pablo Bermudez

Policlinico Proceres

Policlinico Santa Cruz

Policlinico Vilia Maria

Centro de Atencién Primaria Il (CAP [I1) San Isidro
Centro de Atencion Primaria Il {CAP [I1) Surquillo
Centro de Atencion Primaria Il (CAP Il) Los Proceres de San Juan de Miraflores
Centro Médico Mala

Centro de Atencién Primaria I (CAP 1) Lurin
Posta Médica La Quebrada

Posta Médica San Isidro

CAPITULO |
UNIDAD ORGANICA DE DIRECCION

La Gerencia de Red Asistencial es la unidad organica de direccion, siendo sus funciones las
siguientes:

a)

Planificar, organizar, conducir y controlar las actividades de la Red Asistencial, con la
participacién de las Gerencias de Linea, a cargo de las Redes Funcionales de servicios
asistenciales, y de la Oficina de Administracién, como parte del equipo de gestién de ia Red,
para lograr mejores resultados en la salud de los pacientes, que los servicios se enfoquen en la
satisfaccion de los asegurados, que sean manejados con calidad, eficiencia y efectividad.

Dirigir los procesos de formulacion, ejecucion y control de los Planes de la Red: Plan de
Gestion, Salud, Inversiones, Contrataciones, Capacitacién, Investigacion, Metas vy
Presupuesto de la Red Asistencial.

Organizar y conducir el proceso de programacion asistencial de la Red, ajustada a las metas
aprobadas y condiciones de {a oferta y demanda, controlar su gjecucion, resultados y aplicacion
de medidas correctivas, acorde a las normas institucionales.

Organizar y conducir el proceso de programacion de los recursos humanos, financieros,
materiales y tecnolégicos para la Red Asistencial, gestionarlos en el nivel correspondiente y
confrolar que sean asignados eficiente, racional y oportunamente acorde a las normas vy
procedimientos establecidos.

Negociar y suscribir Acuerdos de Financiamiento con la Gerencia Central de Aseguramiento y
controlar su cumplimiento.

Conducir y controlar que las prestaciones de salud que se brindan a los pacientes de la Red
Asistencial y a los referidos de otras Redes, se cumplan conforme a Guias de Practica Clinica,



AfxEssalud

Protocolos, aplicandose la Lista de Verificacion de la Seguridad de la Cirugia y ofras normas de
gestién, calidad y seguridad institucionales.

Conducir y controlar el proceso de articulacion de los Centros Asistenciales de diferentes
niveles de complejidad, que integran la Red Asistencial, para mantener la continuidad de la
atencion al paciente y prestaciones integrales a los asegurados. Dirigir y controlar las
actividades relacionadas con el acceso de los pacientes al Hospital Base a través del Sistema
de Referencia y Contrarreferencia. Controlar que los pacientes referidos del | v 1l Niveles de
Atencién correspondan a prestaciones complejas.

Condugcir y controlar el apoyo a los Centros Asistenciales de menor nivel de atencién asignados
a la Red Asistencial seg(in corresponda, en e} desarrollo de sus actividades de atencion médica.
Condugcir y controlar la implementacion y el desarrollo de las actividades del Sistema de Gestion
de la Calidad y Seguridad del Paciente. Cautelar que las Guias de Practica Clinica, Protocolos,
Manuales y Guias de Procedimientos y demas instrumentos de gestion estén actualizados para
su operatividad asistencial y administrativa.

Aprobar, autorizar, determinar los diversos procesos de responsabilidad de la Red Asistencial,
segln corresponda, y establecer los mecanismos de informacién, control, medicion, evaluacion
que se requieran.

Conducir y controiar el proceso de capacitacion que debe brindar el Hospital Base a los Centros
Asistenciales de los Niveles | y I, respecto a patologias de frecuente referencia. Contribuir en la
formacién y especializacion de profesionales de la salud, residentes e internos. Promover,
asimismo, actividades de capacitacion, investigacion y docencia sobre las prioridades sanitarias
nacionales y locales para cumplir con ios objetivos de la Red Asistencial.

Informar a la Gerencia General y a los Organos Centrales correspondientes sobre los
resultados alcanzados, los costos implicados, niveles de satisfaccion y demas elementos de
evaluacion de la gestion de la Red Asistencial.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia General.

La Gerencia de Red Asistencial Rebagliati ejerce autoridad directa sobre las unidades arganicas
que la conforman y los Centros Asistenciales que integran la Red Asistencial y mantiene
relaciones de coordinacion interna con todos los Organos Desconcentrados de ESSALUD.

CAPiTULO Il
UNIDADES ORGANICAS DE ASESORAMIENTO

Articulo 9° Las unidades organicas de asesoramiento de la Gerencia de Red Asistencial Rebagliati son las
siguientes:

. ¢ Oficina de Asesoria Juridica
¢ Oficina de Gestién y Desarrollo
e Cuerpo Médico (unidad funcional)

Articulo 10°  La Oficina de Asesoria Juridica tiene las siguientes funciones:

. Gestion, Capacitacién, investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
DAV su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar las medidas correctivas necesarias para

|
] a} Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
lograr los objetivos propuestos.

ot G b} Asesorar y emitir opinidon técnica ante consultas que realice la Gerencia de Red y ofras
G'-gtegm ;t/ unidades orgénicas de la Red.
AR -

c) Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Oficina, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por el drgano central rector de las actividades a su cargo.

Asumir la conduccion de la defensa de los intereses de ESSALUD, en su ambito de
competencia, en las acciones judiciales y procedimientos administrativos en los cuales fuera
parte, a excepcién de cobranzas coactivas. Ejercer representacion institucional en los
procesos judiciales y administrativos en los que ESSALUD fuera parte, a través de sus
apoderados judiciales, sin perjuicio de las facultades conferidas al Gerente de la Red
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Autorizar la gestion, modificacion, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segun corresponda. Coordinar, de considerarlo, con el drgano central correspondiente las
actividades de caracter juridico - tegal que realiza. Informar periédicamente al 6rgano central
correspondiente sobre el inicio de acciones judiciales y el estado procesal de las mismas, el
cual podra otorgar el apoyo técnico necesario para una adecuada defensa en los casos de
mayor relevancia institucional.

Interpretar, concordar y sistematizar las normas legales relacionadas con la salud y la
seguridad social, asi como las de caracter general, referentes a las Redes Asistenciales.
Proponer al Organo Central correspondiente la normatividad que considera pertinente para
mejorar el Sistema Juridico - Legal de la Institucion. Visar los provectos de contratos,
resoluciones y demas documentos relacionados que emita la Gerencia de Red Asistencial,
pudiendo dictaminar sobre los mismos.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Oficina.
Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que fe asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

La Oficina de Gestidn y Desarrollo tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Dirigit el proceso de formulacion, priorizar y aprobar las iniciativas y propuestas
correspondientes a las Oficinas a su cargo para los Planes de Gestion, Satud, Capacitaci6n,
Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; hacer seguimiento de su ejecucién,
resultados y las medidas correctivas.

Evaluar y presentar los proyectos de Planes de Gestién, Salud, Inversion, Médico Director y
las Metas de la Red Asistencial, evaluar su ejecucion y resultados y aprobar las medidas
correctivas pertinentes.

Evaluar y aprobar la programacién de necesidades de bienes estratégicos de la Red
Asistencial; controlar su asignacion, distribucién, ubicacién y uso eficiente.

Dirigir y controlar los procesos de planificacion, organizacion, inversion, inteligencia sanitaria,
estadistica, calidad, dotacién de recursos humanos y bienes estratégicos, seguridad y salud
ocupacional y medio ambiente de ia Red Asistencial; evaluar los resuitados alcanzados vy
adoptar las acciones correctivas que se requieran.

Dirigir y controlar la formulacion y los términos del Acuerdo de Gestion y el cumplimiento de
los compromisos de la Red; asesorar sobre las acciones preventivas y correctivas a seguir.
Dirigir la formulacion y presentar los proyectos de Cuadro para Asignacion de Personal
(CAP), Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y Manual de Procesos y Procedimientos
{MPP) de Iz Red Asistencial.

Dirigir y definir los requerimientos correspondientes a los proyectos de inversion, modificacion
de estructura organica, dotaciéon de recursos humanos; asi como dirigir y controlar el
desarrollo de los estudios correspondientes.

Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de los Sistemas de Gestion de la Calidad y
de Gestion de Riesgos para la Seguridad del Paciente, asi como el de Control Interno
Institucional; los procesos de acreditacién y de categorizacion de los Centros Asistenciales de
la Red, asi como el de Auditoria Médica y el desarrollo de los estudios de mejora de la
calidad de los servicios de salud, procesas y simplificacion administrativa.

Dirigir, controlar y evaluar el desarrollc de las actividades del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica, de los dafios prevalentes de los asegurados, de las infecciones
intrahospitalarias y de los eventos adversos de la atencion y aprobar las estrategias de
intervencion para su prevencion y control; asi como la elaboracion de los perfiles
epidemioldgicos y la actualizacion continua del Registro Hospitalario de Cancer.

Planificar, organizar, dirigir y controlar la actualizacion, andlisis y difusion de la informacién
estadistica y de gestion.

Dirigir y controlar la implementacion y operatividad del sistema de gestion de la seguridad,
salud en el trabajo y medio ambiente y brindar apoyo técnico y operativo a los comités
relacionados al sistema.

Evaluar y presentar la Memoria Anual de la Red Asistencial.

Autorizar la gestion, modificacion y anulacién de los diversos procesos de responsabilidad de
la Oficina, seglin corresponda.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.
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Articulo 12°  La Oficina de Gestién y Desarrollo esté conformada por las siguientes unidades organicas:

Oficina de Planificacion Operativa

Oficina de Gestién de Calidad y Control Interno
Oficina de Inteligencia Sanitaria

Unidad de Estadistica

La Oficina de Planificacion Operativa tiene {as siguientes funciones:;

| a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
1 Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar
a cabo su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar las medidas correctivas necesarias;
asi como revisar las de la Unidad a su cargo, controlar su ejecucion y resultados y aprobar las
pogt s i medidas correctivas.

RYBIO_& Coordinar y apoyar la formulacién, consolidacion y ejecucion del Plan de Gestion, Inversion y
; Metas de la Red Asistencial, controlar su ejecucién y resultados, proponer y ejecutar medidas
correctivas.
Apoyar a la Oficina de Inteligencia Sanitaria en fa formulacion y en el control de la ejecucion y
resultados del Plan de Salud de la Red Asistencial.
Validar y proponer la programacién de bienes estratégicos y controlar la asignacion,
distribucion, ubicacion y uso de medicamentos, material médico, reactives e insumos de
laboratorio, material radiolégico, instrumental quirGrgico y equipamiento biomédico de la Red,
con criterio de eficiencia y equidad.
Evaluar y proponer las necesidades de inversion en coordinacion con los Centros
Asistenciales que conforman la Red, formular ei Plan Médico Director, desarrallar los estudios
de pre inversion (proyecto de inversién pUblica menor —PIP, perfil y factibilidad) y controlar los
realizados por terceros.
Coordinar, formular y actualizar el Cuadro para Asignacién de Personal (CAP), Manual de
Organizacion y Funciones (MOF), Manual de Procesos y Procedimientos (MPP) de la Red
Asistencial.
Coordinar y apoyar en la formulacion de la propuesta de téerminos de los Acuerdos a negociar
con el C)rgano Asegurador, evaluar los propuestos por éste y los propuestos por el Organo
Prestador en lo que respecta al Acuerdo de Gestién de la Red Asistencial; controtar y evaluar
su cumplimiento. Coordinar, formular, proponer y evaluar el Compromiso de Gestién a
suscribir entre la Gerencia de Red y los Centros Asistenciales que conforman la Red. Evaluar,
en coordinacién con las areas que correspondan de la Red, tas politicas, dispositivos,
normativa y todo aquello que incida en los compromisos pactados, informar y proponer las
acciones de prevencion respectivas.
Evaluar los requerimientos de los Centros Asistenciates respecto a la modificacion de la
estructura organica, dotacion de recursos humanos y otros en su ambito de competencia;
determinar, emitir opinidn técnica y formular el sustento técnico respectivo, en caso de
proceder, para su consideracion por el érgana central correspondiente.
iy  Autorizar [a gestion, modificacién, anulacidn de los procesos de responsabilidad de la Oficina,

segun corresponda.
_________ ; j) Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que mgneja la Oficina.
\Gbgﬁ!gijaﬂsi’;/ Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Oficina.
k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de Gestion
y Desarrollo.

Articulo 14°  La Oficina de Planificacién Operativa esta conformada por la Unidad de Evaluacion de Recursos
Médicos, que tiene las siguientes funciocnes:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a ia Unidad para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar
a cabo su ejecucian, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los
objetivos propuestos.

b) Evaluar los requerimientos de bienes estratégicos en coordinacion con las areas usuarias,
considerando estadisticas de produccidn de actividades, productividad, consumo e
indicadores; formular y presentar la programacion respectiva.
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Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y otros instrumentos, acorde a
las normas vigentes.

Organizar y controlar la asignacidn, distribucion, ubicacion y uso de medicamentos, material
médico, reactivos e insumos de laboratorio, material radiolégico, instrumental guirdrgico y
equipamiento hiomédico asignados, con criterios de eficiencia y equidad.

Evaluar, definir y coordinar las accicnes para la redistribucion de jos bienes estratégicos
dentro de ia Red y con otras Redes.

Verificar la oportunidad y condiciones del suministro de bienes estratégicos en los Centros
Asistencial; informar y proponer {as medidas de mejora que se requieran. Evaluar el costo de
los recursos médicos estratégicos en relacion a su eficacia e informar al respecto.

Informar y capacitar a las areas usuarias en la programacion y evaluacion de los bienes
estratégicos. Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja
la Unidad. .

Autorizar fa gestidn, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Planificacién Operativa.

La Oficina de Gestion de Calidad y Control Interno tiene las siguientes funciones:

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar
a cabo su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar las medidas correctivas necesarias;
asi como revisar las de la Unidad a su cargo, controlar su ejecucion y resultados y aprobar las
medidas correctivas.

Formular, ejecutar y controlar el Plan de Calidad de la Red Asistencial, implementar las
estrategias, metodologias e instrumentos de calidad y seguridad del paciente en el marco del
Sistema de Gestidn de la Calidad y Seguridad dei paciente para la mejora continua en los
servicios.

Monitorear y evaluar los indicadores de control de la calidad y seguridad del paciente en los
diferentes servicios de la Red Asistencial e informar a la Red Asistencial y a la Oficina de
Gestion de la Calidad y Seguridad del Paciente de la Defensoria del Asegurado.

Dirigir y controlar ef cumplimiento de las auditorias médicas por los Comités de Auditoria
Médica en el ambito de la Red Asistencial.

Organizar, evaluar y validar la formulacién y correcta aplicaciéon de Ias Guias de Practica
Clinica, Manual de Procesos, Protocolos, procedimientos asistenciales y administrativos y
demas instrumentos de gestion relacionados; proponer las acciones de mejora y hacer
seguimiento de su consecucion.

Capacitar y sensibilizar al personal en los conceptos, herramientas y técnicas de calidad y
seguridad del paciente.

Promover la ejecucién de estudios de investigacion en calidad y seguridad del paciente en los
servicios de salud.

Controlar los procesos operativos de ia Red Asistencial para asegurar que las actividades
asistenciales y administrativas se brinden con efectividad, eficiencia y economia.

Implementar v difundir en la Red Asistencial el sistema de control interno institucional y
evaluar su desarrolio.

Detectar y prevenir operaciones no autorizadas, accesos no autorizados a recursos o
apropiaciones indebidas que generen pérdidas significativas a la Institucion.

Autorizar la gestion, modificacién, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Oficina.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funcicnes que le asigne la Oficina de Gestidn
y Desarrollo.

Articulo 16°  |La Oficina de Gestion de Calidad y Control Interno esta conformada por la Unidad de Auditoria
Medica y Control, que tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar
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a cabo su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los
objetivos propuestos.

Formular y evaluar los Planes de Auditoria Médica y el Sistema de Control Internoc de la Red
Asistencial, en concordancia con las normas vigentes y en coordinacién con los Organos
Centrales correspondientes.

Ejecutar y controlar las Auditorias de Caso, utilizando las Guias de Practica Clinica,
Protocolos, Manuales de Procesos y Procedimientos y demas documentos relacionados.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
calidad y gestion relacionados a la Unidad, asi como las normas emitidas por los érganos
centrales rectores de las actividades a cargo.

Verificar y evaluar la observancia de las normas internas y procedimientos administrativos
que regulan la operatividad de los Centros Asistenciales que integran la Red, en cumplimiento
del Plan de Control Previo.

Coordinar y evaluar el cumplimiento de las Auditorias Meédicas, evaluacion de riesgos
asistenciales, asi como la verificacion, seguimiento y registro de las medidas correctivas
adoptadas para implantar y superar las observaciones y recomendaciones realizadas por el
Organo de Control Interno y la Contraloria General de la Republica. Divulgar, promover vy
propiciar el desarrollo, conocimiento y aplicacién de las normas téchicas de control.

Proponer, capacitar y apoyar a los Comités Hospitalarios de Auditoria en Salud de la Red
Asistencial.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.
Realizar en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de Gestién
de Calidad y Control Interno.

La Oficina de Inteligencia Sanitaria tiene ias siguientes funciones:

a)

f)

g)

h}

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacidn, investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de ia Red; lievar
a cabo su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar las medidas correctivas necesarias;
asi como revisar las de la Unidad a su cargo, controlar su ejecucion y resultados y aprobar las
medidas correctivas.

Formular y consolidar, en coordinacion con la Cficina de Planificacion Operativa y las
Gerencias de Linea de la Red Asistencial, el Plan de Salud de la Red; controlar su gjecucion
y proponer las medidas necesarias para su consecucion.

Desarrollar y difundir los estudios de carga de morbilidad y estudios de demanda de servicios
de salud en el ambito de la Red Asistencial. Establecer las prioridades sanitarias en el ambito
de la Red Asistencial.

Planificar, organizar, conducir y desarrollar acciones de Vigilancia en Salud PGblica: vigilancia
de infecciones intrahospitalarias y de eventos adversos de la atencion; proponer a la
Gerencia de Red Asistencial las estrategias de intervencién correspondientes. Organizar y
desarrallar las acciones necesarias para mantener actualizado el Registro de Céancer de la
Red Asistencial y otros sistemas de registro que le fueran asignados.

Promover, disefiar, ejecutar y difundir investigaciones epidemiologicas que permitan la
generacién de evidencias cientificas para la prevencion y control de riesgos y dafios a la
salud en individuos y poblaciones. Llevar a cabo las acciones de investigacion y control de
brotes en la Red Asistencial y formular las recomendaciones para su prevencion.

Ejecutar las mejoras y optimizaciones de los sistemas de informacién sanitarias, a efectos de
generar informacién adecuada. Formular jos indicadores de salud para la toma de decisiones
de acuerdo a las necesidades de las unidades organicas de la Red Asistencial.

Controlar el desarrollo de los programas, procesos, actividades relacionados con la seguridad
y salud ocupacional y el medioc ambiente en la Red Asistencial; aprobar las medidas
correctivas.

Autorizar la gestién, modificacién, anulacion de Jos procesos de responsabilidad de la Oficina,
segln corresponda. Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas
instrumentos de gestién relacionados a la Oficina, asi como cumplir con las normas emitidas
al respecto por el drgano central rector de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de Gestion
y Desarrollo.
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La Oficina de Inteligencia Sanitaria esta conformada por la Unidad de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, que tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

q)
h)

I}
k)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr ios objetivos
propuestos.

Coordinar, formular, presentar y mantener actualizados el Programa Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo y el Programa de Gestion Ambiental de los Centros Asistenciales de la
Red; apoyar en su ejecucion y evaluar e informar sobre los resultados. Evaluar, proponer las
estrategias y controlar la implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, asi como las actividades en materia de medio ambiente en la Red Asistencial; prestar
asesoria y apoyo técnico durante el proceso. Recopilar, difundir y mantener actualizada la
normativa e instrumentos técnicos relacionados con la seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente.

Programar y ejecutar las accliones de inspeccién y observacién para detectar, evaluar,
prevenir y corregir riesgos, deficiencias o problemas en las tareas, areas de trabajo,
instalaciones, equipos y otros gue incidan en la seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente.

Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
calidad y gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con las normas emitidas al
respecto por el drgano central rector de las actividades a cargo.

Ejecutar el programa de vigilancia de la salud de los trabajadores de la Red Asistencial.
Desarrollar las actividades de apoyo técnico y operativo a los Comités de Seguridad y Salud
en el Trabajo de los Centros Asistenciales de la Red Asistencial.

Investigar los accidentes, incidentes, enfermedades ocupacionales y dafios al medio
ambiente ocurridos, proponer las recomendaciones correctivas y verificar su implementacion
y eficacia en (a Red Asistencial.

Verificar y exigir que los proveedores y contratistas en el ambito de la Red Asistencial
cumplan con todas las normas aplicables de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
Proponer las actividades de capacitacion, induccién, entrenamiento y otros relacionados en
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente dirigidos al personal de los Centros
Asistenciales de la Red; evaluar su impacto y proponer las acciones correctivas que se
requieran.

Registrar v mantener actualizados los registros y las estadisticas sobre accidentes,
incidentes, enfermedades ocupacionales, dafios al medio ambiente y demas informacién de
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente; proporcionar informacion al respecto.
Autorizar la gestion, modificacion, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne a la Oficina de
Inteligencia Sanitaria.

La Unidad de Estadistica tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Formular, implementar y estandarizar ios procesos, indicadores y herramientas necesarias
para optimizar el manejo de informacién en los diferentes niveles e instancias de la Red
Asistencial.

Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestién relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos iegales vigentes y las
normas emitidas al respecto por ef 6rgano central rector de las actividades a cargo.

Organizar, ejecutar y controlar las acciones y procesos de estadistica de la Red Asistencial.
Realizar Ia recoleccion, validacidn, consistencia, procesamiento de datos, consolidacion,
analisis e interpretaciéon de la informacion estadistica generada en los diferentes Centros
Asistenciales de la Red Asistencial y difundirla a los usuarios internos y externos segun las
nermas establecidas.
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Producir los indicadores estadisticos para la toma de decisiones y generar datos de acuerdo
a las necesidades y prioridades de fas unidades organicas de la Red Asistencial.
f) Preservar las fuentes de informacién, elaborar, mantener y actualizar las fichas técnicas de
los indicadores, tablas y otros instrumentos autorizados por la Oficina de Gestion y Desarrollo.
Autorizar la gestion, modificacién, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda,
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de Gestion
y Desarrollo.

CAPITULO Il
UNIDADES ORGANICAS DE APOYO

Las unidades organicas de apoyo de la Gerencia de Red Asistencial Rebagliati son las siguientes:

Oficina de Secretaria Técnica

Oficina de Capacitacién, Investigacién y Docencia
Oficina de Administracion

Division de Comunicacioén Institucional

Oficina de Admision y Registros Médicos

La Oficina de Secretaria Técnica tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de

Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; lievar a cabo

su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos

propuestos.

Ejecutar, coordinar y evaluar el ingreso, registro, procesamiento, clasificacion, verificacion y

distribucion de la documentacion emitida y recepcionada por la Gerencia de Red Asistencial.

Coordinar, ejecutar y evaluar las aclividades del despacho de los documentos emitidos por la

Red Asistencial con destino lecal, nacional e internacional.

Proporcionar informacion al usuario externo e interno sobre la situacién de los expedientes

presentados o tramitados.

Ejecutar y coordinar las actividades relacionadas con la verificacion, clasificacién, custodia,

conservacion, transferencia, depuracion y eliminacién de los documentos del Archivo

Periférico que constituyen el acervo documentado de la Red Asistencial.

Supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos de tramite y archivo documentario

en las unidades organicas, Centros Asistenciales que integran la Red Asistenciai; evaluar,

proponer e implementar mejoras al respecto.

Efectuar seguimiento, coordinar y verificar la atencién de las observaciones o implementacion

de tas recomendaciones emitida por los érganos de fiscalizacion internos y externos.

h) Autorizar la gestion, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segun corresponda.

iy Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Oficina, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por los drganos centrales rectores de las actividades a cargo.

j)  Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Oficina.

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

G.LIENDO P,
> amcnre/

Articulo 22°  Oficina de Capacitacion, Investigacién y Docencia tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

b) Formular, ejecutar y controlar el Plan de Capacitacién, Investigacioén y Docencia de la Red
Asistencial, acorde a las prioridades establecidas y en coordinacidn con las areas usuarias.
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d)
e)
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a)

h}
i)
i)

k)
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Formular y controlar el presupuesto de capacitacién, docencia e investigacion y evaluar su
ejecucion.

Autorizar y monitorear ias actividades de los trabajadores en funcién al Plan de Capacitacion
e Investigacion en el Ambito de la Red Asistencial.

Organizar, promover y evaiuar el desarrollo de proyectos de investigacion sobre los avances
cientifico-técnicos, de acuerdo a la normatividad institucional vigente.

Proponer ante los drganos centrales correspondientes la formulacién y suscripcién de los
Convenios Especificos entre la Red y los centros de formacion acreditados.

Supervisar y coordinar el cumplimiento de los programas de pre y post grado en la Red
Asistencial. Administrar los programas de internado, serums y residentado médico,
relacionado a roles, responsabilidades, procedimientos de gestion clinica, turnos y otros que
permitan optimizar su rendimiento.

Autorizar la gestion, modificacion, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Oficina.
Mantener actualizados vy aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Oficina, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por los érganos centrales rectores de las actividades a cargo.
Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

La Oficina de Administracion tiene las siguientes funciones:

a)

e)
f)
)]

h)

)

Dirigir ef proceso de formuiacion, priorizar y aprobar las iniciativas y propuestas
correspondientes a las Oficinas a su carge para los Planes de Gestidon, Capacitacion,
Investigacidn, Inversion, Metas y Presupuesto de {a Red; hacer seguimiento de su ejecucidn,
resultados v las medidas correctivas.

Autorizar, presentar y controlar el Presupuesto, Plan Anual de Contrataciones, Plan Anual de
Mantenimiento de Infraestructura, el Plan Anual de Mantenimiento de Equipos Biomédicos y
Electromecanicos e Instalaciones y el Plan Anual de Servicios y Administracién Patrimonial de
la Red Asistencial; evaluar su ejecucién.

Dirigir las actividades del sistema de recursos humano de la Red Asistencial, con excepcion
de las de capacitacion, docencia e investigacion, evaluar los resultados alcanzados y
disponer las acciones correctivas gue se requieran.

Dirigir las actividades relacionadas al presupuesto, contabilidad, costos, tesoreria, fondos
transferidos, recupero de deudas y otros relacionados de la Red Asistencial; evaluar los
resultados alcanzados y disponer las acciones correctivas que se requieran. Evaluar y
presentar los Estados Financieros de la Red Asistencial.

Dirigir las actividades relacionadas con la programacion de bienes y servicios estratégicos, no
estratégicos y obras, asi como la adquisicion y contratacion de bienes, servicios y obras de
compra local de la Red Asistencial; evaluar los resultados alcanzados y disponer las acciones
correctivas que se reqguieran.

Dirigir las actividades de mantenimiento de los equipos biomédicos, electromecanicos,
instalaciones e infraestructura, administracion del patrimonio vy servicios generales de la Red
Asistencial; evaluar los resultados alcanzados y disponer las acciones correctivas que se
requieran.

Autorizar la gestion, modificacion, anulacion de los diversos procesos de responsabilidad de
la Oficina, segin corresponda.

Dirigir el funcionamiento de los sistemas de informacién y/o aplicativos que estan en
explotacion en las areas usuarias de la Red Asistencial, evaluar los resultados alcanzados y
adoptar las acciones correctivas que se requieran.

Dirigir la actualizacién y cumplimiento de los instrumentos de gestion de la Oficina; asi como
monitorear el cumplimiento de ios dispositivos legales vigentes y la normativa emitida por la
Institucion.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.
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Articulo 24°  La Oficina de Administracion esta conformada por las siguientes unidades organicas:

e Oficina de Soporte Informatico
e (ficina de Recursos Humanos

= Oficina de Finanzas

s Oficina de Adquisiciones

e Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios

La Oficina de Soporte Informatico tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

b} Proponer y ejecutar los planes de capacitacién técnica necesarios para el personal de su
area, asi como para las areas usuarias correspondientes, a fin de mejorar la gestion y
operatividad de los sistemas de informacion implantados.

c) Identificar, coordinar, racionalizar, consolidar y sustentar las necesidades informaticas
requeridas para el cumplimiento de sus funciones, a fin de que sean proveidas por las
respectivas jefaturas, informando oportunamente al érganc central correspondiente las
acciones realizadas.

d) Observar, periédicamente, a través de examenes y visitas inopinadas, la gestion de ios
recursos informaticos administrados por las areas dentro de su ambito, coordinando las
acciones correctivas necesarias a fin de cumplir con las normas, objetivos y planes
correspondienies.

e) Facilitar, en coordinaciéon con las unidades organicas correspondientes, la provision y
atencion oporiuna del soporte técnico para las areas dentro de su entorno, informando
oportunamente las acciones que permitan brindar una adecuada gestion informatica a las
areas usuarias.

f)  Garantizar el funcionamiento de los sistemas de informacion y/o aplicativos que estan en
explotacion en las areas usuarias dentro de su entorno, dotando los procedimientos
necesarios de control y los procesos de copias de respaldo. Establecer y mantener la
operatividad, seguridad, integracion y conservacién de las redes de informacion y bases de
datos institucionales. Generar los recursos necesarios para la explotacién de datos de
acuerdo a fos requerimientos de las areas usuarias de la Red.

g) Ejecutar fa implantacion de nuevos sistemas de informacién y/o aplicativos para las areas
usuarias de su ambito funcional, estableciendo los respectivos procedimientos de control
interno y de acuerdo a la normatividad vigente.

h) Coordinar y controlar, en el ambito de su competencia, los niveles de servicio para la
contratacion de servicios de terceros, supervisando su ejecucion en las areas dentro de su
entorno,

i) Establecer procedimientos de seguridad y control interno informaticos para las areas dentro
de su enlorno, a fin de proteger los sistemas de informacion, base de datos y demas recursos
informaticos involucrados. Implementar procedimientos de seguridad y de mantenimiento
fisico a las bases de datos dentro de su ambito, coordinando con las respectivas jefaturas los
recursos vy privilegios de accesao para los usuarios autorizados.

i) Disefar, probar e implementar los planes de contingencia que permitan, dentro de su ambito
funcional, la proteccidn y recuperacian de los sistemas de informacion y demas recursos
informaticos asignados a sus areas usuarias, infermando al érgano central correspondiente,
asimismo proponer medidas correctivas.

k} Mantener actualizada la documentacion y los manuales técnicos necesarios para la gestion y
explotacion de los aplicativos y sistemas de informacién vigentes dentro de su ambito, que
hayan sido desarrollados con recursos propias y/o por terceros. Organizar, documentar y
actualizar, los registros descriptivas con la identificacion, diagnésticos y vias de solucién
posibles a los problemas de hardware y software presentados durante la ejecucién de los
sistemas de informacion.

) Actualizar el inventario fisico de contratos, licencias, hardware, sistemas operativos, software
de oficina y otros instalados en los equipos de computo y de telecomunicaciones de la red

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
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Articulo 26°  La Oficina de Recursos Humanos tiene ias siguientes funciones:

a) Revisar las iniciativas y propuestas correspondienies a las Unidades a su cargo para los
Planes de Gestion, Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red;
controlar su sjecucion y resultados; aprobar las medidas correctivas.

Dirigir y controlar la formulacién del proyecto de Presupuesto Analitico de Personal (PAP) de
la Red Asistencial.

Dirigir y controlar las acciones y procesos del sistema de recursos humanos en {a Red
Asistencial, excepto las de capacitacion, docencia e investigacion, verificando se priorice a las
areas criticas asistenciales (Emergencia, UCI y Centro Quirlirgice).

Dirigir y controlar las acciones correspondientes a contratacién de personal, pago de
remuneraciones, bonificaciones y compensaciones, otorgamiento de derechos,
desplazamientos, licencias, promociones y ascensos, término de vinculo laboral, control de
asistencia y permanencia del personal, disciplina iaboral, administracién del legajo del
personal y el pago de pensiones del régimen DL N° 20530 dentro de los parametros
establecidos por las normas institucionales vigentes.

Dirigir y controlar la ejecucidn del proceso de evaluacion y calificacion del personal de
acuerdo a las normas vigentes.

Evaluar los cuadros proyectados de remuneraciones de ia Red Asistencial y adoptar las
acciones de prevision correspondientes.

Dirigir y controlar el desarrollo de programas orientados al fortalecimiento de la identificacién
del personal con la Institucion, la mejora del clima laboral y la asistencia al trabajador y su
familia.

Autorizar la gestién, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segun corresponda.

Controlar ia actualizacion de los registras y cuadros estadisticos del sistema de personal, asi
como el maestro de personal.

Controlar la actualizacién y cumplimiento de los instrumentos de gestion de la Oficina, asi
como el cumplimiente de los dispositivos legales vigentes y la normativa emitida por los
organos centrales rectores de tas actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Administracion.

Articulo 27°  La Oficina de Recursos Humanos esta conformada por as siguientes unidades organicas:

¢ Unidad de Administracién de Personal
e Unidad de Bienestar de Personal

. Articulo 28° La Unidad de Administracion de Personal tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

b) Formuiar el proyecto de Presupuesto Analitico de Personal — PAP de la Red Asistencial, en

base al Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) aprobado, y actualizar su informacién en

el marco de Ja normaiiva vigente.

Ejecutar y controlar las acciones y procesos relacionados con los recursos humanos de la

Red Asistencial, excepto las de capacitacién, docencia e investigacion, priorizando las areas

criticas asistenciales {Emergencia, UCI y Centro Quirdrgico).

Determinar el perfil especifico de los cargos; efectuar los procesos de convocatoria, seleccion

y contratacion de personal de la Red e informar al Ministerio de Trabajo y Promocién Social,

de acuerdo a la normativa vigente.

Efectuar el concurso de los cargos de jefatura asistenciales, proyectar las resoluciones de

designacién o encargo, seg(n corresponda, y realizar el proceso de contratacién de

funcionarios administrativos y asistenciales.

Proveer las credenciales de identificacién a los frabajadores de la Red Asistencial.

Administrar, mantener actualizado y conservar el legajo del personal de ia Red Asistencial.
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h)

Efectuar el control de la asistencia y permanencia del personal de la Red, evaluar e informar
sobre el absentismo laboral, proponer e implementar las acciones para su mejora.

Ejecutar las acciones correspondientes al otorgamiento de beneficios sociales,
bonificaciones, asignaciones, licencias, promociones y ascensos, desplazamiento temporal y
permanente de personal, término de vinculo laboral, cumplimiento de derechos y deberes en
el marco de la normativa vigente. Coordinar y gestionar las acciones para el control y
verificacion de los CITT.

Organizar, coordinar y conducir las actividades relacionadas con el proceso de evaluacion y
calificacion del personal, de acuerdo a las normas vigentes. Llevar a cabo los procesos
disciplinarios del personal de la Red, en el marco de ia normativa vigente.

Formular los cuadros proyectados de remuneraciones de la Red Asistencial y coordinar los
posibles ajustes durante el ejercicio presupuestal. Consolidar, evaluar, formular y remitir la
informacion de movimientos de personal para el procesamiento de la planilla de pagos de los
trabajadores de la Red Asistencial. Verificar y coordinar las acciones correctivas respecto a la
planilla Onica de pagos de los trabajadores y al pago de pensiones del personal comprendido
en el régimen pensionario del Decreto Ley N° 20530 de la Red Asistencial.

Autorizar a gestion, modificacion, anulacién de los pracesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y la
normativa emitida por ios organos centirales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Recursos Humanos.

Articil-ib 29° |a Unidad de Bienestar de Personal tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, contralar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Formular, implementar y controiar los programas de beneficios directos al trabajador que
mejoren su desempeiio, las relaciones interpersonales y su nivel de satisfaccion.

Organizar, desarrollar y controlar los programas, actividades y servicios de bienestar
personal, referidos a asistencia social y econémica, promocion de la salugd fisica y mental,
extension social, reconocimientos, actividades educativas, culturales, recreativas y deportivas
para el trabajador y su familia; evaluar los resultados alcanzados y adoptar las acciones
correctivas que se requieran.

Desarroliar estudios que determinen las herramientas mas adecuadas para mejorar el clima y
cullura organizacional, propiciando la integracién y motivacién entre los miembros de la Red
Asistencial.

Brindar apoyo al trabajador realizando gestiones para que se le brinden servicios
complementarios de ayuda como asistencia medica, psicolégica y social; cuando se
encuentre en situacion limite como enfermedad, fallecimiento y otros, asi como de indole
personal.

Autorizar la gestion, modificacion, anulacién de ios procesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos gue maneja la Unidad.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y la
normativa emitida por los drganos centrales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Recursos Humanos.

Articulo 30°  La Oficina de Finanzas tiene ias siguientes funciones:

a)

A

Revisar las iniciativas y propuestas correspondientes a las Cficinas a su cargo para los
Planes de Gestion, Capacitacién, Investigacion, inversion, Metas y Presupuesto de la Red;
controlar su e;ecucnon y resultados; aprobar las medidas correctivas.
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c)

d)

e)

o)
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Dirigir y controlar las acciones y actividades relacionadas con los procesos presupuestarios,
contables y de costos de la Red Asistencial.

Coordinar con la Oficina de Adquisiciones y la Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios la
ejecucion de los inventarios fisicos de activos fijos, existencias en almacenes y otros activos,
segun corresponda.

Evaluar el Presupuesto de la Red Asistencial, verificando que sean asignados con eficiencia y
equidad los recursos conforme al mecanismo de pago utilizado y se priorice a las dreas
criticas asistenciales (Emergencia, UCI y Centro Quirdrgico).

Realizar ias acciones que permitan la recuperacion de las cuentas por cobrar a nivel
administrativo, asi como efectuar las acciones de conciliacién, transferencia y liquidacion de
ias deudas por cobrar de acuerdo a las normas vigentes.

Controlar los ingresos de fondos recaudados por los servicios prestados a pacientes no
asegurados.

Evaluar y presentar los estados financieros e informacion de caracter contable de la Red.
Dirigir y controlar la ejecucion de los estudios de costos, andlisis contables y econdmico-
financieros de gestion.

Administrar el flujo de caja y controlar los ingresos de los fondos asignados a la Red
Asistencial, asi como los ingresos propios.

Dirigir y controiar los flujos de fondos transferidos por la Sede Central.

Dirigir y controlar los Sistemas Electronicos de Pago, la custodia de los cheques, de las
cuentas bancarias y los documentos valorados que se reciben como garantia de la
adquisicion de bienes y/o servicios.

Auterizar la gestion, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segun corresponda.

Controlar la actualizacién de los registros y cuadros estadisticos que manejan las Oficinas a
su cargo.

Controlar la actualizacién y cumplimiento de los instrumentos de gestién de la Oficina, asi
como el cumplimiento de los dispositivos legales vigentes y la normativa emitida por los
organos centrales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones gue le asigne la Qficina de
Administracion.

La Cficina de Finanzas esta conformada por las siguientes unidades organicas:

e Oficina de Tesoreria y Presupuesto
s Oficina de Contabilidad y Costos

La Oficina de Tesoreria y Presupuesto tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos,

Organizar, ejecutar y controlar las acciones y procesos relacionados ¢on el presupuesto y la
tesoreria de la Red Asistencial.

Administrar los fondos asignados para la atencién de las obligaciones de !a Red Asistencial,
asi como los ingresos propios. Mantener actualizadas las tarifas, facturar y cobrar eficaz y
oportunamente los servicios que preste el Hospital a los no asegurados.

Atender el pago de obligaciones a proveedores, personal y terceros acorde a politicas y
normas establecidas.

Controlar, abrir ylo cerrar ias cuentas bancarias a cargo de la Red Asistencial, en
concordancia con sus necesidades operativas.

Administrar los Sistemas Electrénicos de Pagos y administrar y custodiar los cheques y
valores de las cuentas bancarias a cargo de la Red Asistencial.

Vender bases por concursos y licitaciones segin requerimiento de las areas soficitantes.
Cuantificar y valorar las actividades médicas ejecutadas en base a los mecanismos
establecidos, evaluar e informar las desviaciones.

Custodiar los documentos valorados que se reciben como garantia de la adquisicion de
bienes y/o servicios.
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Coordinar con las areas asistenciales y administrativas la formulacion del Presupuesto de la
Red Asistencial; asi como ejecutar y controlar el mismo priorizando su asignacion a las reas
criticas asistenciales (Emergencia, UCI y Centro Quirargico).

Efectuar la reprogramacién presupuestal conforme a las directrices del 6rgano central rector.
Autorizar la gestién, modificacién, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja {a Oficina.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumenios de
gestion relacionados a la Oficina, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y la
normativa emitida por ios drganos centrales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Finanzas.

La Oficina de Contabilidad vy Costos tiene las siguientes funciones:

a)

LT “{omc ]
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n)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de
Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de Ia Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr ios objetivos
propuestos.

Organizar, ejecutar y controlar las acciones y actividades de los procesos relacionados con
los costos y la contabilidad de ia Red Asistencial.

Procesar la informacion administrativo - contable de la Red Asistencial.

Efectuar el control de la documentacion que sustente los ingresos y egresos.

Codificar y registrar cantablemente la documentacion fuente recibida.

Formular y presentar estados financieros e informacion de caracter contable; asi como los
analisis contables y ecandmico-financieros de la Red Asistencial.

Implementar, conducir y controlar el sistema de costos en la Red Asistencial, que incluye el
determinar la clasificacién y estructura de costos, los costos unitarios y las tarifas
correspondientes de los diferentes servicios asistenciales y/o adminisfrativos en funcién a los
parametras establecidos por la Oficina de Finanzas.

Evaluar las variaciones de los costos reales de los servicios de ESSALUD respecto a los
estandares establecidos para cada una de las dependencias de la Red.

Determinar los costos de produccion de cada uno de los servicios de ESSALUD que produce
Ia Institucién como base para determinar ia asignacién de los recursos presupuestales vy las
tarifas para terceros.

Realizar periddicamente los arqueos de caja y valores, el control de las rediciones de cuenta
por los anticipos o viaticos otorgados, el inventario de activos fijos y existencias en almacenes
de la Red.

Autorizar la gestién, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Oficina.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumpiir con {os dispositivos legales vigentes v la
normativa emitida por los drganos centrales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones gue le asigne la Oficina de
Finanzas.

La Oficina de Adquisiciones tiene las siguientes funcicnes:

a)

b)

€)

d)

Revisar las iniciativas y propuestas correspondientes a las Unidades a su cargo para los
Planes de Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de ia Red;
controlar su ejecucion y resultados; aprobar las medidas correctivas.

Organizar, conducir y controlar el sistema de adquisiciones y contrataciones de bienes y
servicios relacionados a los procesos de compra local de la Red Asistencial.

Proponer el Plan Anual de Contrataciones de bienes y servicios de la Red Asistencial,
verificando la priorizacién de las areas criticas asistenciales (Emergencia, UCl y Centro
Quir(rgico); evaluar su ejecucion y disponer acciones correctivas.

Controlar Ja consolidacion de las necesidades de bienpes y servicios de la Red Asistencial

aprobadas Oficina de Gestién y Desarrollo.
FesAlops
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Dirigir y controlar el apoyo a los Comités Especiales en la formulacion de bases para la
adquisicion y contratacién de bienes, servicios y obras,

f) Dirigir y controlar la realizacion de los estudios y analisis de las posibilidades que ofrece el
mercado y fuentes de abastecimiento de los bienes, servicios y obras a ser adquiridos o
contratados.

g) Suscribir ios contratos oportunamente, segin corresponda, sjerciendo el control y verificacién
de los documentos, las garantias presentadas por los contratistas proveedores, asi como la
ejecucién de los contratos de adquisiciones.

h) Dirigir y controlar la atencidn integral a los proveedares relacionado con la informacion de
convocatorias, entrega y recepcion de documentos, orientacion, consultas e incumplimientos
en que incurran.

i}  Controlar el proceso de inmoviiizacion de bienes estratégicos declarados no conformes por la
Gerencia Central de Prestaciones de Salud.

i} Coordinar con la Oficina de Finanzas para el inventario fisico de las existencias en los
almacenes de la Red Asistencial.

k) Autorizar la gestion, medificacion, anulacidn de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segln corresponda.

1)  Controlar la actualizacion de los registros y cuadros estadisticos que manejan las Unidades a
su cargo.

m) Controlar fa actualizacién y cumplimiento de los instrumentos de gestién de la Oficina, asi
como el cumplimiento de los dispositivos legales vigentes v la normativa emitida por los
drganos centrales rectores de las actividades a cargo.

n} Realizar, en e ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne la Oficina de
Administracion.

3 Eni Je(eaef pic.
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Articulo 35°  La Oficina de Adguisiciones esta conformada por las siguientes unidades organicas:

¢ Unidad de Programacion
+ Unidad de Adquisiciones
» Unidad de Aimacenes y Distribucion

La Unidad de Programacién tiene fas siguientes funciones:

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
Su ejecucian, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Organizar, ejecutar y controlar el proceso técnico de programacién de bienes, servicios y
obras de la Red Asistencial en coordinacién con las areas usuarias.

Efectuar estudios y andlisis de las posibilidades que ofrece el mercado y fuentes de
abastecimientos de bienes, servicios y obras a ser adquiridos o contratados.

Brindar apoyo en la formulacion de bases para la contratacion de bienes, servicios y obras a
las Comités Especiales.

Coordinar, organizar y controlar los procesos administrativos de redistribucion de bienes
estratégicos de suministro centralizado a otras Redes Asistenciales.

Coordinar con las areas administrativas y asistenciales la formulacion del Plan Anual de
Contrataciones de bienes, servicios y obras de la Red Asistencial para su aprobacion, asi
como ejecutar y controlar el mismos priorizando a las areas criticas asistenciales
(Emergencia, UCI y Centro Quirargico).

Consolidar las necesidades de bienes y servicios estratégicos aprobados por {a Oficina de
Gestion y Desarrollo, asi como los no estratégicos de la Red Asistencial.

Autorizar la gestion, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.
Mantener actualizados vy aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y Ia
normativa emitida por los érganos centrales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Adquisiciones.




Articulo 37°

La Unidad de Adquisiciones tiene las siguientes funciones:

a}

f)
)

k)

Formular las iniciativas vy propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de 1a Red; llevar a cabo
su ejecucion, contralar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Organizar, ejecutar y controlar los procesos técnicos de adquisicion y contratacion de bienes,
servicios y obras de la Red Asistencial.

Organizar y brindar el apoyo administrativo a los Comités Especiales en los procesos de
Licitaciones Publicas y Concursos Publicos de adquisiciones.

Ejecutar los procesos de Adjudicacion Directa de bienes, servicios y obras de la Red
Asistencial.

Supervisar la liquidacion de pagos generada en los procesos de adquisiciones realizados.
Mantener actualizado el Directorio de proveedores.

Proporcionar atencion integral a los proveedores relacionada con la informacion de
convocatorias, de entrega — recepcién de documentos, corientacion y consultas pertinentes vy
evaluar e informar sobre los incumplimientos en que incurran.

Autorizar la gestién, modificacién, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos qgue maneja la Unidad.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a ta Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y la
normativa emitida por los érganos centrales rectores de las actividades a cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Adquisiciones.

L.a Unidad de Almacenes y Distribucion (sujeta a las disposiciones contenidas en la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 381-PE-ESSALUD-2010).

La Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

Revisar tas iniciativas y propuestas correspondientes a las Unidades a su cargo para los
Planes de Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red;
controlar su ejecucion y resultados; aprobar las medidas correctivas.

Organizar, dirigir y controlar el desarrollo de las actividades referidas a la administracion del
patrimonio, servicios generales, mantenimiento de los equipos biomédicos, electromecanicos,
instalaciones e infraestructura de la Red Asistencial; evaluar los resultados alcanzados y
adoptar las acciones correctivas que se requieran.

Dirigir y controlar la formulacion y ejecucion del Plan Anual de Mantenimiento de
Infraestructura, Plan Anual de Mantenimiento de Equipos Biomeédicos y Electromecanicos e
Instalaciones y Plan Anual de Servicios Generales y de Administracion Patrimonial de |la Red
Asistencial, ya sea por servicios propios o contratados, verificando que se priorice a las areas
criticas asistenciales (Emergencia, UCI y Centro Quirdrgico).

Dirigir y controlar el oportuno mantenimiento del equipo biomédico y electromecanico e
instalaciones electromecanicas de la Red Asistencial; adoptar {as acciones correctivas que se
requieran.

Dirigir y controlar 1a supervision de los contratos de ejecucion de obras, acondicionamientos y
mantenimiento de infraestructura y de fa recepcion de {as obras en la Red Asistencial.

Dirigir y controlar las acciones y mecanismos aplicadas para la seguridad integral de la Red
Asistencial; disponer las medidas correctivas necesarias.

Dirigir y controlar la supervisién de los servicios generales y de la flota vehicular, la asignacién
de pasajes y vidticos de la Red Asistencial.

Dirigir y controlar el desplazamiento, custodia, control fisico y actualizacién del Margesi de los
bienes patrimoniales de la Red Asistencial.

Controlar ias actividades relacionadas con el saneamiento fisico legal, obligaciones
tributarias, hipotecas v seguros de los bienes patrimoniales de {a Red Asistencial.

Evaluar el desarroilo del inventario fisico de los bienes patrimoniales de Ja Red Asistencial.
Autorizar la gestion, modificacion, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Oficina,
segln corresponda.




MEsSalud

Controtar la actualizacién de los registros y cuadros estadisticos que manejan las Unidades a
su cargo.

m) Controlar la actualizacién y cumplimiento de los instrumentos de gestion de la Oficina, asi
como el cumplimiento de los dispositivos legales vigentes y fa normativa emitida por tos
6rganos centrales rectores de las actividades a cargo.

n) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Administracion.

Articulo 40° La Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios estd conformada por las siguientes unidades
organicas:

* Unidad de Equipos Biomédicos y Electromecanicos
= Unidad de Mantenimiento de Infraestructura

* Unidad de Servicios Generales

* Unidad de Control Patrimonial

| a Unidad de Equipos Biomédicos y Electromecanicos tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestidn, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Organizar, ejecutar y controlar, mediante servicios propios o de terceros, las acciones y

procesos relacionados con el mantenimiento de los equipos biomédicos, electromecéanicos e

instalaciones en la Red Asistencial.

Coordinar y formular el Plan Anual de Mantenimienio de Equipos Biomédico vy

Electromecanico e Instalaciones de la Red Asistencial; asi como ejecutar, controfar el mismo

priorizando a las areas criticas asistenciales (Emergencia, UC1 y Centro Quirargico).

Administrar y mantener actualizada la base de datos de los equipos del sistema de

mantenimiento institucional, vencimiento de garantias, especificaciones técnicas y el

mantenimiento de los mismos en ef ambito de la Red Asistencial, en coordinacion con las
areas competentes.

Controlar y supervisar el cumplimiento y la calidad de la ejecucién de los programas de

mantenimiento del equipa biomédico y electromecanico, instalaciones electromecanicas de la

Red Asistencial y la proposicion de las medidas correctivas necesarias.

Participar activamente en la formulacion del cuadro de necesidades y en los comités técnicos

y de adquisiciones respecto a los repuestos, materiales y otros bienes de la Unidad.

Mantener adecuados niveles de existencias de los repuestos, materiales y demas bienes

necesarios para el mantenimiento de los equipos.

Controlar la eliminacion de los repuestos y materiales que hayan sido utilizados en la

ejecucion del mantenimiento de los equipos.

Participar brindando asistencia técnica en el proceso de recepcion de equipos biomédicos y

electromecanicos adquiridos, asi como en su instalacién y funcionamiento en el ambito de la

Red Asistencial.

Apoyar a la Oficina de Gestion y Desarrollo en la formulacion de los estudios de preinversién

en equipamiento.

k) Autorizar la gestion, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.

) Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.

m)} Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes v las
normas emitidas al respecto por los érganos centrales rectores de las actividades a cargo.

n)} Realizar, en el dmbitc de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de

Ingenieria Hospitalaria y Servicios.

La Unidad de Mantenimiento de Infraestructura tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
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su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

b) Organizar, ejecutar y controlar, mediante servicios propios o de terceros, las acciones y
procesos relacionados con el mantenimiento de la infraestructura fisica y de los sistemas
eléctrico, sanitario y tratamiento de agua de la Red Asistencial.

¢) Coordinar y formular el Plan Anual de Mantenimiento de Infraestructura de la Red Asistenciai;
asi como ejecutar y controlar el mismo priorizando a las dreas criticas asistenciales
(Emergencia, UCI y Centro Quirirgico).

d} Controlar y supervisar el cumplimiento de las contrataciones para la ejecucion de las abras,
acondicionamientos y mantenimiento de infraestructura de competencia de la Red Asistencial.

e} Controlar y supervisar la recepcion de obras, asi como del expediente y la documentacion
técnica necesaria para su inscripcién en registros publicos.

f)  Proponer mejoras tecnolGgicas y procedimientos técnicos en el ambito del mantenimiento, a
fin de optimizar el recurso asignado.

g) Apoyar a la Oficina de Gestion y Desarrollo en la formuiacion de los estudios de preinversién
en infraestructura.

h) Autorizar la gestién, modificacién, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

i) Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja ia Unidad.

j} Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por los 6rganos centrales rectores de las actividades a cargo.

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Ingenieria Hospitalaria y Servicios.
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Articulo 43°  La Unidad de Servicios Generales tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuesias correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucian, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

b} Organizar, ejecutar y controlar las acciones y procesos relacionados con los servicios
generales (saneamiento ambiental, seguridad, transporte y otros relacionados) de la Red
Asistencial.

c} Formular el Plan Anual de Servicios Generales de la Red Asistencial; asi como ejecutar y
controlar el mismo priorizando a las areas criticas asistenciales (Emergencia, UCI y Centro
Quirdrgico).

d) Coordinar y controlar el cumplimiento de los contratos de los servicios de terceros bajo el
ambito de su competencia, asi coma gestionar la asignacién de pasajes y vidticos al personal
de la Red.

e) Proponer, dirigir y controlar la seguridad integral del personal, pacientes, visitas, bienes e
instalaciones de la Red Asistencial.

f)y  Administrar la flota vehicular de la Red, controlar su operatividad, documentacion, lugares de
desplazamiento, consumo de combustible, aditivos, entre otros.

g) Apoyar en la formulacion de las especificaciones técnicas y términos de referencia de los
servicios por adquirir del ambito de competencia.

h) Autorizar la gestién, maodificacidn, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.

i) Lievar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.

i} Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestioén relacionados a [a Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por los 6rganos centrales rectores de las actividades a cargo.

k) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne Ila Oficina de
Ingenieria Hospitalaria y Servicios.

La Unidad de Control Patrimonial tiene las siguientes funciones:

a) Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacion, Investigacion, inversion, Metas y Presupuesto de la Red; lievar a cabo
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b)
¢)
d}

e)

f)

g)

a)

su ejecucioén, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Organizar, ejecutar y controlar las acciones y procesos relacionados con la administracion del
patrimonio de la Red Asistencial.

Formular, ejecutar y controlar el Plan Anual de Administracion Patrimonial de la Red
Asistencial.

ldentificar, registrar, custodiar y llevar el conirol fisico de los bienes patrimoniales de la Red
Asistencial.

Ejecutar y controlar las aclividades relacionadas con el saneamiento fisico, legal, obligaciones
fributarias, hipotecas y de sequros de los muebles e inmuebies en el ambito de la Red
Asistencial.

Ejecutar, controlar y supervisar los procesos de altas, desplazamientos, bajas y destino final
de bienes patrimoniales.

Administrar y mantener actualizado el Margesi de bienes patrimoniales en el ambito de la Red
Asistencial.

Coordinar con la Oficina de Finanzas la ejecucidén dei inventario fisico de los bienes
patrimoniales de la Red.

Autorizar la gestion, modificacion, anulacion de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segln corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes vy las
normas emitidas al respecto por los drganos centrales rectores de las actividades a cargo.
Realizar, en el 2ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
ingenieria Hospitalaria y Servicios.

La Divisién de Comunicacion Institucional tiene las siguientes funciones:

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Division para los Planes de
Gestidn, Capacitacion, investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; levar a cabo
su ejecucidn, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Organizar, ejecutar, contralar y evaluar las acciones y procesos relacionados con la
comunicacion, imagen corporativa, relaciones pablicas de la Red Asistencial.

Monitorear y realizar seguimiento en los medios de comunicacion de las noticias relevantes
para la Red, evaluar su impacto e informar.

Asesorar a la Gerencia de Red Asistencial en su relacion con los medios de comunicacion y
coordinar, organizar, ejecutar, controlar y evaluar las acciones referidas a conferencias de
prensa, cobertura periodistica, notas de prensa, atencidn de solicitudes de informacion,
relaciones publicas, protocolo y eventos de la Red Asistencial.

Formular, proponer, ejecutar, controlar y evaluar el Plan de Comunicacion interna de la Red
Controlar y evaluar la correcta aplicacion de la identidad visual corporativa y adoptar las
acciones correctivas que se requieran.

Coordinar con las distintas areas y Centros Asistenciales de la red la difusién de los servicios,
actividades, avances o logros a través de los medios de comunicacion internos y externos.
Implementar y mantener actualizade e! archivo audiovisual de los eventos cientificos,
culturales y sociales y el archivo de noticias.

Autorizar la gestion, modificacién, anulacidén de los procesos de responsabilidad de la
Division, segin corresponda.

Lievar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja |a Division.,
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Divisién, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por los érganos centrales rectores de las actividades a cargo.
Realizar en el ambito de su competencia ofras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.
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Articulo 46°

La Oficina de Admision y Registros Médicos tiene las siguientes funciones:

a)

b}
c)

d)

Revisar las iniciativas y propuestas correspondientes a las Unidades a su cargo para los
Planes de Gestion, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red;
controlar su ejecucion y resultados; aprobar las medidas correctivas.

Dirigir y controlar la ejecucion de los procesos de admisién, acreditacidn, referencia y
contrarreferencia de pacientes en la Red Asistencial.

Controlar que se respeten los derechos del asegurado y/o paciente de acuerdo a la Ley y las
normas de la Institucion en el ambito de su competencia.

Dirigir y controlar el manegjo, actualizacién, archivo y conservacion de las historias clinicas de
los pacientes atendidos en la Red Asistencial.

Controlar el otorgamiento oportuno de las referencias, citas, camas disponibles, prorrogas y
contrarreferencias en la Red Asistencial; adoptar las acciones correctivas necesarias.
Autorizar la gestioén, modificacién, anulacién de los procesos de responsabilidad de ia Oficina,
segun corresponda.

Controlar la aciualizacion de los registros y cuadros estadisticos que manejan las Unidades a
su cargo.

Controlar fa actualizacién y cumplimiento de los instrumentos de gestion de la Oficina, asi
como el cumplimiento de los dispositivos legales y la normativa emitida por la Institucion.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

La Oficina de Admisién y Registros Médicos esta conformada por las siguientes unidades
organicas:

s Unidad de Referencia y Contrarreferencia

Unidad de Archivo de Historias Clinicas

La Unidad de Referencia y Contrarreferencia tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos
propuestos.

Ejecutar y controlar los procesos de admision, referencia y contrarreferencia de pacientes
para su atencién médica ambulatoria y hospitalaria en el Hospital Base.

Coordinar con el area de aseguramiento la verificacion de la acreditacion de los pacientes.
Coordinar con las jefaturas médicas del Hospital Base ia administracién de las referencias,
citas, camas disponibles, prorrogas y contrarreferencias.

Evaluar la pertinencia del maotiva de las referencias de pacientes dirigidas al Hospital Base,
coardinar y efectuar las acciones correctivas a que hubiera lugar.

Evaluar e cumplimiento dei otorgamiento citas para la atencion ambulatoria y hospitalaria, en
coordinacion con los Servicios asistenciaies del Hospital Base.

Respetar los derechos del asegurado yfo paciente de acuerdo a ia Ley y las normas de la
Institucion. )

Implementar y cumpiir la normativa del sistema de referencia y contrarreferencia en el
Hospital Base.

Autorizar la gestidn, modificacion, anulacidn de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.

Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros estadisticos que maneja la Unidad.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestién relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos iegates vigentes y fas
normas emitidas al respecto por los 6rganos centrales rectores de las actividades a cargo.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Admisidn y Registros Médicos.

La Unidad de Archivo de Historias Clinicas las siguientes funciones:

a)

Formular fas iniciativas y propuestas correspondientes a la Unidad para los Planes de
Gestion, Capatitaiiahy, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red; llevar a cabo
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su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas cotrectivas para lograr los objetivos
propuestos.
b) Administrar, conservar y archivar las historias clinicas de los pacientes atendidos en el
Hospital Base.
c) Abrir, entregar, recibir, registrar y controlar los requerimientos de las historias clinicas del
Hospital Base. N
d) Implementar y cumplir los procedimienios y técnicas para la clasificacion, manipulacion,
registro, actualizacién, circulacién, conservacion y archivas de las historias clinicas.
Resguardar {a integridad y confidencialidad del contenido de las historias clinicas del Hospital
Base.
Autorizar fa gestion, modificacién, anulacién de los procesos de responsabilidad de la Unidad,
segun corresponda.
Llevar y mantener actualizados los registros y cuadros esiadisticos que maneja la Unidad.
Mantener actualizados y aplicar los procedimientos, manuales y demas instrumentos de
gestion relacionados a la Unidad, asi como cumplir con los dispositivos legales vigentes y las
normas emitidas al respecto por los érganos centrales rectores de las actividades a cargo.
Realizar en el ambito de su competencia otras funciones que le asigna la Oficina de Admision
y Registros Médicos.

CAPITULO IV

UNIDADES ORGANICAS DE LINEA

Las unidades organicas y 6rganos de linea de la Gerencia de Red Asistencial Rebagliati son las
siguientes:

Oficina de Coordinacién de Prestaciones y Atencidn Primaria
Gerencia Clinica

Gerencia Quirtrgica

Gerencia de Ayuda al Diagnéstico y Tratamiento
Departamento de Enfermeria

Unidades Prestadoras

La Oficina de Coordinacion de Prestaciones y Atencion Primaria es una unidad organica de linea
de la Red Asistencial, que forma parte del equipo de gestion de la Gerencia de Red, es
responsable de coordinar con los Centros Asistenciales del | y 1| Nivel de Atencidn, las Gerencias
Clinica, Quirargica y de Ayuda al Diagnéstico y Tratamiento, oficinas administrativas y dreas afines
las acciones necesarias para e! cumplimiento dei Plan de Salud, las actividades de Atencion
Primaria y los servicios de salud extrainstitucionales; y, a nivel de toda la Red, la evaluacion de los
procesos del cuidado del paciente; finalmente, evaluar el impacto de las actividades ejecutadas en
la salud de los asegurados.

La Oficina de Coordinacion de Prestaciones y Atencién Primaria tiene las siguientes funciones:

a) Dirigir el proceso de formulacion, priorizar y aprobar las iniciativas y propuestas
correspondientes a las Oficinas a su cargo para los Planes de Gestion, Saiud, Capacitacidn,
Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial; hacer seguimiento a su
ejecucion, de sus resultados en las Oficinas a su cargo y en los Ceniros Asistenciales del
ambito de su competencia, y aprobar las medidas correctivas.

b) Evaluar y aprobar la programacion asistencial de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de
Atencidn y controlar su cumplimiento. Aprobar el Plan de Ajuste de Brechas correspondiente
y controlar su cumplimiento.

¢} Coordinar la implementacién de las politicas vigentes de atencion primaria, de procesos de
enfermeria de la Red y de servicios de salud extrainstitucionales, formulando los objetivos,
metas, estrategias y acciones del componente de coordinacion de prestaciones del Plan de
Salud de la Red Asistencial.

d) Validar la pertinencia de la programacion de recursos propuestos por los Centros
asistenciales del 1 y Il nivel y controlar que s b dministracién, en los Centros Asistenciales de
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f)

Q)

h)

i}

i

k)

a

b)

c)

d)

e)

Dirigir ¥ evaluar las acciones de control del cumplimiento de los programas, actividades y
normas de la atencién primaria, asi como las de evaluacién de los procesos del cuidado del
paciente en la Red; disponer las medidas de ajustes que se requieran.

Dirigir y supervisar las actividades de control del cumplimiento de los contratos o convenios
de los servicios de salud extrainstitucionales de la Red, evaluar y disponer las acciones
correctivas necesarias y validar la conformidad de los servicios.

Disefiar, proponer, implementar y evaluar, en conjunto con las otras Gerencias de Linea, los
mecanismos de gestién para la continuidad de la atencion de los pacientes, considerando el
Pian de Salud vigente.

Controlar el cumplimiento de las normas del Sistema de Referencia y Contrarreferencia.
Dirigir y supervisar que la atencion primaria de salud que se brinda en los Centros
Asistenciales del | y Il Nivel se den conforme a la Cartera de Atencidén Primaria, Guias de
Practica Clinica de Red, protocolos y ofras normas institucionales, controlar su
implementacion, desempefic y resultados, asi como aprobar las acciones correctivas
correspondientes.

Evaluar e informar sobre los indicadores de los acuerdos e iniciativas pactados con la
Gerencia de Red Asistencial, asi ¢como la produccién de los servicios, proponer las medidas
correctivas y controlar su cumplimiento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

La Oficina de Coordinacién de Prestaciones y Atencién Primaria esta conformada por las
siguientes unidades organicas:

e QOficina de Atencion Primaria
¢ Oficina de Evaluacion de los Procesos del Cuidado del Paciente
¢ (Oficina de Servicios de Salud Extrainstitucionales

La Oficina de Atencion Primaria tiene las siguientes funciones:

Formular iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, inversion, Metas v Presupuesto de la Red Asistencial;
llevar a cabo su ejecucion, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas para lograr
los objetivos propuestos.

Evaluar la programacion asistencial de atencion primaria de la Red, proponer las acciones
cofrectivas y controlar su cumplimiento.

Evaluar el balance entre la oferta disponible de atencién primaria y la demanda de la
poblacién asegurada adscrita, proponer las alternativas de solucion y hacer seguimiento de
su implementacion.

Evaluar la pertinencia y proponer la programacion de recursos para |a atencién primaria y
controlar su empleo eficiente.

Coordinar con los Centros Asistenciales del Il y lil Nivel de Atencién de la Red Asistencial los
mecanismos de apoyo a la gestion y calidad de prestaciones de salud al | Nivel de Atencion.
Verificar y evaluar la operatividad de la Red Funciona!l de Ayuda al Diagnostico y Tratamiento
para la aplicacion de ia cartera de servicios de atencidn primaria y del Plan Esencial de
Aseguramiento de la Salud (PEAS) en la Red Asistencial.

Evaluar y controlar la operatividad de los programas y servicios de salud respecio a las
Estrategias Sanitarias Nacionales que la Institucion aplica y el control de Enfermedades
Cronicas No Trasmisibles; proponer medidas de ajuste.

Hacer seguimiento del cumplimiento de los compromisos pactados para la atencién primaria,
proponer las medidas de ajuste que se requieran y verificar su aplicaciéon. Dar conformidad al
cumplimiento de indicadores de desempenfo del Nuevo Modelo de Gestion para la aplicacion
del mecanismo de pago capitado.

Participar en el proceso de evaluacién de desempeiio de los Centros Asistenciales del | Nivel
de Atencion y de la implementacion del Modelo Unidad Basica de atencién Primaria (UBAP)
en la oferta de servicios de salud intrainstitucionat en el ambito de ia Red.

Apoyar en la implementacion de estrategias, programas y proyectos gue contribuyan a
mejorar los resultados sanitarios de atencion primaria.
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Evaluar los procesos de referencia y contrarreferencia entre los servicios de atencion primaria
y los niveles de mayor resolucion, identificar las deficiencias, proponer alternativas de mejora
y hacer seguimiento de su aplicacion.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Coordinacién de Prestaciones y Atencién Primaria.

La Oficina de Evaluacion de los Proceéos del Cuidado def Paciente tiene las siguientes funciones:

a)

b)

¢

d)

Q)

h)

Formular iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de Gestién,
Salud, Capacitacion, Investigacidn, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial;
llevar a cabo su ejecucion, controlar sus resuitados y ejecutar medidas correctivas para lograr
los objetivos propuestos.

Evaluar la programacion asistencial de fos Servicios de Enfermeria de {a Red Asistencial,
verificar su ejecucion y desempefio, proponer acciones correctivas y verificar su aplicacion.
Evaiuar la necesidad de recurso humano de enfermeria sobre la base del grado de
dependencia del paciente y el indice de atencién de enfermeria en ios Centros Asistenciales
de la Red.

Proponer y aplicar los instrumentos técnicos, indicadores y demas mecanismos que permitan
evaluar ia calidad, eficiencia, operatividad y cumplimiento de las actividades programadas en
los procesos del cuidado del paciente en enfermeria en el ambito de la Red Asistencial.
Evaluar el desarrolio de las actividades de los procesos del cuidado del paciente ejecutados
en enfermeria en el ambito de la Red Asistencial, informar sobre los incumplimientos
deficiencias o retrasos detectados; proponer mejoras y hacer seguimiento de su aplicacién.
Evaluar la informacién sobre los resultados, rendimiento, desempefio de los procesos del
cuidado del paciente en enfermeria de ia Red Asistencial; determinar su interpretacion,
valoracién y realidad existente seglin estandares establecidos; proveer informacion oportuna
y consistente para la toma de decisiones; proponer las alternativas de mejora continua que se
requieran y verificar su implementacién.

Desarroilar estudios de mejora de la gestion, calidad performance de los procesos del
cuidado del paciente en enfermeria a nivel de la Red, asi como en la formulacion de los
instrumentos de gestion de enfermeria.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
Coordinacion de Prestaciones y Atencién Primaria.

La Oficina de Servicios de Salud Extrainstitucionales tiene las siguientes funciones::

a)

Formular iniciativas y propuestas correspondientes a la Oficina para los Planes de Gestién,
Salud, Capagitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial;
llevar a cabo su ejecucién, controlar sus resultados y ejecutar medidas correctivas necesarias
para lograr los objetivos propuestos.

Planificar y controlar que los servicios de salud extrainstitucionales, a nivel de la Red
Asistencial, se brinden con calidad, eficiencia y oportunidad; proponer acciones correctivas y
verificar su cumplimiento, acorde al contrato o convenio.

Controlar el cumplimiento de los contratos o convenios de los servicios de salud
extrainstitucionales, del ambito de la Red, suscritos en la Sede Central (Centros Asistenciales
con convenio MINSA - ESSALUD, con otras entidades publicas o privadas a través de las
Unidades Basicas de Atencion Primaria — UBAP y consultorios de Prestaciones de Atencion
Ambulatoria Descentralizada - PAAD).

Supervisar el suministro opertuno de la informacion comprometida en el contrato o convenio
por parte de los prestadores extrainstitucionales, asi como realizar el seguimiento y
evailuacién del desempefic para dar la conformidad del servicio otorgado.

Elaborar y presentar informes y reportes técnicos sobre las prestaciones extrainstucionales,
coordinar con la Oficina de Atencion Primaria los relacionados al ambito de atencioén primaria.
Participar en ia evaluacidn y en la propuesta de alternativas de solucion para reducir la
brecha entre oferta y demanda de prestaciones de salud en la Red Asistencial; hacer
seguimiento de la implementacion de las acciones referidas al ambito extrainstitucional.

Llevar y mantener actualizada ia relacién de proveedores de prestaciones de servicios de
salud del ambito de su competencia.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Oficina de
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Articulo 56° La Gerencia Clinica es una unidad organica de finea de [a Red Asistencial Rebagliati, que forma
parte del equipo de gestion de la Gerencia de Red, tiene a su cargo conducir y controlar los
Departamentos y Servicios clinicos especializados del lil Nivel de Atencion a nuestros asegurados.
Dirige la Red Funcional de las &reas clinicas de la Red Asistencial y evalGa el impacto de sus
actividades en la salud y en la atencién de nuestros asegurados.

La Gerencia Clinica tiene las siguientes funciones:

a)

a)

Dirigir €l proceso de planificacion, priorizar v aprobar las propuestas e iniciativas de los
Servicios a su cargo para los Planes de Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion,
Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a las normas vigentes; hacer
seguimiento a su ejecucion, resultados v a las medidas correctivas.

Dirigir y autorizar la programacién de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados aicanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta, asi como disponer acciones correctivas.

Evaluar y autorizar la programacion de recursos humanos, bienes estratégicos, instalaciones,
equipos biomeédicos y otros, programa de mantenimiento, acorde a la necesidad de ios
Servicios a su cargo, ante las instancias correspondientes y evaluar su empleo eficiente.
Dirigir, organizar y controlar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con
oportunidad y calidad, conforme a los lineamientos y normas; desarrollando una gestion por
resultadas e indicadores.

Priorizar, dirigir y controlar la formacion de las Redes Funcionales de servicios de la Red
Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

Dirigir, promover y disponer la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Supervisar que se respeten los derechos del paciente, evaluar los resultados de la calidad
percibida y disponer la aplicacion de medidas correctivas.

Supervisar la disponibilidad de registros, sistemas de informacidn institucionales y de reporte
de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos para la toma de decisiones; verificar la
implementacion de medidas correctivas.

Gestionar y coordinar la capacitacion en servicio del personal médico de las areas clinicas de
los Centros Asistenciales de Ja Red en las patologias de referencia frecuente.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

La Gerencia Clinica esta conformada por las siguientes unidades organicas:

Cficina de Control de la Gestidn Hospitalaria y en Red
Departamento de Emergencia
Departamento de Cuidados Intensivos
Departamento de Medicina Interna
Departamento de Especialidades Médicas
Departamento de Neurologia
Departamento de Cardiclogia
Departamento del Aparato Digestivo
Departamento de Nefrologia

Departamento de Oncologia y Radioterapia
Departamento de Hematologia
Departamento de Salud Mental
Departamento de Pediatria Clinica

La Oficina de Control de la Gestioén Hospitalaria y en Red tiene las siguientes funciones:

Consolidar y evaluar las programaciones del personal de la Red Funcional Ciinica sobre la
base de los objetivos y esirategias del Plan de Salud y la normativa institucional vigente;
controlar su ejecucion e informar a la Gerencia Clinica.
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9)

h)

a)

b)

)

k)

Emitir pronunciamienta técnico respecto a la programacion y requerimientos de recursos
humanos, equipos médicos y/o bienes de los Departamentos de la Gerencia, para la
dotacidn, adquisicion, inversidn, petitorio u otras modalidades, seguin corresponda.

Controlar los resultados de la gestion y el cumplimiento de los compromisos paciados en el
ambito de la Gerencia Clinica, informar permanentemente, proponer las medidas carrectivas
que se requieran y verificar su aplicacion.

Apoyar en la realizacion de los estudios de mejora de la gestion asistencial, gestion de la
calidad, gestion en red y organizacion de |la oferta de los servicios de salud, asi como en la
formulacion de los instrumentos de gestion de la Gerencia.

Evaluar, en coordinacidon con los Departamentos que integran la Gerencia, las politicas,
disposiciones, normativa y todo aguello gue incida en los compromisos pactados, informar y
proponer las acciones de prevencidn respectivas. Evaluar la operatividad de la Red Funcional
del ambito clinico, identificar las carencias o deficiencias, proponer las alternativas de
solucién y hacer seguimiento de su implementacion.

Verificar el correcto registro de las actividades en los sistemas informaticos institucionales y
en los formularios empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y evaluar la
praduccién y productividad del recurso humano, rendimiento de los equipos, instrumental y
materiales utilizados en los Departamentos y Servicios que integran la Gerencia; informar y
proponer medidas de ajuste.

Controlar la implementacion de las recomendaciones emitidas por el Organo de Control
Interno o la auditoria, coordinar y brindar apoye técnico y de informacion a las areas
involucradas de la Gerencia para su opartuna atencién y cumplimiento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones gue le asigne la Gerencia Clinica.

El Departamento de Emergencia tiene las siguientes funciones:

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacién, Investigacion, Inversiéon, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas carrectivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear ei cumpiimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en ios
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Participar v coordinar con Defensa Civil v las instancias correspondientes en caso de
emergencias masivas y desastres.

Evaluar y coordinar la formacién de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacién y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Histaria Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en ia atencion. Disponer acciones
correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las dreas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne ia Gerencia Clinica.
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El Departamento de Emergencia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

s Servicio de Emergencia General
¢ Servicio de Emergencia Areas Criticas
e Servicio de Emergencia Pediatrica

El Servicio de Emergencia General y el Servicio de Emergencia Areas Criticas tienen las
siguientes funciones:

a)

b)

)

k)

f

m)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Pianes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar ja propuesta de programacidn asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar a gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Préctica Clinica, Protocolos y a hormas técnicas
y de seguridad vigentes.

Coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos vy otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de Ia Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
fas normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Emergencia.

El Servicio de Emergencia Pediatrica tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su gjecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
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b)

)

k)

m)

a)

b}

Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar ta dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
pediatricos de su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a
normas técnicas y de seguridad vigentes.

Coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes,

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de fas patologias mas frecuentes
det Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
dei Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias v eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucidn. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsabie sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales,

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitaciéon, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Emergencia.

El Departamento de Cuidados Intensivos tiene las siguientes funciones:

Revisar las propuestas ¢ iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacidn, Investigacion, Inversion, Metas v Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en ios Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
apraobar medidas correctivas.

Revisar, evajuar y validar fa programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que atencion de jos Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resuitados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en ia
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion y aplicacién de las Guias de Practica
Clinica, Protocolosy s documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

34



AXEssalud

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacién al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y ierapeutlcos que indiquen
las normas institucionales.
h) Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencion. Disponer acciones
correctivas.
Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacidn periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.
Realizar, en el Ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

- El Departamento de Cuidados Intensivos esta conformado por las siguientes unidades organicas:

Servicio de UCI |

Servicio de UCI 1

Servicio de Cuidados Intermedios

Servicio de Cuidados Intensivos Pediatricos

El Servicio de UCI | y el Servicio de UCI |l tienen las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversian, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucidn y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y gjecutar medidas correctivas para lograr los abjetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elabarar, sustentar y programar la dotacion de recurses humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asighados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes en
estado critico con posibilidades de recuperacién, conforme a Guias de Practica Clinica,
Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigenies.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de ia Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre ta
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Pian Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y tas normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias

y eventos agduersgs a las areas correspondientes.
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Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y I Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cuidados Intensivos.

Articulo 66°  El Servicio de Cuidados Intermedios tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,

Capacitacién, Investigacion, Inversion, Meias y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a

los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,

asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los abjetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de

las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de Ia
programacion asistencial aprobada vy realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de

bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomeédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el

mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su

seguridad v operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla

mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que

requieren monitoreo no invasivo, con dependencia tecnologica transitoria o permanente que

se encuentren estables y técnicas no especializadas de atencion, conforme a Guias de

Practica Clinica, Protocolos y 2 normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las

atenciones compiementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la

base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy

Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes

del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestidn. Ejecutar las acciones

del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir

y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos

adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar

informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de

salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informade para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formutarios

empleados en la prestacién de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos

institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias

y eventos adversos a las areas correspondientes.

1) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacian periadica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manegjo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimignto tiene a su cargo.

m) Realizar, en el amhito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cuidados Intensivos.

Articulo 67°  E! Servicio de Cuidados Intensivos Pediatricos tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas v Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

# '%‘% 36

Sany

o




EsSalud

)]

k)

m)

Elaborar la propuesta de programamén asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento corrective de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion ciinica por resultados en (a salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
pediatricos en estado critico con posibilidades de recuperacion, conforme a Guias de Practica
Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud tas interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias gue requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondienie a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar tas Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documeritos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente a! paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas de!
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto medico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente v en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a ias areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cuidados Intensivos.

El Departamento de Medicina Interna tiene las siguientes funciones:

a)

b}

d)

e)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigaciaon, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencién en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear et cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacién de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.
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Articulo 69°

Articulo 70°

g)

)

Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion vy aplicacién de las Guias de Practuca
Cliinica, Protocolos y otros documentos de gestién en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacién al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formuiarios utilizados en la atencién. Disponer acciones
correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su carge. Organizar y apoyar la capacitacién periédica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

E! Departamento de Medicina Interna esta conformado por las siguientes unidades organicas:

Servicios de Medicina Interna 01, 02, 03, 04, 05 y 06

e Servicio de Medicina Interna 07

Los Servicios de Medicina Interna 01, 02, 03, 04, 05 y 06 tienen las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidn, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas v Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones corractivas.
Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicas, instalaciones, equipos biomédicos y otros.
Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctiva de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrofiar ia gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.
Crganizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con problemas clinicos complejos para fines diagnésticos y
terapéuticos, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes,
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer v ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.
Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de ias patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.
Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
aciente y en los sistemas informaticos
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institucionales. tdentificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

I) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacidn y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el Ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Medicina Interna.

Articulo 71°  El Servicio de Medicina Interna 07 tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en o que e competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar 1a propuesta de programacioén asistencial det Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacidon de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada v realizar acciones correctivas.
Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.
Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y saolicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resufiados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.
Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades infectocontagiosas complejas para fines
diagnodsticos o terapéuticos, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas
técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias gue requieran los pacientes.
Proponer v ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.
Elaborar, actuatizar y apiicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como tos Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidn en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y [as normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos vy terapeuticos que indiquen
las normas institucionales.
Realizar un correcto registro del acto medico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en {a prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.
I) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y 11 Nivel de Atencion de la Red en
-\ el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
--------- Guias Clinicas de Red, cuya formulacidn y cumplimiento tiene a su cargo.

GLENDOP. ¢ A L . . .
Cinre Vi m) Realizar, en el Ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
RES Medicina Interna.

El Departamento de Especialidades Médicas tiene las siguientes funciones:

a) Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Presupuesto de la Red Asistencial,
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Articulo 74°

b)

e)

acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigenies; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacién de recursos humanos vy el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en las
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarroilando una gestidn por resultados e
indicadores.

Evaluar y coerdinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

f) Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestién en los Servicios a su cargo.

g) Controiar, en los Serviciaos a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

h) Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencidn, Dispaner acciones
correctivas.

i)y  Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién que realizan
los Servicios a su carge. Organizar y apoyar la capacitacion periédica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de ios Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

E! Departamento de Especialidades Medicas esta conformado por las siguientes unidades

organicas:

* Servicio de Endocrinologia

* Servicio de Reumatologia

s Servicio de Dermatologia

s Servicio de Alergia

e Servicio de Neumologia

» Servicio de Genética

El Servicio de Endocrinologia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecitar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y ofros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo vy solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

40
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9)

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como Jos Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacidn oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reporiar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitaciéon, docencia e investigacidn de! Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manegjo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el 2ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Especialidades Médicas.

El Servicio de Reumatologia tiene las siguientes funciones:

aj

b}

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultadas en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprabada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarroliar la gestion clinica por resultados en la saiud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran ios pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sabre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar {as Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.
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Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los precedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. identificar, registrar y reporiar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar {a capacitacion peritdica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Especialidades Médicas.

Articulo 76°  El Servicio de Dermatologia tiene las siguientes funciones:

a)

k)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para ios Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacidn de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento de! programa de mantenimiento preventivo y solicitar ei
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar per su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficienie de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar tas
atenciones compiementarias que requieran los pacientes.

Proponer vy ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y contralar ia morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y Jas normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnédsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del actio médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacién de salud brindada al paciente y en los sistemas informaéticos
institucionales. ldentificar, regisirar y reportar las acurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacidn, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.



Articulo 77°

Articulo 78°
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m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Especialidades Médicas.

El Servicio de Alergia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

¢

d)

e)

f)

9
h)

i)

k)

)

m)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicic para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en o que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y ofros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventive y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de

su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas .

y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de {a normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, morialidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo 2 la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapeuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Hisioria Clinica, en los formularios
empleados en {a prestacion de salud brindada a! paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar ias actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apovar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nive! de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacioén y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Especialidades Médicas.

El Servicio de Neumologia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Formuiar las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y gjecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada vy realizar acciones correctivas.




a)

Elaborar, sustentar y programar {a dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos vy otros.

Verificar ef cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar 1a gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacian de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre |a
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Cantrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacidn opertuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informada para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Reatizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacién de salud brindada ai paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar tas ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, dacencia e investigacién de! Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de 1a Red en
el manejo de las patfologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Especialidades Médicas.

El Servicio de Genética tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para ios Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le compsta,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resuitados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsulias de oiros Servicios y coordinar las
atencicnes complementarias que requieran los pacientes.
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- a)

b}

i)

Proponer y ejecutar la formacidn de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y atros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de 1a atencidn en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empieados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar vy evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Especialidades Médicas.

El Departamento de Neurologia tiene las siguientes funciones:

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencidn en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigenies; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear €l cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursas humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinden con oportunidad vy
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resuitados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacidn de las Redes Funcionaies de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando e! Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestién en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacién al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientios diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones
correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar v apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que ie asigne la Gerencia Clinica.
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Articulo 81°  El Departamento de Neurclogia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

e Servicio de Neurologia General
¢ Servicio Neurologico de Enfermedades Vasculares y Epilepsia

Articulo 82°  El Servicio de Neurologia General tiene Jas siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resuitados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr ios objetivos propuestos.
Elaborar 1a propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes esfratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y sdlicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso &ficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades complejas del sistema nervioso, conforme a Guias
de Practica Clinica, Protocolos y a normas téchicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacidn de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente., Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Etaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y oftros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y evenios
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechas del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapeuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empieados en la prestacion de salud brindadza al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patolagias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacidn y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Neurologia.

Articulo 83°  El Servicio Neurolégico de Enfermedades Vasculares y Epilepsia tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, ia variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
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estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar vy controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

c) Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes esiratégicos, instalaciones, equipas biomédicos vy otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctiva de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de ios bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar ja gestion clinica por resultados en (a saiud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f) Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de

su especialidad clinica con enfermedades vasculares complejas y epilepsia, conforme a

Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

g) Atender con oportunidad y prontitud fas interconsultas de otros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar ia formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre fa

base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y

Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patolpgias mas frecuentes

del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestién. Ejecutar las acciones

del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir

y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos

adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar laos derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de Ja Institucion. Brindar

informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de

salud y sobre fos riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos v terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios

empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos

institucionales. ldentificar, registrar y repartar las acurrencias de infecciones intrahospitalarias

y eventos adversos a ias areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.

Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y Hl Nivel de Atencion de la Red en

el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las

Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Neurologia.

Articulo 84°  El Departamento de Cardiologia tiene las siguientes funciones:

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de |la atencidn en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metias aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados aicanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear et cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacién de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar gue la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con cportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarroliande una gestibn por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnoldgica, conforme a fa normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y ofros documentos de gestidn en los Servicios a su cargo.
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g) Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencion. Disponer acciones
correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

j} Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

Articulo 85° £l Departamento de Cardiologia esta conformado por ias siguientes unidades organicas:

s Servicio de Cardiologia Clinica
s Servicio de Cardiologia Intervencionista

. Articulo 86°  El Servicio de Cardiologia Clinica tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas vy Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotaciéon de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrallar la gestion clinica por resuitados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades cardiovasculares complejas, conforme a Guias de
Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y ofros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionaies.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspendientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
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el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cardiologia.

Articulo 87°  El Servicio de Cardiologia Intervencionista tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestibn, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestas.

b) Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Setrvicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estdndares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢) Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y ofros.

d) \Verificar el cumplimientc del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f}  Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades cardiovasculares complejas mediante
procedimientos intervencionistas de diagnostico y tratamiento, conforme a Guias de Practica
Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

g) Atender con oportunidad y prontifud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran Jos pacientes.

h) Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcionai correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normalividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

iy Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Audiioria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

i)  Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
saiud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplic con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos vy terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

k) Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacién de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

I) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamente de
Cardiologia.

Articulo 88° El Departamento del Aparato Digestivo tiene las siguientes funciones:

a) Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacidn, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesio de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucién y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacién de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vig ;; evaluar los resultados alcanzados en
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términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear ef cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

¢) Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estrategicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Confrolar su empleo eficiente.

d} Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resuitados e
indicadores.

e) Evaluar y coordinar ia formacién de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.

f)y Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

g) Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente v se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Confrolar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

h) Evaluar por muestreo los registros del acto meédico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones
correctivas.

i}  Monitorear y supervisar las actividades de capacitacidn, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacilacidon periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

J)  Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que ie asigne la Gerencia Clinica.

El Departamenio del Aparato Digestivo esta conformado por las siguientes unidades organicas:

e Servicio de Endoscopia
s Servicio de Higado
e Servicio de Gastroenterologia Clinica

El Servicio de Endoscopia tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacian, Inversion, Metas y Presupuesto de fa Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de

las metas aprobadas, la variacidn de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de

bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el

mantenimiento correctivo de los equipas e instrumentos biomédicos de! Servicio y velar por su

seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

Desarroliar la gestion clinica por resultados en ia salud de nuestros asegurados; evaluarla

mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes con

enfermedades del aparato digestive que requieran la realizacion de procedimientos de

endoscopia alta y baja, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas

y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad vy prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer vy ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la

base de la normatividad vigente, Aplicar las normas del Sistema de Referencia y

Contrarreferencia.
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Artlculo 91°

a)

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como fos Protocolos y ofros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controfar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinenie al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre ios riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formufarios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apovar la capacitacion periddica del personal médico del | y I Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento del
Aparato Digestivo.

El Servicio de Higado tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas vy Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipas biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento de! programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud v de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes con
enfermedades complejas del higado, pancreas y vias biliares, conforme a Guias de Practica
Clinica, Protocalos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidon en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Insfitucian. Brindar
infarmacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar respansable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto medico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en ia prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
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Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacidn del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica de! personal médico del | v il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formutacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne el Departamento del
Aparato Digestivo.

Articulo 92°  El Servicio de Gastroenterologia Clinica tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientas y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estdndares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de Ia
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo vy solicitar el
mantenimiento corrective de fos equipos e instrumentos biomédicos del Servicie v velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar fa gestion dlinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades complejas del esdfago, estémago, duodeno,
yeyuno, ileon, colon y recto, canforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas
técnicas y de seguridad vigentes. ,
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patoiogias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre ios riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reporiar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar fas actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal meédico del 1 y 1l Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento del
Aparato Digestivo.

Articulo 93°  El Departamento de Nefrologia tiene las siguientes funciones:

Revisar {as propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacian, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistenciai,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucién y resuitados, asi como aprobar
medidas correctlvas
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d)

e)

f)
g)
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Articylo 94°

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
terminos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos vy el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando ef Sistema de Referencia y Contrarreferencia y fa transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizaciéon y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacién al paciente y/o al familiar responsable sobre su situaciéon de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y ferapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
infarmaticos institucionales y en los formularios utitizados en ia atencién. Disponer acciones
correctivas,

Monitorear y supervisar |as actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periodica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en fas
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne ia Gerencia Clinica.

E! Departamento de Nefrologia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

¢ Servicio de Nefrologia Clinica
e Servicio de Nefrologia Especializada

Articulo 95°  El Servicio de Nefrologia Clinica tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asl como proponer y gjecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar ia propuesta de programacion asistenciat del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigenties. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y ofros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctiva de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad vy operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resuliados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecular y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades renales complejas, conforme a Guias de Practica
Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.
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Elaborar, actualizar y apiicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalariaz © eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar (os derechos del paciente de acuerdo a ia Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y {erapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro dei acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacidn de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospiialarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apovyar {a capacitacion peritdica del personal médico del | y It Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Nefrologia.

Artiguio 96° El Servicio de Nefrologia Especializada tiene las siguientes funciones:

a)
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Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los iineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcion al cumplimienio de
las metas aprobadas, la variacion de fa demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicas, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con didlisis o que requieran procedimientos de intervencionismo
nefroldgico, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que reguieran los pacientes.

Proponer y ejecutar Ia formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre [a
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de ia Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnodsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en fa prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
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institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a !as areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar ia capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Nefrologia.

E! Departamento de Oncologia y Radioterapia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucién y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
terminos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar 1a programacién de recursos humanos y ! requerimiento de bienes
estralégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que {a atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamienios y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coardinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Confrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

Apovar y monitorear ia elaboracion, actualizacion y aplicacion de fas Guias de Practica
Clinica, Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion en los Servicios a su
cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten fos derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente yfo al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos instifucionales y en ios formularios utilizados en fa atencion. Disponer acciones
correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar {a capacitacidn periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competengia, otras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

El Departamento de Oncologia y Radioterapia estd conformado por las siguientes unidades
organicas:

s Servicio de Oncologia
e Servicio de Radioterapia

El Servicio de Oncologia tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elahborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,



mEsSalud

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

c) Elaborar, sustentar y programar ia dotacién de recursos humanos y el requerimiento de

bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de las equipos e instrumentos biomédicos del Servicic y velar por su
seguridad y operatividad; asi coma el uso eficiente de los bienes estratégicds asignados.

e) Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadares de salud y de servigios.

f)  Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

g) Atender con aportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

h) Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre |a
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

i)  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y ctras documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversecs de la atencion en su Servicio.

i}  Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la [nstitucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/e al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos vy terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

k) Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en ia prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

I) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacidn del Servicio.
Apayar la capacitacion periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de Ja Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumpiimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funcicnes que le asigne el Departamento de
Oncologia vy Radioterapia.

El Servicio de Radioterapia tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Pianes de Gestidon, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesio de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a {as normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢) Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de

bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el

mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su

seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicio de salud y evaluarla

mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controfar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de

su sespecialidad que requieran examenes y tratamientos con radiacién y radioterapia,

conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas, de calidad y de
seguridad vigentes. Asi como fa emisién y entrega oportuna de {os resultados a los Servicios
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Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de fa Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre a
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como ios Protocolos, el Programa de Control de Calidad y Seguridad y otros
documentos de gestion, ademas del cumplimientc de la normatividad vigente. Ejecutar las
acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e impiementar las recomendaciones del Comité.
Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar {as ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apayar la capacitacion periddica del personal asistencial de! | y Il Nivel de Atencion de ia Red
en el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a
las Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Oncologia y Radioterapia.

Articulo 101° El Departamento de Hematologia tiene las siguientes funciones:

a)

b}

d)

e)

f)
g)

patologias de rg

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestidn,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucién y resultados, asi como aprobar
medidas carrectivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencién en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalacicnes, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su eargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en ia
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sohbre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Centrofar el cumpiimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto meédico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencidon. Disponer acciones
correclivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion peridédica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
ecencia frecuente al Departamentg
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Articulo 102°

Artlculo 103°

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

El Departamento de Hematologia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

® Servicio de Hematologia Clinica
e Servicio de Hematologia Especial

a)

El Servicio de Hematologia Clinica tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y hormas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacidn de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventive y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especiafidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas
y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran ios pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de ias patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestién. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y ias normas de la Institucién. Brindar
informacién aportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacién de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacién periodica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencion de 1a Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne el Departamento de
Hematologia.

E! Servicio de Hematologia Especial tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas v Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivag para lograr los objetivos propuestos.
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Articulo 105°

k)

m)

Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion ciinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica que requieran procedimientos hematopoyéticos, conforme a Guias de
Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Pian Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar fa morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los pracedimientos diagnoésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada at paciente vy en los sisternas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guilas Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Hematologia.

El Departamento de Salud Mental tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d}

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucién y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas,

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacién de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Confrolar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestién por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar {a formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.
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Articulo 107°

9)

i

Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre fos
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencion. Disponer acciones
correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.

El Departamento de Salud Mental esta confarmado por las siguientes unidades organicas:

Servicio de Psiquiatria General
Servicio de Psiquiatriz Especializada
Servicio de Farmacodependencia
Servicio de Hospitalizacion Parcial
Servicio de Emergencia Psiquiatrica

El Servicio de Psiquiatria General tiene las siguientes funciones:

a)

b)

C)

d)

€)

f)

9)
h)

)]

Formular ias propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar ia propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variaciéon de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomedicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades psiquiatricas complejas, conforme a Guias de
Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las
atencicnes complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud vy sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnodsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.
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a)

b}

)

k)

h

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en ia prestacién de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. ldentificar, registrar y reportar ias ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apayar la capacitacion periédica del personal médico del | v Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Saiud Mantal.

El Servicic de Psiquiatria Especializada tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y narmas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que e competa,
asi como proponer y ejecutar medidas cotrectivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial de! Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos v otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad, asf como el usa eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud vy de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oporiuna y de calidad a pacientes
pediatricos, adolescentes y adultos de su especialidad clinica con enfermedades psiquiatricas
complejas, conforme a Gufas de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi coma los Protocoios y otros documentos de gestion. Ejecutar ias acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar ta morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registra del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar ias ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacién periédica det personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patoiogias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formuiacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Salud Mental.
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El Servicio de Farmacodependencia tiene las siguientes funciones:

Articulo 109°

b QDJ i
2 gaf, Jefs
\“’tn El\[ermeﬂa
\\:@‘,‘
s

2aA

Articulo 110°

a)

b)

)

k)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Prasupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y narmas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprabadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos v otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventiva y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos & instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades de adiccion al alcohol v a otras sustancias,
conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad
vigentes. :

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Gufas de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y ofros documentos de gestién. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidn en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oporiuna y pertinente al paciente y/o al famitiar responsabie sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos gue indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empileados en la prestacion de salud brindada al paciente v en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes.

Eiecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periodica del personal médico del ) y 11 Nivei de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formuiacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Salud Mental.

E! Servicio de Hospitalizacion Parcial tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los iineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.
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)

k)

a)

b)

9)

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de satud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades psiquidiricas complejas que requieran atencion
psicoterapéutica intensiva ambulatoria, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a
normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional carrespondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos v otros documentos de gestién. Ejecutar las acciones
del Pian Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correclo registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apovyar la capacitacién periddica del personal médico del | y il Nivel de Atencién de [a Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que ie asigne el Departamento de
Salud Mental.

E! Servicio de Emergencia Psiquiatrica tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, tnvestigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; confrolar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomeédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como ef uso eficiente de los bienes estratégicos asignados. -
Desarrollar {a gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, sjecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con enfermedades psiquidtricas complejas que requieran atencion
inmediata por un evento especifico relacionada a su patologia de fondo, confarme a Guias de
Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacnam,ce
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Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestién. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidon en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionaies.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacién de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucicnales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos adversos a las dreas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y 1! Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Salud Mental.

Articulo 112° El Departamento de Pediatria Clinica tiene las siguientes funciones:

aj

b}

c)

d)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacién de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacién de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en ios
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de ios Servicios a su cargo se brinde con oportunidad v
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadares.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a ia normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en los formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones
correctivas,

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que reatizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periodica y asesoramiento
técnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia Clinica.
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Articulo 113° El Departamento de Pediatria Clinica esta conformado por las siguientes unidades organicas:

* Servicio de Neonatologia
e Servicio de Pediatria General
e Servicio de Pediatria de Especialidades Clinicas

Articulo 114° El Servicio de Neonatologia tiene {as siguientes funciones:

a)

b}

)

k)

gaes,. M
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Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar 1a propuesta de programacidn asistencial de! Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de

bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarroliar la gestion clinica por resuitados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes
neonatos de su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a
normas técnicas y de seguridad vigentes.

Coordinar fas atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patoiogias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y ofros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Pian Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y centrolar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

Respetar jos derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al familiar responsable sobre la situacion de salud dei
paciente y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos vy terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. |dentificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Pediatria Clinica.

Articulo 115° El Servicio de Pediatria General tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanpda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
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estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

c) Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y ofros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f)  Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
pediatricos de su especialidad clinica, conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a
nermas técnicas y de seguridad vigentes.

g) Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

h) Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

i}  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi come los Protocolos y ofros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidn en su Servicio.

j)  Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y al famifiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

k) Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. |dentificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las éreas correspondientes.

I) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el Ambito de su competencia, otras funciones gue le asigne el Departamenio de
Pediatria Clinica.

Articulo 116° El Servicio de Especialidades Pediatricas tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; contralar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asl como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacidn asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de

las metas aprobadas, la variacion de ta demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de

bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros,

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el

mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su

seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla

mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes

pediatricos de las sub especialidades clinicas con las que cuenta el Servicio, conforme a

Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

ttens otros Servicios y coordinar las
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Proponer y ejecutar fa formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de Jla normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

i}  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones de! Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidn en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informéticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias
y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y |l Nivel de Atencidn de Ia Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Pediatria Clinica.

La Gerencia Quirirgica es una unidad organica de linea de la Red Asistencial Rebagliati, que
forma parte del equipo de gestidn de la Gerencia de Red, tiene a su cargo conducir y controlar los
Departamentos y Servicios quirlrgicos especializados del Il Nivel de Atencion a nuestros
asegurados. Dirige 1a Red Funcional de ias dreas quirirgicas de la Red Asistencial y evalloa el
impacto de sus actividades en la salud y en la atencién de nuestros asegurados.

La Gerencia Quirdrgica tiene las siguientes funciones:

a)} Dirgir el proceso de planificacién; priorizar y aprobar las propuestas e iniciativas de los
Servicios a su cargo para los Planes de Gestion, Salud, Capacitacién, Investigacion,
Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a las normas vigentes; hacer
seguimiento a su sjecucion, resultados y a las medidas correctivas.

b) Dirigir y autorizar la pragramacion de Ia atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
matas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta, asi como disponer acciones correctivas.

c) Evaluar y autorizar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
especializados y ofros, programa de mantenimiento, acorde a la necesidad de los Servicios a
su cargo, ante ias instancias correspandientes y evaluar su empleo eficiente.

d) Dirigir, organizar y controlar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinden con
oportunidad y calidad, conforme a los lineamientos y normas; desarrollando una gestion por
resultados e indicadores.

e) Priorizar, dirigir y controlar fa formacion de ias Redes Funcionales de servicios de la Red

Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia

tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.

Dirigir, promover y disponer la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica

Clinica, Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros documentos de

gestion en los Servicios a su cargo.

Supervisar que se respeten los derechos del paciente, evaluar los resultados de la calidad

percibida y disponer la aplicacion de medidas correctivas.

Supervisar la disponibilidad de registros, sistemas de informacion institucionales y de reporie

de infecciones intrahospitalarias v eventos adversos para la toma de decisiones; verificar la

implementacion de medidas correctivas.

Gestionar y coordinar la capacitacién en servicio del personal médico de las areas quirlrgicas

de los Centras Asistenciales de la Red en patologias de referencia frecuente.
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i} Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

La Gerencia Quirdrgica estd conformada par las siguientes unidades organicas:

Oficina de Controi de ia Gestion Hospitalaria y en Red
Departamento de Anestesiologia y Centro Quirargico
Departamento de Cirugia General y Digestiva
Departamento de Neurocirugia

Departamento de Cirugia de Cabeza y Cuello
Departamento de Cirugia de Térax y Cardiovascular
Depariamento de Uroiogia

Departamento de Ortopedia y Traumatologia
Departamento de Obstetricia y Ginecologia
Departamento de Cirugia Pediatrica

Departamento de Trasplante

Articulo 119° La Oficina de Control de la Gestién Hospitalaria y en Red tiene las siguientes funciones:

. : a) Consolidar y evaluar las programaciones del personal de la Red Funcional QuirQirgica sobre la
base de los objetivos y estrategias del Plan de Salud y la normativa institucional vigente;
controlar su ejecucion e informar a la Gerencia QuirQrgica.

Emitir pronunciamiento técnico respecto a la programacién y requerimientos de recursos

humanos, equipos medicos y/o bienes de los Departamentos de la Gerencia, para la dotacion,

adquisicién, inversidn, petitorio u otras modalidades, segun corresponda.

Controlar los resultados de la gestién y el cumplimiento de los compromisos pactados en el

ambito de ia Gerencia Quirdrgica, informar permanentemente, proponer las medidas

correctivas que se requieran y verificar su aplicacion.

Apoyar en la realizacion de los estudios de mejora de ia gestién asistencial, gestion de la

calidad, gestion en red y organizacién de la oferta de los servicios de salud, asi como en la

farmulacion de los instrumentos de gestidn de la Gerencia.

e) Evaluar, en coordinacion con los Departamentos que integran la Gerencia, las politicas,
disposiciones, normativa y todo aquello que incida en los compromisos pactados, informar y
proponet las acciones de prevencion respectivas. Evaluar la operatividad de ias Redes
Funcionales del ambito quirdrgico, identificar las carencias o deficiencias, proponer las
alternativas de solucién y hacer seguimiento de su implementacion.

f)  Verificar el correcto registro de las actividades en los sistemas informaticos institucionales y
en los formularios empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y evaluar la
produccidn y productividad del recurso humano, rendimiento de los equipos, instrumental y
materiales utilizados en los Departamentos y Servicios que integran la Gerencia; informar y
proponer medidas de ajuste.

g) Controlar la implementacion de las recomendaciones emitidas por el Organo de Control
Interno o la auditoria, coordinar y brindar apoyo técnico y de informaciéon a las éareas
involucradas de la Gerencia para su oportuna atencion y cumplimiento.

h} Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
Quirurgica.

Articulo 120° E! Departamento de Anestesiologia y Centro Quirurgico tiene las siguientes funciones:

a) Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

b) Revisar y aprobar la programacion de la atencién en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Manitorear el cumplimiento de la programacion y

aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes

estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instaiaciones, equipo biomédico

.
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e)

f)

o))

h)

)

k)

a)

b)

c)

especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaluar y supsrvisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestién por resultados e
indicadores.

Efectuar la atencion especializada de anestesia y analgesia a los pacientes en las etapas pre-
operatoria, intra-operatoria y post-operatoria, procedimientos de emergencia, terapia del
dolor, reanimacién cardiovascular y la evaluacion del riesgo anestésico. Organizar, dirigir v
controlar los Centros Quirirgicos y las areas de Recuperacion.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en ia
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente. '

Apoyar y monitorear ia elaboracién, actualizacidn y aplicacién de las Guias de Manejo
Quirdrgico y Anestesiologico, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su
cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacidn
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirargica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en ios
formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las 4reas guirtrgicas de los Centros Asistenciales de la Red.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
QuirGirgica.

El Departamento de Anestesiologia y Centro Quirlrgico estd conformado por las siguientes
unidades organicas:

o Servicio de Centro Quirdrgico 1
« Servicio de Centro Quirdrgico 2
» Servicio SOP Satélites y Recuperacion

E! Servicio de Centro Quirdrgico 1 y el Servicio de Centro Quirlrgico 2 tienen las siguientes
funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidn, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversidn, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi coma proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprabadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento prevenfivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi coma el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de su
especialidad que requieren procedimientos quirirgicos, diagnostico o terapéuticos complejos,
identificando factores de riesgo para recibir anestesia, conforme a Guias Quirdrgico y

Anestesiologico, Protocoles y a normas técnicag ¥ de seguridad vigentes.
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Gestionar el Centro QuirGrgico, evaluar el riesgo anestésico, administrar anestesia a los
pacientes y atender la recuperacidon post anestésica de los pacientes intervenidos
quirdrgicamente.

h) Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

i)  Proponer y ejecutar la formacion de {a Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente.

i) Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesiologico para las
intervenciones mas frecuente que se realizan, Protocolos y otros documentos de gestion.
Ejecutar las acciones del Plan Anuail de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones
del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.

K) Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud vy sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

I}  Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de ia intervencién quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestaciéon de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de eventos adversos a las areas correspondientes.

m) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del persanal médico del | y 1} Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de los procesos anestesioldgicos.

n} Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Anestesiclogia y Centro Quir(rgico.

£l Servicio SOP (Salas de Operacion} Satélites y Recuperacion tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los iineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer vy ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de ia demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

c) Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

d) \Verificar el cumplimientc del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como ef uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f)  Organizar, ejecutar y controlar Ia prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de su
especialidad, de las salas de operaciones satélites y recuperacion, que requieren
procedimientos quirirgicos, diagndstico o terapéuticos complejos, identificando factores de
riesgo para recibir anestesia’; asi como vigilando y manteniendo la homeostasis durante la
fase post anestésica, conforme a Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Pratocolos y
a normas técnicas y de seguridad vigentes.

g) Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

h) Proponer y ejecutar ia formacién de la Red Funcionai correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente.

i)  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de manejo Quirirgico y Anestesioldgice para las
intervenciones mas frecuente que se realizan, Protocolos y otros documentos de gestién.
Ejecutar las acciones del Plan Anuai de Auditoria Médica e implementiar las recomendaciones




del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.

j) Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacian oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

k) Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de eventos adversos a las areas correspondientes.

I) Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del [ y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo los procesos anestesiologicos.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Anestesiologia y Centro Quirdrgico.

El Departamento de Cirugia General y Digestiva tiene las siguientes funciones:
. a) Revisar ias propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacién, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencién en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar la programacién de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestién por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y fa transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacién y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirargico y Anestesiolégico, Protocolos y otros documentos de
gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnoésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirargica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informalicos institucionales y en los
formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas quirtrgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
Quirtirgica.




Artlculo 125“ El Departamento de Cirugia Genera! y Digestiva estd conformado por las siguientes unidades
organicas:

Servicio de Cirugia del Esdfago, Tumores Retroperitoneales y Partes Blandas
Servicio de Cirugia de! Estémago y Duodeno

Servicio de Cirugia del Higado y Vias Biliares

Servicio de Cirugia del Colon, Recio y Ano

Servicio de Cirugia del Pancreas

Servicio de Cirugia Plastica Reparadora

Articulo 126° El Servicio de Cirugia del Esdfago, Tumores Retroperitoneales y Partes Blandas tiene las
siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, [nversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial de! Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, mstrumental quirargico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones guirdrgicas relacionadas con enfermedades complejas del eséfago,
tumores retroperitoneales y partes blandas, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de
Manejo Quirdrgico y Anestesioldgico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de {a normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a ia Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable scbre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

k) Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de !a intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informatices institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y |l Nivel de Atencidn de la Red en
el manejo de las patologias de mavyor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumpl|m|ento tiene a su cargo.

Realizar, en ei ambrto de su competencia, otras fw jergs que le asigne el Departamento de
o \
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Articulo 127° El Servicio de Cirugia dei Estdmago y Duodeno tiene las siguientes funciones:

a)

m)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas v Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
jos lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de pragramacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimienta correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos de!l Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar 1a gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones quirirgicas relacionadas con enfermedades complejas del estdmago vy
duodeno, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirirgico vy
Anestesioldgico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar [as Guias de Practica Clinica de ias patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirtrgico y Anestesiologico, Protocolos y ofros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar fas recomendaciones del Comité. Prevenir y conirolar la morbilidad, mortaiidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversas de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacidn
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en |a prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informéaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a ias areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de {as patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia General y Digestiva.

Articulo 128° El Servicio de Cirugia del Higado y Vias Biliares tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su eiecucién y resultados en lo que e competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de 1a de dispenibilidad de oferta, rendimiento,
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estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y conirolar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirlrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos € instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuesiros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones quirurgicas relacionadas con enfermedades complejas del, higado y
vias biliares, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirargico vy
Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
dei Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiologico, Protocolos v otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar fa morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de Ja atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente yfo al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirargica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionaies. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia General y Digestiva.

Articulo 129° El Servicio de Cirugia del Colon, Recto y Ano tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Sailud,
Capacilacian, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y ei requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.
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f)  Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones quirlrgicas relacionadas con enfermedades compiejas del colon, recto y
ano, conforme a Guias de Practica Clinica, las Guias de Manejo Quirtirgico y Anestesiolégico,
Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de Ia normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo QuirGrgico y Anestesiol6gico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventas adversos de {a atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
infarmacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en ia Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencidn quirirgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion perigdica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia General y Digestiva.

Articulo 130° El Servicio de Cirugia del Pancreas tiene las siguientes funciones:

a} Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en la que le competa,
asi como proponer y gjecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

by Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

c) Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirargico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctiva de los equipes e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla

mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que

requieren atenciones quirdrgicas relacionadas con enfermedades complejas del pancreas,

conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo QuirGirgico y Anestesiologico,

Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsuitas de otros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la

base de la normatividad vigente. Aplicar Iz ormas del Sistema de Referencia y

Contrarreferencia.
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Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiologico, Protocolos y otros
gocumentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de 1a Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en fa Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en fos formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar [as ocurrencias de infecciones intrahospitalarias v eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar fa capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia General y Digestiva.

E! Servicio de Cirugia Plastica Reparadora tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién af cumplimiento de
las metas aprobadas, ia variacidon de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y ofros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de ios equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarroliar ia gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirlirgica relacionada con la restauraciéon o mejora
de la funcién y el aspecto fisico en la lesiones causadas por accidentes y guemaduras,
conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiologico,
Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer vy ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Pian Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la iInstitucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre fos riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
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consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar 1as ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las reas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica del personal médico del | y |l Nivet de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia General y Digestiva.

El Departamento de Neurocirugia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestién,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar Ja programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar la programacién de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirlirgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y ofros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaiuar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente,

Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacién y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirtrgico y Anestesiclogico, Protocolos y otros documentos de
gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten ios derechos del paciente y se brinde
informacidén al paciente y/o al familiar responsable sobre su situaciéon de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Confrolar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en los
formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas quirdrgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
paiologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
QuirGrgica.

El Departamento de Neurocirugia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

* Servicio de Cirugia de la Columna Vertebral y Nervios Periféricos
e Servicio de Cirugia Cerebral y Neurointensivismo

» Servicio Neurocirugia Funcional e Intervencionista
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Articulo 135°

a)

El Servicio de Cirugia de la Columna Vertebral y Nervios Periféricos tiene las siguientes funciones:

Formuiar las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programaci6n asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacidn de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos ¢ instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrofiar fa gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirurgica relacionada con enfermedades complejas
de la columna vertebral, médula espinal y nervios periféricos, conforme a Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirtirgico y Anestesioldgico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud tas interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como {as Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesioldgico, Protacolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir v controtar la marbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y ias normas de |a Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnoésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por |a lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencidn quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periédica del personal médico del | y il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Dgpartamento de
Neurocirugia.

E! Servicia de Cirugia Cerebral y Neurointensivismo tiene ias siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidn, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de !a Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elaborar {a propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
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estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos & instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirargica relacionada con enfermedades complejas
del cerebro y sus estructuras circundantes, asi como los cuidados intensivos en casos de
lesiones neurolbgicas agudas, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo
Quirgrgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones compiementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de Ja normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi coma las Guias de Manejo QuirGrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar ia morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable scbre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcte registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirurgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en ia prestaciéon de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspendientes.

Ejecutar y evaiuar las aclividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar {a capacitacion periddica del personal médica del 1 y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Neurocirugia.

Articulo 136° El Servicio de Neurocirugia Funcional e Intervencionista tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

.&..1--4"C%
L]

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como praponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar ei cumplimiento de ia
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirlrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente.dalgs bienes estratégicos asignados.
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e) Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.
f)  Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirlirgica relacionada con enfermedades complejas
del encéfalo mediante procedimientos minimamente invasivos, conforme a Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirurgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas de! Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.
Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo QuirGrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documenios de gestion. Ejecutar Jas acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo ala Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion aportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.
Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencidn quirirgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las dreas
correspondientes.
Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Neurocirugia.

Articulo 137° El Departamento de Cirugia de Cabeza y Cuelia tiene las siguientes funciones:

a) Revisar ias propuestas ¢ iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversi6n, Metas y Presupuesto de la Red Asistenciat,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resuliados alcanzados en
terminos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirlrgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencidn de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros documentos de
gestién en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacioén al paciente y/o al familiar responsablg su situacion de salud y sobre los
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riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacioén de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en los
farmularios utilizados en la atencion. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar ia capacitacion periddica y asesocramiento
técnico del personal de las areas quirdrgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
Quirtirgica.

Departamento de Cirugia de Cabeza y Cuello estd conformado por las siguientes unidades

organicas:

Servicio de Oftalmologia
Servicio de Otorrinolaringologia
Servicio de Cirugia Maxilo Facial
Servicio de Odontoestomatologia

El Servicio de Oftaimologia tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas de! Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estdndares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar vy programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestidén clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirdrgica, conforme a Guias de Practica Clinica,
Guias de Manejo QuirGrgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer vy ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias méas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestién. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.
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Realizar un correcto registro dei acto médico en la Historia Clinica, de la - informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar vy
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apovyar la capacitacion periddica del personal médico del | v Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia de Cabeza y Cuello.

Articulo 140° El Servicio de Otorrinolaringologia tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, {a variaciéon de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacidon de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo vy solicitar el
mantenimiento corrective de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asl como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirdrgica, conforme a Guias de Practica Clinica,
Guias de Manejo Quirlrgico vy Anestesioldgico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer vy ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondienie a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo CQuirdrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situaciéon de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
cohsentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formutarios empleados en la prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de ias patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las

Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimjento tiene a su cargo.
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m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Cirugia de Cabeza y Cuello.

Articulo 141° El Servicio de Cirugia Maxilo Facial tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaberar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar ia prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirtirgica, relacionada con enfermedades complejas
de la cavidad bucal y territorio craneo facial, asi como de la estructura cervical referida a
estas, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesioldgico,
Protocolos y a normas técnicas v de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran jos pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesiologico, Protocolos vy otros
documentos de gestién. Ejecular las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversas de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre ios riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucicnales.

Realizar un correcto registro del acto medico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion peritdica del personal médico dei | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia de Cabeza y Cuello.

Articulo 142° El Servicio de Odontoestomatologia tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capagcitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,

asi como proponer y ejecutar medidas correctivas g Im grar {os objetivos propuestos.
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Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacidon de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimienta preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como e} uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar 1a gestién clinica por resuitados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones odontolégica y procedimientos quirirgicos bucales, conforme a Guias
de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesioldgico, Protocolos y a normas
técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
det Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirtrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar {a morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asf como en los formularios empleados en la prestacidon de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infeccionss intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal asistencial del | v If Nivel de Atencién de la Red
en el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a
las Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia de Cabeza y Cuello.

Articulo 143° El Departamento de Cirugia de Torax y Cardiovascular tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el reguerimiento de bienes
estrateégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

84




)EsSaIud

d) Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

e) Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y ia transferencia
tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.

f} Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiologico, Protocolos vy otros documentos de
gestion en los Servicios a su cargo.

g) Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde

informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los

riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion

requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencidn quirirgica

en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en los
formularios utilizados en la atencion. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacién, docencia e investigacidn que realizan

los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periédica y asesoramiento

técnico del personal de las areas quirargicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia

Quirargica.

El Departamento de Cirugia de Tdrax y Cardiovascular estd conformado -por ias siguientes
unidades organicas:

» Servicio de Cirugia de Toérax y Vascular Periférica
s Servicio de Cirugia de Corazdn

El Servicio de Cirugia de Térax y Vascular Periférica tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar fa propuesta de programacidn asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de ia demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢) Elaborar, sustentar y programar la dotacidon de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y ofros.

d) Verificar el cumplimientc del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestion clinica por resuitados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

f)  Organizar, ejecutar y controlar la prestacioén de salud oportuna y de calidad a pacientes que

requieren atenciones de su especialidad quirdrgica relacionada con enfermedades complejas

en la estructura anatomica y funcional del t6rax y de las arterias, venas y vasos linfaticos,
conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiologico,

Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la

base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y

Contrarreferencia.
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i)  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asl como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Protocolos vy otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.

i) Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar

informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de

salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion

requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervenciéon quirargica

en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacién de salud

brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y

reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas

correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.

Apoyar la capacitacion periédica de! personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en

el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las

Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Cirugia de Torax y Cardiovascular.

Articulo 146° El Servicio de Cirugia de Corazon tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que e competa,
asi como proponer y gjecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiente del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de ios equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirdrgica relacionada con enfermedades cardiacas
adquiridas o congénitas complejas, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo
Quirdrgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer v ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

iy  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirtrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Insfitucion. Brindar
informacion oportuna v pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimienios a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.




Articulo 147°

k

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por |a lista de verificacion de seguridad de fa cirugia y de la intervencion quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente v en los sistemas informaticos institucionales. |dentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacidn y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia de Térax y Cardiovascular.

El Departamento de Urologia tiene las siguientes funciones:

a)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resulfados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencién en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar fa programacién de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnoladgica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracidn, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirargico y Anestesiolégico, Protocolos y otros documentos de
geslion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacién al paciente y/o al familiar responsabie scbre su situacién de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de ias pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evailuar por muestreo los registros del acto medico en la Historia Clinica, de la informacion
requetida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales vy en los
formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones corfectivas.

Monitorear y supervisar (as actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periédica y asesoramiento
técnico del personal de las dreas quirirgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
Quirdrgica.

El Departamento de Urologia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

¢ Servicio de Urologia General
e Servicio de Urologia Especializada
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Articulo 149°  E[ Servicio de Urologia General tiene las siguientes funciones:

a)

b}
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Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversian, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar ia propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimienio de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asighados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirirgica, conforme a Guias de Practica Clinica,
Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesioldgico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios v coordinar las
atenciones complementarias que requieran ios pacientes.

Proponer y ejecutar fa formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre Ia
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Ciinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones de! Comité. Prevenir y controiar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de! acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar v
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitatarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar v evaluar las actlividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del 1 y |} Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulaciéon y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Urologia.

Articulo 150° El Servicio de Urologia Especializada tiene las siguientes funciones:

a)

Formuiar las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidn, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elaborar la propuesta de programacion asistencial dei Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,




a)

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar e cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar ia dotacion de recursos humanos y e} requerimiento de
bienes estrategicos, instrumental quirirgice especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirirgica relacionada con enfermedades
oncologicas del aparato urinario, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo
Quirurgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirargico y Anestesiologica, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnoésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica de! personal médico del | y Il Nivei de Atencidn de la Red en
€l manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Urologia.

El Departamento Ortopedia y Traumatologia tiene las siguientes funciones:

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resuitados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirlirgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empieo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.
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Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

fy  Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiologico, Protocolos y otros documentos de
gestion en los Servicios a su cargo.

g} Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

h} Evaluar por muestreo os registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirGrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en los
formularios utiizados en la atencion. Disponer acciones correctivas.

i} Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas quirQrgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

j) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
Quirtrgica.

El Departamento de Ortopedia y Traumatologia esta conformado por las siguientes unidades
organicas:

o Servicio de Reemplazos Articulares
# Servicio de Fracturas y Osteosintesis
Servicio de Cirugia de Miembro Superior y Rodilla

El Servicio de Reemplazos Articuiares tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacidn asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de ia demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢} Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad vy operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestiéon clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f)y  Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad quirdrgica relacionada con procedimientos
especializados de enfermedades complejas de la cadera, rodilla y tobillo que conlleven
reemplazos articulares, confoerme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirargico v
Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

g) Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atencicnes complementarias que requieran los pacientes.

h) Proponer y ejecutar ia formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

i)  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico vy Anestesiolagico, Protocolos y otros

documentos de gestién. Ejecutar las acci nes, del Plan Anual de Auditoria Médica e
“ae R oo,
Ve
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implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la marbilidad, mortatidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al famitiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
carrespondientes,

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apovyar |la capacitacion periodica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que ie asigne ef Departamento de
Ortopedia y Traumatologia.

. Articulo 154° El Servicio de Fracturas y Osteosintesis tiene las siguientes funciones:

‘a)

b)

c)

d)

e)

f)

Q)
h)

i)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacidn, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucioén y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar ta propuesta de programacioén asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigenies. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirtirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos det Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestiéon clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaiuarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especiatidad quirGrgica relacionada con enfermedades complejas
de tipo fraumatico del aparato locomotor, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de
Manejo Quirlrgico y Anestesioldgico, Protocolos y a normas iécnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atencicnes complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar 1a formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirirgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documentos de gestién. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de venﬂcacuﬁn de segundad de la cirugia y de la mtervenclon quirdrgica
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brindada al paciente y en los sistemas informéaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en ei ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Ortopedia y Traumatologia.

El Servicio de Cirugia de Miembro Superior y Rodilla tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y ofros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimienta correctiva de los equipos e instrumentas biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar ia prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atencicnes de su especialidad quirdrgica relacionadas con enfermedad compleja de
tipo traumatico o degenerativo para restituir la funcionalidad de los miembros superiores y
rodillas, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiolagico,
Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formaciéon de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirargico y Anestesiolagico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion opartuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médica del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que ie asigne el Departamento de
Oriopedia y Traumatologia.
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Articulo 157°
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Articulo 158°

El Departamento de Obstetricia y Ginecologia tiene las siguientes funciones:

a)

)

El

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a2 las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar fos resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas,

Revisar evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y ofros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestién por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia v la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros documentos de
gestién en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en los
formularios utilizados en la atencidn. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periodica y asesoramiento
técnico del personal de las areas quirdrgicas de ios Centros Asistenciales de |la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que e asigne la Gerencia
Quirdrgica.

Departamento de Obstetricia y Ginecologia estd conformado por las siguientes unidades

organicas:

Servicio de Ginecologia Especializada
Servicio de Cuidados Criticos Obstétricos
Servicio de Enfermedades de la Gestacién
Servicio de Medicina Materno Fetal
Servicio de Urgencias Obstétricas
Servicio de Emergencia Obstétrica
Servicio de Ginecologia Oncoldgica
Servicio de Obstetrices (06 Servicios)

El Servicio de Ginecologia Especializada fiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en o que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de




c)

d)

e)

f)

m)

Articulo 159°

a)

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de ta
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad relacionada con enfermedades complejas de los
organos reproductores femeninos, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo
Quirargico y Anestesioldgico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
dei Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos vy terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervenciéon quirurgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empieados en la prestacién de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y evenios adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar vy evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacién periédica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacidn y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Ei Servicio de Cuidados Criticos Obstétricos tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de ta Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacidn de la demanda, dispeonibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de Ia
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elabarar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimientc de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomeédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicic y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
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f)  Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
gestantes que requieran alenciones de su especialidad relacionada con enfermedades
complejas de la gestacion que requieren cuidados intensivos, conforme a Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirirgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar {as normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos de! paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informada para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirirgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencién de la Red en
el manegjo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Articulo 160° El Servicio de Enfermedades de la Gestacion tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas de! Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesio de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentés; contrelar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.
c) Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomeédicos
y otros.
dy Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventive y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes esiratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.
Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
gestantes que requieran atenciones de su especialidad relacionadas con enfermedades
complejas de la gestacién, asegurando el bienestar de la madre y del feto, conforme a Guias
de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirtrgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas
técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsulias de ofros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.
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Proponer y sjecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
impiementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a !a Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas det
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirGrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestaciéon de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apovar la capacitacion periddica del personai médica del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Articule 161° E! Servicio de Medicina Materno Fetal tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a

los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa, -

asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Etaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecuiar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones caorrectivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el reguerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como &! uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en Ja salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
gestantes que requieran atenciones de su especialidad relacionada con enfermedades en
embarazos de alto riesgo y cirugia fetal, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de
Manejo QuirGrgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontifud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y gjecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre ia
base de la normatividad vigente. Aplicar ias normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia. ‘

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Protacolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente yfo al familiar responsable sobre su situacion de
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k)

salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica
en el Reporte Operatorio, asl como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. ldentificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Articulo 162° El Servicio de Urgencias Obstétricas tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Eiaborar ia propuesta de programacitn asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y confrolar el cumplimiento de ia
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar ia dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirGrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventiva y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarroltar la gestion dclinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y conirolar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad relacionada con enfermedades complejas del
embarazo y puerperio, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo QuirQrgico y
Anestesiolagico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar ias
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre ia
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y apficar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiologico, Protocoios y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Meédica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacidn oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar, Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos gue indiguen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de ia cirugia y de la intervencion quirlrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente vy en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.




k)

XEsSalud

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apovyar la capacitacion periddica del personal médico del 1 y Il Nivel de Atencién de 1a Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambita de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de fa Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuesios.
Elaborar la propuesta de programacian asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimientc del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumenios biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atenciones de su especialidad con enfermedades compiejas en situacion de
emergencia obstétrica, conforme a Gufas de Practica Clinica, Guias de Manejo Quirtrgico vy
Anestesiol6gico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios vy coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anuai de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirargica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestaciéon de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar Ia capacitacion periddica del personal médico del | y | Nivel de Atencidn de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimienio tiene a su cargo.

Realizar, en el ambite de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.



Articulo 164" El Servicio de Ginecologia Oncolégica tiene [as siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que ie competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
ias metas aprobadas, ia variacion de la demanda, disponibitidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirtrgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar e cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atencién médica e intervencion quirirgica relacionada con enfermedades
oncolégicas en el sistema reproductor femenina y mamas, conforme a Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo Quirtirgico y Anestesiologico, Protocolos y a normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirirgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros
decumentos de gestiéon. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controfar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencidn en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a {a Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas def
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos v terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Reaglizar un correcto registro del acto meédico en la Historia Clinica, de ia informacion
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencién quirirgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos instifucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar Jas actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica del persanal médico del | v |l Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Articulo 165° Los Servicios de Obstetrices 01, 02, 03, 04, 05 y 06 tienen las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr las abjetivos propuestos.

Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
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estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
materiales, instrumental, instalaciones, equipos y otros. Coordinar v verificar el cumplimiento
del programa de mantenimiento de los equipos del Servicio y velar por su seguridad,
operatividad y existencia fisica.

Evaluar los resultados alcanzados por el Servicio mediante indicadores y ejecutar las medidas
corractivas pertinentes.

Organizar, ejecutar y controlar ia atencidn obstétrica a pacientes gestantes sin
complicaciones, apoyar en la atencién médica obstétrica a gestantes con patologias materno-
fetales, complicaciones en el puerperio y en las urgencias gineco-obstétricas, en el marco de
los protocolos y normas técnicas y de seguridad vigentes.

Coordinar y organizar el fraslado de las pacientes, para la continuidad de la atencion.
Elaborar, actualizar y aplicar los protocolos, manuales de procedimientos, normas técnicas,
instructivos y otros documentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de ia Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente a la paciente gestante y/o al familiar responsable sobre los
procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos obstétricos, quirirgicos, diagndsticos y terapéuticos que indiquen fas normas
institucionales.

Realizar un correcto registra de la atencién obstétrica en la Historia Clinica, asi como en los
formularios empleados en la prestacion de salud brindada a la paciente y sistemas
informaticos institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de infecciones
intrahospitalarias y eventos adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar v evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periodica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnéstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | y il Nivel de Atencion de
la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia.

Articulo 166° Ei Departamento de Cirugia Pediatrica tiene las siguientes funciones:

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de ia programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resuliados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Guias de Manejo QuirGrgico y Anestesiologico, Protocoios y otros documentos de
gestién en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del pacienie y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.
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Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirtrgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informaticos institucionales y en los
formularios utilizados en |a atencién. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periodica y asesoramiento
técnico del personal de las areas quirGrgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia
Quirdrgica.

| Articulo 167° E! Departamento de Cirugia Pediatrica esta conformado por las siguientes unidades organicas:

» Servicio de Cirugia General Pediatrica
¢ Servicio de Cirugia de Especialidades Pediatricas

Articulo 168° Ei Servicio de Cirugia General Pedidtrica tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidén, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Efaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimienio de
bienes estratégicos, instrumental quirlirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y del servicio.

Organizar, ejecutar y contralar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes
pediatricos que requieran atenciones de su especialidad quirGrgica, conforme a Guias de
Practica Clinica, Guias de Manejo QuirGrgico y Anestesiolégico, Protocolos y a normas
técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre ia
base de ia normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirdrgico y Anestesioldgica, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y conirolar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los pracedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdargica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleadas en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
carrespondientes.
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Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

m) Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Cirugia Pediatrica.

Articulo 169° El Servicio de Cirugia de Especialidades Pediatricas tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, dispenibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢) Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestién clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

fy  Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna v de calidad a pacientes

pediatricos gque requieran atenciones de las sub especialidades quirdrgicas con las que

cuenta el Servicio, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias de Manejo Quiriirgico y

Anestesiolagico, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la

base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y

Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes

del Servicio, asi como fas Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesioldgico, Protocolos y otros

documentos de gestidon. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e

implementar las recamendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad

evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar ios derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar

informacién oportuna y pertinente al paciente y al familiar responsable sobre su situacion de

salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacion

requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirdrgica

en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud

brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y

reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas

correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.

Apoyar la capacitacion periédica del personal médico del | y 11 Nivel de Atencién de la Red en

el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las

Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones gue le asigne el Departamento de

Cirugia Pediatrica.
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Articulo 170° EI Departamento de Trasplante tiene las siguientes funciones:

a) Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas corractivas.

b) Revisar y aprobar la programacién de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

¢) Revisar evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipo biomédico
especializado y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su
empleo eficiente.

d) Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

e) Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnol6gica, conforme a la normatividad vigente.

f)y  Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacién y aplicacion de las Guias de Practica

Clinica, Guias de Manejo Quirlrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros documentos de

gestién en los Servicios a su cargo.

Controlar, en ios Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde

informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de salud y sobre ios

riesgos de los procedimientos a realizar. Controiar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Histaria Clinica, de la informacion

requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirirgica

en el Reporte Operatorio, asi como en los sistemas informéaticos institucionaies y en los
formuiarios utilizados en la atencién. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan

los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento

técnico del personal de las areas quirdrgicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia

Quirdrgica.

. Articulo 171° El Departamento de Trasplante est& conformado por las siguientes unidades organicas:

e Servicio de Trasplante de Organos Sélidos
e Servicio de Apoyo al Trasplante

Articulo 172° El Servicio de Trasplante de Organos Sélidos tiene las siguientes funciones:

a} Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacidn asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirdrgico especializado, instalaciones, equipos biomedicos
y ofros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su




e) Desarroliar 1a gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren atencidon meédica e intervencion quirirgica para trasplante de higado, pulmén,
corazdn, rifbn, pancreas y otros 6rgancs sélidos, conforme a Guias de Practica Clinica,
Guias Quirurgico-Anestesiologicas, Protocoios y a normas técnicas y de seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirtrgico y Anestesiolégico, Protocolos y otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencion en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informaci6n
requerida por la lista de verificacion de seguridad de la cirugia y de la intervencion quirargica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacién periddica del personal médico del | y 1l Nivel de Atencidn de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne el Departamento de
Trasplante.

Articulo 173° El Servicio de Apoyo al Trasplante tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instrumental quirirgico especializado, instalaciones, equipos biomédicos
y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiente correctivo de los equipos e instrumentos biomeédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar la prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes que
requieren prestaciones asisienciales de apoyo al trasplante de higado, pulmén, corazoén,
rifdn, pancreas y ofros drganos solidos, conforme a Guias de Practica Clinica, Guias
Quirdrgico-Anestesioldgicas, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de ofros Servicios v coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.
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Articulo 174°

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Préactica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como las Guias de Manejo Quirlirgico y Anestesioldgico, Protocolos v otros
documentos de gestion. Ejecutar las acciones del Plan Anual de Auditoria Médica e
implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir y controlar la morbilidad, mortalidad
evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos adversos de la atencién en su Servicio.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucidn. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente yfo al familiar responsable sobre su situacion de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar., Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, de la informacién
requerida por la lista de verificacion de seguridad de ia cirugia y de la intervencién quirirgica
en el Reporte Operatorio, asi como en los formularios empleados en la prestacion de salud
brindada al paciente y en los sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y
reportar las ocurrencias de infecciones intrahospitalarias y eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica def personal médico del | y Il Nivel de Atencidn de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formutacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funcicnes que le asigne el Departamento de
Traspiante.

La Gerencia de Ayuda al Diagnéstico y Tratamiento es una unidad organica de linea de la Red
Asistencial Rebagliati, que forma parte de! equipo de gestion de la Gerencia de Red, tiene a su
cargo conducir y controlar los Pepartamentos y Servicios que brindan examenes y procedimientos
especializados de diagndstico y apoyo al tratamiento a pacientes de los Servicios usuarios. Dirige
la Red Funcional de las dreas de ayuda al diagnéstico y fratamiento de la Red Asistencial y evalua
el resultado de sus actividades en la atencion de nuestros asegurados.

a)

'308 ll“‘i

La Gerencia de Ayuda al Diagnéstico y Tratamiento tiene las siguientes funciones:

Dirigir e proceso de planificacién, priorizar y aprobar las propuestas e iniciativas de los
Servicios a su cargo para los Planes de Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion,
Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a las normas vigentes; hacer seguimiento
a su ejecucién, resultados y a las medidas correctivas.

Dirigir y autorizar la programacion de la atencién en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta, asi como disponer acciones correctivas.

Evaluar y autorizar la programaciéon de recursos humanos, bienes estratégicos, equipos e
instalacicnes, programa de mantenimiento, acorde a la necesidad de los Servicios a su cargo,
ante las instancias correspondientes y evaluar su empleo eficiente.

Dirigir, organizar y controlar que la atencidén de los Servicios a su cargo se brinde con
oportunidad y calidad, conforme a los lineamientos y normas; desarrollando una gestion por
resultados e indicadores.

Priorizar, dirigir y controlar la formacion de las Redes Funcionales de servicios de la Red
Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y ia transferencia
tecnologica, conforme a la normatividad vigente.

Dirigir, promover y disponer la elaboracién, actualizacién y aplicacion de los Programas de
Control de Calidad vy Seguridad, Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de
gestion en jos Servicios a su cargo.

Supervisar que se respeten los derechos del paciente, evaluar los resultados de la calidad
percibida y disponer la aplicacion de medidas correctivas.

Supervisar la disponibilidad de registros, sistemas de informacion institucionales y de reporte
de eventos adversos para la toma de decisiones; verificar la implementacion de medidas
correctivas.
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Gestionar y coordinar la capacitacion en servicio del personal asistencial de fas areas de

ayuda al diagnéstico y tratamiento de los Centros Asistenciales de la Red en los

procedimientos de referencia frecuente.

ﬁealizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
sistencial.

La Gerencia de Ayuda al Diagndstico y Tratamiento esta conformada por las siguientes unidades
organicas:

Oficina de Control de la Gestién Hospitalaria y en Red
Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacidn
Departamento de Anatomia Patoldgica

Departamento de Patologia Clinica

Departamento de Imagenoclogia

Departamento de Apoyo Médico

Departamento de Farmacia

Articulo 176° La Oficina de Control de la Gestion Hospitalaria y en Red tiene las siguientes funciones:

a)

b)

f)

g)

h)

Consolidar y evaluar las programaciones del personal de la Red Funcional de Ayuda al
Diagndstico y Tratamiento sobre la base de los objetivos y estrategias del Plan de Salud y la
normativa institucional vigente, controlar su ejecucién e informar a la Gerencia de Ayuda al
Diagnostico y Tratamiento.

Emitir pronunciamiento técnico respecto a la programacion y requerimientos de recursos
humanos, equipos médicos, reactivos de laboratorio, medios de contraste y otros insumos y/o
bienes de los Departamentos de la Gerencia, para la dotacion, adguisicién, inversion, petitorio
u otras modalidades, segin corresponda.

Controlar los resultados de la gestion y el cumplimiento de los compromisos pactados en el
ambito de la Gerencia de Ayuda al Diagnostico y Tratamiento, informar permanentemente,
proponer las medidas correctivas que se requieran y verificar su aplicacion.

Apoyar en la realizacion de los estudios de mejora de la gestion asistencial, gestion de la
calidad, gestion en red y organizacion de la oferta de los servicios de salud, asi como en la
formulacion de los instrumentos de gestién de la Gerencia.

Evaluar, en coordinacién con los Departamentos que integran la Gerencia, las politicas,
disposiciones, normativa y todo aquello que incida en los compromisos pactados, informar y
proponer las acciones de prevencién respectivas. Evaluar |a operatividad de la Red Funcional
del ambito de ayuda a! diagndstico y tratamiento, identificar las carencias o deficiencias,
proponer las alternativas de solucién y hacer seguimiento de su implementacion.

Verificar el correcto registro de las solicitudes y resultados de examenes y de las actividades
de ayuda al diagnéstico y tratamiento en los sistemas informaticos institucionales y en los
formularios empleados en la prestacién de salud brindada al paciente, evaluar la produccion y
productividad del recurso humano, rendimiento de los equipos, instrumental y materiales
utilizados en los Departamentos y Servicios que integran la Gerencia; informar y proponer
medidas de ajuste.

Controlar la implementacién de las recomendaciones emitidas por el Organo de Control
interno o la auditoria, coordinar y brindar apoyo técnico y de informacion a las areas
involucradas de la Gerencia para su oportuna atencion y cumplimiento.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de
Ayuda al Diagnostico y Tratamiento.

Articulo 177° El Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacion tiene las siguientes funciones:

a)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
prabar medidas correctivas.
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¢) Revisar, evaluar y validar ia programacion de recursas humanos y el requerimiento de bienes
estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en los
Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

d) Evaluar y supervisar que la atencién de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

e) Evaluar y coordinar la formacién de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

f)  Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de las Guias de Practica
Clinica, Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

g) Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsabie sobre su situacion de salud y sobre los
riesgos de los procedimientos a realizar. Controlar el cumplimiento de las pautas del
consentimiento informado para los precedimientos diagnésticos vy terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

h) Evaluar por muestreo los registros del acto médico en la Historia Clinica, en los sistemas
informaticos institucionales y en fos formularios utilizados en la atencién. Disponer acciones
correctivas.

i)  Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacién periédica y asesoramiento
tecnico del personal de las areas clinicas de los Centros Asistenciales de la Red en las
patologias de referencia frecuente al Departamento.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne Ia Gerencia de Ayuda
al Diagnéstico y Tratamiento.

El Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacion esta conformado por las siguientes unidades
organicas:

¢ Servicio de Rehabilitacion Neurotraumatoldgica y Ocupacional
e Servicio de Rehabititacion del Sistema Locomotor y Cardiovascular
s Servicio de Rehabilitacién Pediatrica

El Servicio de Rehabilitacién Neurotraumatolégica y Ocupacional tiene las siguientes funciones:

. a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,

‘ Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y narmas vigentes; controlar su ejecucion y resuitados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de pragramacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de

s metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
Miestandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar &l cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢) Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos vy otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomedicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e} Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f)  Organizar, ejecutar y controlar una prestacién de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con deficiencia, discapacidad o minusvalia debido a enfermedades
neurolégicas y traumatoldgicas, confarme a Guias de Practica Clinica, Protocoios y a normas
técnicas y de seguridad vigentes.

g) Atender con oportunidad® prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las

atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer y ejecutar a formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la

base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y

Contrarreferencia.
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i)  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias méas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar (as acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar fa morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencidon en su Servicio.

J)  Respetar los derechas del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar

informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacion de

salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucicnates.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios

empleados en la prestacion de salud brindada at paciente y en los sistemas informaticos

institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes,

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.

Apovar la capacitacion periddica del personal asistencial del | y Il Nivel de Atencién de la Red

en el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a

las Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Medicina Fisica y Rehabilitacién.

Articulo 180° El Servicio de Rehabilitacion del Sistema Locomotor y Cardiovascular tiene las siguientes
funciones: '

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidn, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controiar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estdndares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

¢) Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos vy otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correciivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

fy  Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes de
su especialidad clinica con deficiencia, discapacidad o minusvalia debido a enfermedades
cardiovasculares, reumatoldgicas, oncoldgicas, post cirugia de columna y amputaciones,
conforme a Guias de Practica Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad

.yigentes.

g) Atender con oportunidad y prontitud tas interconsultas de otros Servicios v coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

h) Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar ias normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

i}  Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestidén. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos
adversos de la atencion en su Servicio.

i} Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de

salud y. %obre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del

consentiriento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiguen
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Articulo 181°
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Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. |dentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar ta capacitacién periédica del personal asistencial del | y Il Nivel de Atencién de la Red
en el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a
las Guias Clinicas de Red, cuya formulacion y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Medicina Fisica y Rehabilitacion.

El Servicio de Rehabilitacion Pediatrica tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que ie competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para fograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
las metas aprobadas, la variacién de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimientio de la
programacion asistencial aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
bienes estratégicos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados en la salud de nuestros asegurados; evaiuarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar una prestacion de salud oportuna y de calidad a pacientes
pediatricos de su especialidad clinica con deficiencia, discapacidad o minusvalia debido a
enfermedades ortopédicas congénitas o adquiridas, secuelas de lesiones neurolégicas y
alteraciones del desarrollo psicomotor, aprendizaje y lenguaje, conforme a Guias de Practica
Clinica, Protocolos y a normas técnicas y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Proponer vy ejecutar la formacién de la Red Funcional correspendiente a su Servicio sobre la
base de ia normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar las Guias de Practica Clinica de las patologias mas frecuentes
del Servicio, asi como los Protocolos y otros documentos de gestion. Ejecutar las acciones
del Plan Anual de Auditoria Médica e implementar las recomendaciones del Comité. Prevenir
y controlar la morbilidad, mortalidad evitable, infecciones intrahospitalarias y eventos

» adversos de la atencién en su Servicio.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Instituciéon. Brindar
informacion oportuna y pertinente at paciente y/o al familiar responsable sobre su situacién de
salud y sobre los riesgos de los procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del
consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos y terapéuticos que indiquen
las normas institucionales.

Realizar un correcto registro del acto médico en la Historia Clinica, en los formularios
empleados en la prestacion de salud brindada al paciente y en los sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar ias ocurrencias de eventos adversos a las areas
correspondientes.

Eiecutar§@evaluar las actividades de capacitacidén, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar 1388apacitacion periddica del personal médico del | y Il Nivel de Atencion de la Red en
el manejo de las patologias de mayor frecuencia referidas a su Departamento, conforme a las
Guias Clinicas de Red, cuya formulacién y cumplimiento tiene a su cargo.

Realizar, en el ambito de su competencia, oiras funciones que le asigne el Departamento de
Medicina Fisica y Rehabilitacion.
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Articulo 182°

Articulo 183°

Al

Articulo 184°
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El Departamento de Anatomia Patolégica tiene las siguientes funciones:

a)

b}

C)

d)

e)

f)

)

)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestidn,
Salud, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucién y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprabar la programacion de la atencidn en los Servicios a su cargo, en funcién a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar ios resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar fa programacion de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en
los Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestién por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacién de las Redes Funcionales de los Servicios a su carge en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia
tecnolégica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacion de los Programas de Control de
Calidad y Seguridad, asi como Protocofos, Manuales Técnicos y ctros documentos de gestion
en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre ef procedimiento a realizar y sus
riesgos. Controlar el cumplimiento de las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos diagnodsticos y terapéuticos que indiquen fas normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros de solicitudes de examenes, muestras y resultados en los
sistemas informaticos institucionales. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar |as actividades de capacitacién, docencia e investigacién que realizan
los Servicios a su carge. Organizar y apoyar la capacitacidon periédica y asesoramiento
técnico del personal del area de ayuda al diagnostico de los Centros Asistenciales del | y II
Nivel de Atencion de la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Ayuda
al Diagnéstico y Tratamiento.

El Departamento de Anatomia Patologica esta conformado por las siguientes unidades organicas:

s Servicio de Patologia Quirdrgica
s Servicio de Citologia

El Servicio de Patologia QuirGrgica tiene las siguientes funcicnes:

a)

b)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento det programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos det Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los procedimientos, estudios y analisis histopatologicos,
inmunopatolégicos de patologia nuclear y molecular de las piezas quirdrgicas, biopsias y

110




9)

a)

necropsias solicitadas, asi como la emisién y entrega oportuna de los resultados a los
Servicios usuarios; conforme a normas técnicas, de calidad y de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de otras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y ejecutar la formacidn de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Técnicos y otros dacumentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerde a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre fos riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas dei consentimiento informado para los procedimientos
diagnadsticos que indiquen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de solicitudes, identificacién de muestras obtenidas y resultados
en los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones
correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnéstico de los Centros Asistenciales dei | y Il Nivel de Atencidén de la Red
Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Anatomia Patolbgica.

El Servicio de Citologia tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacidon de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar ia dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos vy otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y salicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomeédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestidon clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de de salud y de servicios.

. Organizar,%ejecutar y controlar los procedimientos, estudios y analisis de tipo citol6gico,
" citogenético, genético y molecular de células, asi como la emisién y entrega oportuna de los

resultados a los Servicios usuarios; conforme a normas técnicas, de calidad y de seguridad
vigentes.

Atender con opartunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de oiras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de ia normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagndsticos gue indiguen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de soticitudes, identificacion de muestras obtenidas y resultados
en los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones
correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e. investigacién del Servicio.
Apayar la capacitacion periddica y asesoramientp ico del personal asistencial del area de
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Articulo 187°

Articulo 188°

LEsSalud

ayuda al diagnoéstico de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencién de la Red
Asistencial.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Anatomia Patolégica.

Ei Departamento de Patologia Clinica tiene las siguientes funciones:

a)

b)

I}

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes, monitorear su ejecucion v resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar evaluar y validar ia programacidon de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento en
los Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar vy coordinar la formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia vy la transferencia
tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacién y aplicacién de los Programas de Control de
Calidad y Seguridad, asi como Protocolos, Manuales Técnicos y otras documentos de gestion
en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos de! paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre el procedimiento a realizar y sus
riesgos. Controlar el cumplimiento de las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros de solicitudes de examenes, muestras y resuitados en los
sistemas informaticos institucionales. Disponer acciones correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar vy apovar la capacitacion periddica y asescramiento
técnico del personal de las areas de ayuda al diagnostico y tratamiento de los Cenfros
Asistenciales del | y Il Nivel de Atencién de la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de
Ayuda al Diagnostico y Tratamiento.

El Departamento de Patologia Clinica esta conformado por las siguientes unidades organicas:

Servicio de Inmunologia y Bioquimica
Servicio de Microbiologia

Servicio de Hematolagia y Banco de Organos
Servicio de Medicina Transfusional

El Servicio de Inmunclogia y Bioquimica tiene las siguientes funciones:

a)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud, -

Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Eilaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumpilimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correcfivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.,
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Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
manienimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los procedimientos, estudios y andlisis bioquimicos e
inmunoldgicos de los fluidos corporales solicitados, asi como ia emisién y entrega oportuna
de los resultados a los Servicios usuarios, conforme a normas técnicas, de calidad y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de ofras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer v ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de [a normatividad vigente. Aplicar fas normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocotos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion.

Resgpetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnosticos que indiquen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de solicitudes, identificacidén de muestras obtenidas y resultados
en los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones
correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitaciéon, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnoéstico de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencién de la Red
Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Patologia Clinica.

Articulo 189° EI Servicio de de Microbioiogia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

¢)

d)

e)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivas propuestos.
Elaborar la praopuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctiva de los equipos e instrumentos biomedicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarta
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los procedimientos, estudios y analisis microbiolégicos de los
fluidos corporales y tejidos solicitados, asi como la emision y entrega oportuna de los
resultados a los Servicios usuarios, conforme a normas técnicas, de calidad y de seguridad
vigentes.

Realizar los estudios y analisis de los preparados parenterales, agua de didlisis, ambientales
y otros que sean requeridos por las areas de la Red con fines evaluativos o preventivos.
Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de ofras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y gjecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.
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Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnodsticos que indiquen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de solicitudes, identificacion de muestras obtenidas y resultados
en los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones
correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apovyar la capacitacion periédica y asesoramiento técnico del personal asistencial del drea de
ayuda al diagnédstico de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencién de la Red
Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Patologia Clinica.

El Servicio de Hematologia y Banco de Organos tiene las siguientes funciones:

a)

b)

m)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumpiimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
reaclivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos v otros. '

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los procedimientos, estudios y andlisis de histocompatibilidad
de sangre, médula 6sea, organos y tejidos solicitados, asi como la emision y entrega
oportuna de los resultados a los Servicios usuarios, conforme a narmas técnicas, de calidad y
de seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de ofras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y ejecutar ia formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagndsticos y de terapéuticos que indiquen las normas institucionales.

Reaiizar un correcto registro de solicitudes, identificacién de muestras obtenidas y resultados
en los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones
carrectivas.

Ejecutar vy evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del drea de
ayuda al diagnéstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencién de
la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Patologia Clinica.

El Servicio de Medicina Transfusional tiene las siguientes funciones:

a)

nara los Planes de Gestidon, Salud,
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los lineamientos y normas vigentes; controtar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar l2 propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estdndares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

¢} Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
reactivos, insumos, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

d) Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos det Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resuitados sanitarios v de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los procedimientos relacionados con la promocion, captacion
de donantes, tamizaje, estudios inmunohematolégicos, recoleccion, procesamiento,
almacenamiento, transfusion y provision de componentes sanguineos, asi como la emision y
entrega oportuna de los resultados a los usuarios, conforme a los protocolos y normas de
Funcionamiento de la Red de Servicios de Medicina Transfusional y Banco de Sangre, como
Centro de Hemoterapia tipo Il.

Mantener una reserva estratégica, permanente y renovable de componentes sanguineos para
atender contingencias masivas en coordinacién con el Sistema Nacional de Defensa
Nacional.

Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia y del Sistema de Hemovigilancia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion.

Respetar los derechos de! paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnosticos y terapéuticos que indiguen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de solicitudes, identificacion de muestras obtenidas vy resultados,

-asi como el reporie de eventos adversos en los formularios establecidos y sistemas

informaticos institucionales. Ejecutar acciones correctivas.
Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnéstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | y 1l Nivel de Atencidén de
la Red Asistencial.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

. Patologia Clinica.

~

Articulo 192° EIl Departamento de Imagenologia tiene las siguientes funciones:

a) Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacién, Investigacién, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

b) Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcién a las

metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en

términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y

aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de

material radiologice, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de mantenimiento

en los Servicios a su cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y

calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestién por resultados e

indicadores.

Evaluar y coordinar {a formacion de las Redes Funcionales de los Servicios a su cargo en la

Red Asistencial, utilizando el Sistema de Referencia y Contrarreferencia y la transferencia

tecnolégica, conforme a la normatividad vigente,, via,
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Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacién de los Programas de Control de
Calidad y Seguridad, asi como Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion
en los Servicios a su cargo. .

g) Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre el procedimiento a realizar y sus
riesgos. Controlar el cumplimiento de las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen tas normas institucionales.

h) Evaluar por muestreo los registros de solicitudes de examenes, muestras y resultados en los
sistemas informaticos institucionales. Disponer acciones correctivas.

i)  Monitorear y supervisar las actividades de capacitacién, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. QOrganizar y apoyar la capacitacién periédica y asesoramiento
técnico del personal de las areas de ayuda al diagndstico y tratamiento de los Centros
Asistenciales del | y |l Nivel de Atencién de la Red Asistencial.

1) Realizar, en el Ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de
Ayuda al Diagnostico y Tratamiento.

P epe &
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El Departamento de Imagenologia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

Servicio de Radiodiagnéstico

Servicio de Sonografia

Servicio de Tomografia y Resonancia Magnética
Servicio de Radiologia Intervencionista

El Servicio de Radiodiagnéstico tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultades en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b) Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcidn al cumplimienio de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y reatizar acciones correctivas.

¢} Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
material radiolégico, instalaciones, equipos biomédicos y ofros.

d) \Verificar el cumplimiente del programa de mantenimiento preventiva y solicitar el
‘mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

e) Desarrollar la gestiéon clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

f)  Organizar, ejecutar y controlar los examenes radioldgicos, su interpretacion y la enirega
oportuna de los informes, conforme a protocolos y normas técnicas, de calidad y seguridad
vigentes.

g) Atender con oportunidad v prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de otras Redes y coardinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.

h) Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia vy
Contrarreferencia.

i) Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los

Pratocalos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion.

Respetar ios derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de a Institucion. Brindar

informacion oportuna vy pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de

los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnésticos que indiquen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de las solicitudes, identificacion de examenes vy resultados, asi

como el reporte de eventos adversos en los formularios establecidos y sistemas informaticos

institucionales. Ejecutar acciones correctivas.

Ejecutar y evailuar las actividades de capacitacidon, docencia e investigacion del Servicio.




Articulo 195°

Articulo 196°

m)

ayuda al diagnostico de los Centros Asistenciales del | y 1l Nivel de Atencién de la Red
Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Imagenologia.

El Servicio de Sonografia tiene las siguientes funciones:

a)

m)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaberar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacidn de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
material radiolégico, instalaciones, equipas biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi come el uso eficiente de ios bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los examenes de ultrasonido o ecograficos, su interpretacion y
la entrega oportuna de los informes, conforme a protocolos y normas técnicas, de calidad y
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de ia Red y
las de otras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestién.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnosticos que indigquen las normas institucionales.

Reatizar un correcto registro de las solicitudes, identificacién de examenes y resultados, asi
como el reporte de eventos adversos en los formularios establecidos y sistemas informaticos
institucionales. Ejecutar acciones correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnostico de los Centros Asistenciales del 1 y 1l Nivel de Atencion de la Red
Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Imagenologia.

El Servicio de Tomografia y Resonancia Magnética tiene las siguientes funciones:

a)

c)

Formular las propuestas e iniciativas dei Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resuliados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencia! de! Servicio, en funcidon al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el reguerimiento de
material radiolégico, instalaciones, equipos biomédicos y otros.
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d)

e)

f)

9)
h)

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluaria
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar los examenes de tomografia y de resonancia magnética, su
interpretacion y la entrega oportuna de los informes, conforme a protocolos y normas técnicas,
de calidad y seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red vy
las de otras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Propaner y ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Téchicos y ofros documentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucién. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnosticos que indiquen las normas institucionales.

Realizar un correcto registro de las solicitudes, identificacion de examenes y resultados, asi
como el reporte de eventos adversos en los formularios establecidos y sistemas informaticos
institucionales. Ejecutar acciones correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica v asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagndstico de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencion de la Red
Asistencial.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

imagenalogia.

Eil Servicio de Radiologia Intervencionista tiene las siguientes funciones:

a)

b)

e)

f)

g)
h)
i)
)

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecuciéon y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacién asistencial del Servicio, en funcion al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares;, acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de
material radioldgico, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestion clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y confrolar los examenes de intervencionismo radioldgico, su
interpretacién y la entrega cportuna de los informes, conforme a protocolos y normas
técnicas, de calidad y seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las referencias de los Centros Asistenciales de la Red y
las de otras Redes y coordinar las atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Proponer y ejecutar la formacion de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigenie. Aplicar las normas del Sistema de Referencia y
Contrarreferencia.

Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos, Manuales Técnicos y otros documentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley v las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los riesgos de
los examenes. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos
diagnésticos y terapéuticos que indiguen las normas institucionales.
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Articulo 199°

Articulo 200°

k

m)

FsSaIud

Realizar un correcto registro de solicitudes, identificacién de exdmenes, intervenciones y
resultados, asi como el reporte de eventos adversos en los formularios establecidos y
sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periodica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnéstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | v Il Nivel de Atencion de
la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne el Departamento de
Imagenologia.

El Departamento de Apoyo Médico tiene {as siguientes funciones:

\a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestidn,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacion de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resultados alcanzados en
términos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacién y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de
materiales, equipos, instalaciones y otros, programa de mantenimiento en los Servicios a su
cargo. Controlar su empleo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencidn de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a los lineamientos y normas; evaluar los resultados alcanzados mediante
indicadores de servicios.

Apoyar y monitorear la elaboracion, actualizacion y aplicacién de los Protocolos, Manuales de
Procedimientos y otras documentos de gestion en los Servicios a su cargo.

Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre el procedimiento a realizar y sus
riesgos. Controlar el cumplimiento de las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos diagndsticos y terapéuticos que indiquen las normas institucionales.

Evaluar por muestreo los registros de solicitudes, atenciones y resuitados en los formularios

‘utilizados en la atencion y sistemas informaticos institucionales. Disponer acciones

correctivas.

Monitorear y supervisar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion que realizan
los Servicios a su cargo. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento
técnico del personal de las areas de ayuda al diagnéstico y fratamiento de los Centros
Asistenciales del | y |l Nivel de Atencién de la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de
Ayuda al Diagnostico y Tratamiento.

El Departamento de Apoyo Médico esta conformado por las siguientes unidades organicas:

s Servicio de Psicologia
e Servicio de Nutricion
¢ Servicio de Trabajo Social

El Servicio de Psicologia tiene las siguientes funciones:;

a)

b}

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Saiud,
Capacitacion, Investigacion, Inversidn, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resultados en lo que le competa,
asi como proponer y gjecutar medidas correctivas para lograr los abjetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y conirolar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
materiales, instalaciones, equipos y otros. Cooesh verificar el cumplimiento del programa




EsSalud

de mantenimiento de los equipos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y
existencia fisica.
d) Evaluar los resultados alcanzados por el Servicio mediante indicadores y ejecutar las medidas
correctivas pertinentes.
e) Organizar, ejecutar y controlar la atencidén psicolégica opartuna a pacientes que requieren
evaluacion, diagndstico, tratamiento, recuperacion y rehabilitacién de la conducta, funciones
psicologicas o estado emocional, en el marco de los protocolos y normas técnicas y de
seguridad vigentes.
Atender con oportunidad y prontitud 1as interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.
Elaborar, actualizar y aplicar los Protocolos, Manuales de Procedimientos y otros documentos
de gestion.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacién oportuna y pertinente a la paciente ylo al familiar responsable sobre los
procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos diagnésticos gue indiquen las normas institucionales.
Realizar un correcto registro de las solicitudes, atenciones psicoldgicas y resultados en los
formularios establecidos y sistemas informaticos instifucionales. Ejecutar acciones
correctivas.
Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacién, docencia e investigaciéon del Servicio.
Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagnéstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencién de
la Red Asistencial.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que e asigne el Departamento de
Apoyo Médico.

k)

El Servicio de Nutricion tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestién, Salud,

Capacitacidn, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a

los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo que le competa,

asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

Etaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de

metas aprobadas, la variacibn de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la

pragramacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de

materiales, instalaciones, equipos y otros. Coordinar y verificar €l cumplimiento del programa

de mantenimiento de los equipos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y

existencia fisica.

Evaluar los resultados alcanzados por el Servicio mediante indicadores y ejecutar las medidas

correctivas pertinentes.

Organizar, ejecutar y controlar la atencidon nutricional oportuna a pacientes sobre la

prescripcion médica dietética en el area hospitalaria y consejeria nutricional en fa consulta

externa, en el marco de los protocolos y normas técnicas y de seguridad vigentes.

f} Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atencicnes complementarias que requieran los pacientes.

g) Elaborar, actualizar y aplicar los Protocolos, Manuales de Procedimientos y otros documentos

de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar

informacién opottuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre los

requerimientos nutricionales.

Realizar un correcto registro de las prescripciones dietéticas, atenciones nutricionales y

regimenes atendidos en los formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales.

Ejecutar acciones correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.

Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de

ayuda al diagnédstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencidon de
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k)

a)

k)
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Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Apoyo Médico.

El Servicio de Trabajo Social tiene las siguientes funciones:

Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Salud,
Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucién y resultados en lo gue le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial det Servicio, en funcion al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
materiales, instalaciones, equipos y otros. Coordinar 'y verificar el cumplimienio del programa
de mantenimiento de los equipos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y
axistencia fisica.

Evaluar los resultados alcanzados por el Servicio mediante indicadores y ejecutar las medidas
correctivas pertinentes.

Organizar, ejecutar y controlar la atencion social oportuna a pacientes que requieren estudio,
diagnostico y tratamiento social, en el marco de los protocolos y normas técnicas y de
seguridad vigentes.

Atender con oportunidad y prontitud las interconsultas de otros Servicios y coordinar las
atenciones complementarias que requieran los pacientes.

Elaborar, actualizar y aplicar los Protocolos, Manuales de Procedimientos y otros documentos
de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley vy ias normas de la Institucién. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente yfo al familiar responsable sobre los
procedimientos a realizar. Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los
procedimientos diagndsticos que indiquen las normas institucionates.

Realizar un correcto registro de las solicitudes, atenciones sociales y resultados en los
formularios establecidos y sistemas informaticos institucionales. Ejecutar acciones
correctivas.

Ejecutar v evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacién del Servicio.
Apoyar la capacitacidn periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al diagndstico y tratamiento de los Centros Asistenciales del | y Il Nivel de Atencion de
la Red Asistencial.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Apoyo Médico.

Articulo 203° El Departamento de Farmacia tiene las siguientes funciones:

a)

b)

Revisar las propuestas e iniciativas de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion,
Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial,
acorde a las normas vigentes; monitorear su ejecucion y resultados, asi como aprobar
medidas correctivas.

Revisar y aprobar la programacién de la atencion en los Servicios a su cargo, en funcion a las
metas aprobadas, contingencias y normas vigentes; evaluar los resuitados alcanzados en
téerminos de acceso y tiempos de respuesta. Monitorear el cumplimiento de la programacion y
aprobar medidas correctivas.

Revisar, evaluar y validar la programacion de recursos humanos y el requerimiento de
medicamentos y productos afines, instalaciones, equipos biomédicos y otros, programa de
mantenimiento en los Servicios a su cargo. Controlar su empieo eficiente.

Evaluar y supervisar que la atencion de los Servicios a su cargo se brinde con oportunidad y
calidad, conforme a lineamientos y normas; desarrollando una gestion por resultados e
indicadores.

Evaluar y coordinar la formacion de las Redes Funcionales de ios Servicios a su cargo en la
Red Asistencial, utilizando la transferencia tecnoldgica, conforme a la normatividad vigente.
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f)  Apoyar y monitorear la elaboracién, actualizacion y aplicacion de los Programas de Control de
Calidad y Seguridad, asi como Protocolos y otros documentos de gestion en los Servicios a
Su cargo.

g) Controlar, en los Servicios a su cargo, que se respeten los derechos del paciente y se brinde
informacion al paciente y/o al familiar responsable sobre las propiedades, caracteristicas y
manejo de los medicamentos, tratamiento farmacologico.

h) Evaluar por muestreo los registros de prescripciones y é6rdenes médicas, dispensacion de

L5 v, medicamentos y productos afines en los sistemas informéticos institucionales. Disponer

’ Cf% acciones correctivas.

%J,Li'v!“" 4 i) Monitorear y supervisar las actividades de capacitacién, docencia e investigacién que realizan
*Egsud los Servicios a su carge. Organizar y apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento

técnico del personal asistencial de las areas de ayuda al diagnéstico y tratamiento de los
Centros Asistenciales del | y I Nivel de Atencion de la Red Asistencial.

i) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de
Ayuda al Diagndstice y Tratamiento.

Articulo 204° E! Departamento de Farmacia esta conformado por las siguientes unidades organicas:

= Servicio de Farmacia de Consulta Externa
. s Servicio de Farmacia de Hospitalizacién

El Servicio de Farmacia de Consulta Externa tiene las siguientes funciones:

a} Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestion, Saiud,
Capacitacion, Investigacian, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucidn y resultados en lo que le competa,
asl coma proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.

b} Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de

metas aprobadas, la variacion de ia demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,

estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacion aprobada y realizar acciones correctivas.

Elaborar, sustentar y programar la dotacién de recursos humanos y el requerimiento de

medicamentos, materiales, instalaciones, equipos biomédicos y otros.

Verificar el cumplimiento de! programa de mantenimiento preventivo y solicitar el

mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su

seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.

Desarrollar la gestién clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla

mediante indicadores de salud y de servicios.

Organizar, ejecutar y controlar el soporte farmacologico a los pacientes ambulatorios

mediante la dispensacion de medicamentos y elaboracion de férmulas magistrales, conforme

a hormas técnicas, de calidad y seguridad vigentes, asi comao a los convenios/contratas y

normas que la Institucién determine.

g) Parlicipar en acciones de farmacovigilancia y verificar la calidad de los medicamentos,
materias primas utilizadas, elaboracion de nuevos farmacos y ofros que se requieran.

h) Atender con oportunidad y prontitud las solicitudes de informacion de los otres Servicios
sobre los medicamentos y su utilizacion.

i)  Proponer y ejecutar la formacidn de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sobre la
base de la normatividad vigente.

i} Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los

Protocolos y otros documentos de gestion.

Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar

informacién oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre las

propiedades, caracteristicas y manejo de los medicamentos, tratamiento farmacologico.

Realizar un correcto registro de prescripciones y drdenes médicas, dispensacion de

medicamentos y productos afines en los formularios establecidos y sistemas informaticos

institucionales. Ejecutar acciones correctivas.

Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.

Apoyar la capacitacion periddica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de

ayuda al tratamiento de los Centros Asistenciales del | y 1l Nivel de Atencion de la Red

Asistencial.




Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Farmacia.

Articulo 206° El Servicio de Farmacia de Hospitalizacion tiene las siguientes funciones:

a) Formular las propuestas e iniciativas del Servicio para los Planes de Gestidn, Salud,
Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red Asistencial, acorde a
los lineamientos y normas vigentes; controlar su ejecucion y resuitados en lo que le competa,
asi como proponer y ejecutar medidas correctivas para lograr los objetivos propuestos.
Elaborar la propuesta de programacion asistencial del Servicio, en funcién al cumplimiento de
metas aprobadas, la variacion de la demanda, disponibilidad de oferta, rendimiento,
estandares; acorde a las normas vigentes. Ejecutar y controlar el cumplimiento de la
programacién aprobada y realizar acciones correctivas.
Elaborar, sustentar y programar la dotacion de recursos humanos y el requerimiento de
medicamentos, materiales, instalaciones, equipos biomédicos y otros.
Verificar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y solicitar el
mantenimiento correctivo de los equipos e instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su
seguridad y operatividad; asi como el uso eficiente de los bienes estratégicos asignados.
Desarrollar la gestién clinica por resultados sanitarios y de servicios de salud, evaluarla
mediante indicadores de salud y de servicios.
Organizar, ejecutar y controlar el soporte farmacoldgico a los pacientes hospitalarios
mediante la preparacion de dosis unitaria, dispensacion de medicamentos y elaboracién de
férmulas magistrales, conforme a normas técnicas, de calidad y seguridad vigentes, asi como
a los convenios/contratos y normas que la Institucion determine.
Participar en acciones de farmacovigilancia y verificar la calidad de los medicamentos,
materias primas utilizadas, elaboracion de nuevos farmacos y otros que se requieran.
Atender con oportunidad y prontitud las solicitudes de informacion de los otros Servicios
sobre los medicamentos y su utilizacion.
Proponer vy ejecutar la formacién de la Red Funcional correspondiente a su Servicio sabre la
base de la normatividad vigente.
Elaborar, actualizar y aplicar el Programa de Control de Calidad y Seguridad, asi como los
Protocolos y otros documentos de gestion.
Respetar los derechos del paciente de acuerdo a la Ley y las normas de la Institucion. Brindar
informacion oportuna y pertinente al paciente y/o al familiar responsable sobre las
propiedades, caracteristicas y manejo de los medicamentos, tratamiento farmacolégico.
Realizar un correcto registro de prescripciones y drdenes médicas, dispensacion de
medicamentos y productos afines en los formularios establecidos y sistemas informaticos
institucionales. Ejecutar acciones correctivas.
Ejecutar y evaluar las actividades de capacitacion, docencia e investigacion del Servicio.
Apoyar la capacitacion periédica y asesoramiento técnico del personal asistencial del area de
ayuda al tratamiento de los Centros Asistenciales del 1 y Il Nivel de Atencién de la Red
Asistencial.
n) Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne ef Departamento de
Farmacia.

Articulo 207° E! Departamento de Enfermeria tiene las siguientes funciones:

a) Organizar, evaluar y monitorear la formulacién de las iniciativas y propuestas del
Departamento v de los Servicios a su cargo para los Planes de Gestion, Salud Capacitacion,
Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red, acorde con los lineamientos de
politica institucional; dirigir y controlar su ejecucién y disponer las medidas necesarias para el
logro de los objetivos propuestos.

Organizar, evaluar y aprobar la programacion asistencial de los Servicios a su cargo, segin
las normas vigentes. Controlar la programacién aprobada, autorizar la ejecucion de acciones
correctivas, controlar su cumplimiento y resultados, reportando a la Gerencia de Red.

Evaluar, priorizar y gestionar la dotacién de recursos humanos, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencién de enfermeria, asi como
evaluar y priorizar el requerimiento de materiales e insumos, ropa hospitalaria y equipos, ante
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d)

e)

f)

9)

h)

Organizar, dirigir y controlar el desarrollo de las actividades asistenciales y administrativas del
Departamento y de los Servicios a su cargo, evaluar los resultados alcanzados mediante
indicadores de servicios; aprobar las medidas correctivas que sean pertinentes.

Dirigir, evaluar y retroalimentar el desempefio del personal de enfermeria, mediante
indicadores de servicios, reconociendo el taiento, la capacidad innovadora y el compromiso
con los objetivos institucionales.

Dirigir y evaluar la calidad del cuidado que se brinda al! paciente, segin su grado de
dependencia, en los Servicios a su cargo, a través de la implementacion del Proceso de
Atencion de Enfermeria (PAE), en el marco de los instrumentos de gestion institucional
manuales de funciones y de procedimientos, guias de atencion, estandares; considerando los
factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria de los procesos derivados del cuidado
de enfermeria.

Proponer e implementar el mejoramiento continuo en la gestion del cuidado del paciente en el
ambito de su competencia. Dirigir y controlar ia actualizacién y cumplimiento de los
instrumentos de gestion administrativos y sanitarios del Departamento; controlar el
cumplimiento de los dispositivos legales y de las normas institucionales; asi como que se
respeten los derechos de los pacientes en los Servicios su cargo.

Proveer informacion valida y oportuna de los Servicios a su cargo para contar con los datos
estadisticos, epidemiologicos, de costos, hospitalarios, gerenciales y otros para la toma de
decisiones de gestion. Controlar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la
Historia Clinica, de la informacion requerida por la lista de verificacién de seguridad de la
cirugia, los formularios empleados en la prestacién brindada al paciente y los sistemas
informaticos institucionales.

Planificar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion,
educacion continua e investigacion del Departamento y los Servicios a su cargo, acorde a las
necesidades y politicas institucionales.

Mantener informada a la Gerencia de Red Asistencial sobre el desarrollo de sus actividades.
Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne la Gerencia de Red
Asistencial.

El Departamento de Enfermeria esta conformado por las siguientes unidades organicas:

Servicio de Enfermeria de Emergencia Adultos
Servicio de Enfermeria de Emergencia Pediatrica
Servicio de Enfermeria de Emergencia Salud Mental

Servicios de Enfermeria de Cuidados Intensivos 2C, 7B
Servicio de Enfermeria de UCI Neonatal 2A

Servicio de Enfermeria de Cuidados Intensivos Pediatricos
Servicio de Enfermeria de Cuidados Intermedios 7B

Servicio de Enfermeria de Consulta Externa Adultos - COPHOES
Servicio de Enfermeria de Consulta Externa Pediatria - Inmunizaciones
Servicio de Enfermeria de Consulta Externa Salud Mentat

Servicios de Enfermeria de Medicina 3C, 4C, 6C, 7C, 10C, 11C
Servicio de Enfermeria de Enfermedades Sistémicas 4A
Servicio de Enfermeria de Gastroenterologia 6A

Servicio de Enfermeria de Oncologia 8A

Servicio de Enfermeria de Onco Hematologia 8B
Servicio de Enfermeria de Nefrologia 10A

Servicio de Enfermeria de Cardiologia 11B

Servicio de Enfermeria de Neumologia 12B

Servicio de Enfermeria de Medicina e Infectologia 12C
Servicic de Enfermeria de Neurologia 13A

Servicio de Enfermeria de Hospitalizacion | Salud Mental
Servicio de Enfermeria de Hospitalizacion 11 Salud Mental
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Servicio de Enfermeria de Centro Quirirgico 2B y Areas Satélites
Servicio de Enfermeria de Cirugia Extracorpérea

Servicio de Enfermeria de SOP Maternidad

Servicio de Enfermeria de SOP Pediatrica

Servicio de Enfermeria de Recuperacion 2B y Areas Satélites

Servicios de Enfermeria de Cirugia 3A, 3B, 4B, 6B

Servicio de Enfermeria de Ginecologia Oncoldgica 7A
Servicio de Enfermeria de Cirugia Reparadora 8C

Servicios de Enfermeria de Traumatologia 9A, 9B, 9C
Servicio de Enfermeria de Cirugia de Cabeza y Cuello 10B
Servicio de Enfermeria de Cirugia Cardiovascular 11A
Servicio de Enfermeria de Urologia 12A

Servicio de Enfermeria de Neurocirugia 13B

Servicio de Enfermeria de Cirugia de Columna Vertebral 13C

Servicio de Enfermeria de Clinica Pediatrica

Servicio de Enfermeria de Onco Hematologia Pediatrica
Servicios de Enfermeria de Neonatologia 5A, 5B, 5C
Servicio de Enfermeria de Cirugia Pediatrica

Servicio de Enfermeria de Didlisis

Servicio de Enfermeria de Quimioterapia Ambulatoria
Servicio de Enfermeria de Hemorragia Digestiva

Servicio de Enfermeria de Imagenologia y Radiodiagnéstico

Servicio de Enfermeria de Central de Abastecimiento y Esterilizacion CAE

Los Servicios de Enfermeria de Emergencia Adultos, de Emergencia Pediatrica y de Emergencia
Salud Mental tienen las siguientes funciones:

a)

b}

c)

f)

g)

Formular, ejecutar y controtar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestién, Salud, Capacitacion, Investigacién, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segun las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre ia base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente vy el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes v
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes en situacion de emergencia, segun su
grado de dependencia, aplicando el Proceso de Atencidon de Enfermeria (PAE) vy
administrando la terapéutica médica prescrita, en el marco de los instrumentos de gestion
institucional manuales de funciones y de procedimientos, guias de atencion, estandares;
considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria de los procesos
derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo a! diagnéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencion.

Evaluar el desempeiio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracién correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora vy
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencion de! paciente, resolver las contingencias que surjan durante ia misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion defifiiaigrial para esterilizacion.
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i)
)

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumpiir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiologicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacién brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrollo de fas actividades de capacitacion, educacion continua e
investigacién aprobadas segun necesidades del Servicio, asi como la educacion en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrolio de sus actividades.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Los Servicios de Enfermeria de Cuidados Intensivos 2C, 7B, de UCI Neonatal 2A, de Cuidados
Intensivos Pediatricos, de Cuidados Intermedios 7B tienen las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para fos Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacién asistencial del Servicio, segin las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante ias areas correspondientes y
emplearios eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos hiomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
figica.

jﬁ?ﬁ‘&' ar cuidado integral de enfermeria a los pacientes en estado critico, segin su grado de
“dependencia, aplicando el Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE) y administrando la

terapéutica médica prescrita, en el marco de los instrumentos de gestidn institucional
manuales de funciones y de procedimientos, guias de atencion, estandares; considerando los
factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria de los procesos derivados del cuidado
de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnoéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencién.

Evaluar el desempeno del personal de enfermeria y ios resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracidn correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencién del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos.
Elaborar y proveer informacién valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiologicos, de costos, hospitzalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de fas intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacion brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.,

Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacién, educacion continua e
investigacion aprobadas segin necesidades del Servicio, asi como la educacion en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrolic de sus actividades.




Articulo 211°

Articulo 292°

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de

Enfermeria.

Los Servicios de Enfermeria de Consulta Externa Adultos - COPHOES, de Consulta Externa
Pediatria — Inmunizaciones, de Consulta Externa Salud Mental tienen las siguientes funciones:

a)

b)

Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para fos Planes de
Gestion, Salud, Capacitacidn, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar fas medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segun las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para ta operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes y
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y sodlicitar el mantenimiento carrectivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes citados en la consulta externa para
atencion meédica, ejecucidon de procedimientos de diagnéstico y tratamiento clinico o
quirirgico y de programas de prevencidn y promocion, segin su grado de dependencia,
aplicando el Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE), en el marco de ilos instrumentos de
gestién institucional manuales de funciones y de procedimientos, quias de atencion,
estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria de los
procesos derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagndstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencion.

Evaluar el desempeio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracion cotrecta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencién del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma vy
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos.
Elaborar y proveer informacion valida vy oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiolégicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestién. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacidon brindada al paciente y sistemas
informaticos instifucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion, educaciéon continua e
investigacion aprobadas segin necesidades del Servicio, asi como la educacion en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Los Servicios de Enfermeria de Medicina 3C, 4C, 6C, 7C, 10C, 11C, de Enfermedades Sistémicas
4A, de Gastroenterologia 6A, de Oncologia 8A, de Onco Hematologia 8B, de Nefrologia 10A, de
Cardiologia 11B, de Neumologia 12B, de Medicina e Infectologia 12C, de Neurologia 13A, de
Hospitalizacion | Salud Mental, de Hospitalizacién || Salud Mental tienen las siguientes funciones:

a)

Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacién, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
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c)

Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segin las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y e! indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes y
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes asignados en los servicios de
hospitalizacion clinicos, segin su grado de dependencia, aplicando el Proceso de Atencién
de Enfermeria (PAE) y administrando la terapéutica médica prescrita, en el marco de los
instrumentos de gestion institucional manuales de funciones y de procedimientos, guias de
atencion, estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad det paciente y auditoria
de los procesos derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnostico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencion.

Evailuar el desempefio del personal de enfermeria y ios resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracién correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora vy
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencion del paciente, resolver las contingencias que surjan durante {a misma vy
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemioldgicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de

~ gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia

Clinica, los formularios empleados en la prestacién brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

Eiecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion, educacién continua e
investigacion aprobadas segln necesidades del Servicio, asl como la educacion en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Los Servicios de Enfermeria de Centro Quirirgico 2B y Areas Satélites, de Cirugia Extracorpérea,
de SOP Maternidad, de SOP Pediatrica tienen ias siguientes funciones:

a)

d)

Formular, ejecutar y controfar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Etaborar v proponer la programacion asistencial del Servicio, segun las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; regisirar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer ias acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidade del paciente y el indice de atencién de enfermeria, asi como el
requerimiento de malteriales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad de! Servicio, gestionartos ante las areas correspondientes y
emplearios eficieniemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes en las fases pre, infra y post operatoria
inmediata en sala de operacion, segln su grado de dependencia y complejidad, aplicando el
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Procesa de Atencion de Enfermeria (PAE), en el marco de los instrumentos de gestion
institucional manuales de funciones y de procedimientos, guias de atencidn, estandares;
considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria de los procesos
derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencidn.

Evaluar el desempefio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y gjecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracién correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos € insumos
para la atencion del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagndsticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemioldgicos, de costos, hospitalarios v otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, de la informacion requerida por la lista de verificacién de seguridad de la cirugia, los
formularios empleados en la prestacién brindada al paciente y sistemas informaticos
institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos adversos a las dreas
correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrolio de las aciividades de capacitacion, educacion continua e
investigacion aprobadas segun necesidades del Servicio, asi como la educacion en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Articulo 214° El Servicio de Enfermeria de Recuperacion 2B y Areas Satélites tiene las siguientes funciones:

d)

Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Efaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segin las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente v el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciohes
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes y
empleartfos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes en recuperacion en el post operatorio
inmediato, segun su grada de dependencia y complejidad quirargica, aplicando el Proceso de
Atencién de Enfermeria (PAE) y administrando la terapéutica médica prescrita, en el marco
de los instrumentos de gestion institucional manuales de funciones y de procedimientos,
guias de atencion, estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y
auditoria de los procesos derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad Iz atencion.

Evaluar el desemperio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar ias medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracion correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacién de ambientes, equipos e insumos
para la atencion del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y

ejecutar los procedimientos de prepar ion_del material para esterilizacion.
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Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumpiir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos.

j)  Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiologicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacién brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. Identificar, registrar vy reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

k) Ejecutar y evaluar el desarrolio de las actividades de capacitacion, educacion continua e

investigacion aprobadas segin necesidades del Servicio, asi como la educacion en salud al

paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Los Servicios de Enfermeria de Cirugia 3A, 3B, 4B, 6B, de Ginecologia Oncolégica 7A, de Cirugia
Reparadora 8C, de Traumatologia 9A, 9B, 9C, de Cirugia de Cabeza y Cuello 10B, de Cirugia
Cardiovascular 11A, de Urologia 12A, de Neurocirugia 13B, de Cirugia de Columna Vertebral 13C
tienen las siguientes funciones:

a) Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, seg(in las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados

de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencién de enfermeria, asi como ei

requerimientc de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones

necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes y

emplearios eficientemente. Coardinar y verificar el cumplimienio del programa de

mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e

instrumentos biomédicos del Servicio vy velar por su seguridad, operatividad y existencia

fisica.

"Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes pre y post operados inmediatos y
mediatos asignados en los servicios de hospitalizacién de cirugia, segin su grado de
dependencia, aplicando el Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE) y administrando la
terapéutica médica prescrita, en el marco de los instrumentos de gestion institucional
manuales de funciones y de procedimientos, guias de atencion, estandares; considerando los
factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria de los procesos derivados del cuidado
de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicas, de apoyo al diagnéstico y tratamiento y otras areas las

actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencion.

f} Evaluar el desempefio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

g) Asegurar la administracion correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora vy
medicamento.

h) Organizar y efectuar los procedimientos de preparacién de ambientes, equipos e insumos
para la atencion del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

i) Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos.

j) Eiaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos

estadisticos, epidemiolégicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de

gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia

Clinica, los formularios empleados en la prestacion brindada al paciente y sistemas

informaticos institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos

adversos a las dreas correspondientes.




Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacién, educacion continua e
investigacion aprobadas segiin necesidades del Servicio, asi como la educacién en salud al
paciente y su familia.

I) Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

m) Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Articulo 216° Los Servicios de Enfermeria de Clinica Pediatrica, de Onco Hematologia Pediatrica, de
Neonatologia 5A, 5B, 5C, de Cirugia Pediatrica tienen las siguientes funciones:
a) Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversién, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacién asistencial del Servicio, segin las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada v proponer las acciones correctivas requeridas.
Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y ef indice de atencién de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para ia operatividad del Servicio, gestionarlos ante las dreas correspondientes y |
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los eguipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.
Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes neonatos y pediatricos asignados en
los servicios clinicos y de cirugia, segtin su grado de dependencia, aplicando el Proceso de
Atencion de Enfermeria (PAE) y administrando la terapéutica médica prescrita, en el marco
de los instrumentos de gestién institucional manuales de funciones y de procedimientos,
guias de atencion, estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y
auditoria de los procesos derivados del cuidado de enfermeria.
Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagndstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencion.
Evaluar el desempefio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores vy ejecutar las medidas correctivas pertinentes.
Asegurar la administracién correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamento.
Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencién del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacién del material para esterilizacién.
Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiolégicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacion brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes. '
k) Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion, educacion continua e
investigacion aprobadas segin necesidades del Servicio, asi como la educaciéon en salud al
paciente y su familia.
) Mantener informado al Departamento sobre el desarrolio de sus actividades.
m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Articulo 217° El Servicio de Enfermeria de Didlisis tiene las siguientes funciones:

a) Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
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Articulo 218°

b)

n)

Elaborar y proponer la programacidn asistencial det Servicio, segln las Metas acordadas can
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencién de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes y
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes con enfermedad renal crénica con
tratamiento de didlisis, segun su grado de dependencia, aplicando el Proceso de Atencidn de
Enfermeria (PAE) y administrando la terapéutica médica prescrita, en el marco de los
instrumentos de gestién institucional manuales de funciones y de procedimientos, guias de
atencion, estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y auditoria
de los procesos derivados del cuidade de enfermeria.

Aplicar y evaluar las medidas de Bioseguridad y prevencion de infecciones intrahospitalarias
en la atencion del paciente renal; adoptar acciones correctivas.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencién.

Evaluar el desempefio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracion correcta de medicamentos; via, dosis, paciente, hora y
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencion del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnésticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiolégicos, de costos, hospitalarios y otros para ia toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacion brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion, educacion continua e
investigacion aprobadas seglin necesidades del Servicio, asi como la educacion en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

Realizar, en el &mbito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

El Servicio de Enfermeria de Quimioterapia Ambulatoria tiene las siguientes funciones:

a)

b)

)

Farmular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para las Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segin las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y contro.'ar la programacién
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado def paciente y el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las dreas correspondientes y
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.
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Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes oncoalégicos y hematologicos en el
proceso de administracién de tratamiento especializado, segin su grado de dependencia,
aplicando el Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE) y administrando la terapéutica médica
prescrita, en el marco de los instrumentos de gestion institucional manuales de funciones y de
procedimientos, guias de atencién, estandares; considerando los factores de riesgo,
seguridad del paciente y auditoria de los procesos derivados del cuidado de enfermeria.
Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencian.

Evaluar el desempefo del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracion correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamentg.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencion del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemiolagicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacion brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrolioc de las actividades de capacitacion, educacion continua e
investigacion aprobadas segin necesidades del Servicio, asi como la educacién en salud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamento sobre el desarrollo de sus actividades.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

El Servicio de Enfermeria de Hemaorragia Digestiva tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segln las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacién
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre ia base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencidn de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad de! Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes y
emplearios eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes que requieran procedimientos
diagnodsticos de la especialidad, seglin su grado de dependencia, aplicando el Proceso de
Atencion de Enfermeria (PAE) y administrando la terapéutica médica prescrita, en el marco
de los instrumentos de gestion institucional manuales de funciones y de procedimientos,
guias de atencion, estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente y
auditoria de los procesos derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnéstico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencion.

Evaluar el desempefio del persanal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

Asegurar la administracién correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora y
medicamento.
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Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencién del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacion del material para esterilizacion.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos.
Elaborar y proveer informacion valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemioldgicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en la prestacién brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. Identificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion, educacion continua e
investigacion aprobadas segun necesidades del Servicio, asi como ia educacién en saiud al
paciente y su familia.

Mantener informado al Departamentao sobre el desarrolio de sus actividades.

Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

Articulo 220° Ei Servicio de Enfermeria de Imagenologia y Radiodiagnostico tiene las siguientes funciones:

a)

b)

d)

f)
g)
h)

k)

paclente y su familia.

Formular, ejecutar y controfar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacion, Investigacidn, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.
Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segln las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar y controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas correspondientes vy
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad y existencia
fisica.

Brindar cuidado integral de enfermeria a los pacientes que requieran procedimientos
diagnosticos por imagenes, tratamiento de radioterapia y radiologia intervencionista, segiin su
grado de dependencia, aplicando el Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE), en el marco
de los instrumentos de gestion institucional manuales de funciones y de procedimientos,
guias de atencion, estandares; considerando los factores de riesgo, seguridad del paciente vy
auditoria de los procesos derivados del cuidado de enfermeria.

Coordinar con los Servicios médicos, de apoyo al diagnostico y tratamiento y otras areas las
actividades necesarias para ejecutar con oportunidad la atencién.

Evaluar el desempefio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correclivas pertinentes.

Asegurar la administracion correcta de medicamentos: via, dosis, paciente, hora vy
medicamento.

Organizar y efectuar los procedimientos de preparacion de ambientes, equipos e insumos
para la atencién del paciente, resolver las contingencias que surjan durante la misma y
ejecutar los procedimientos de preparacién del material para esterilizacién.

Respetar los derechos de los pacientes acorde a la Ley y las normas institucionales vigentes.
Cumplir con las pautas del consentimiento informado para los procedimientos diagnosticos.
Elaborar y proveer informacidn valida y oportuna del Servicio para contar con datos
estadisticos, epidemioldgicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las intervenciones de enfermeria en la Historia
Clinica, los formularios empleados en fa prestacion brindada al paciente y sistemas
informaticos institucionales. ldentificar, registrar y reportar las ocurrencias de eventos
adversos a‘las areas correspondientes.

Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacién, educacion continua e
investigacién aprobadas seguin necesidad Servicio, asi como la educacion en salud al

........



Articulo 221°

Articulo 222°

EsSalud

1) Mantener informado al Departamento sobre el desarrolio de sus actividades.
m) Realizar, en el ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

El Servicio de Enfermeria de Central de Abastecimiento y Esterilizacion CAE tiene las siguientes
funciones:

a) Formular, ejecutar y controlar las iniciativas y propuestas del Servicio para los Planes de
Gestion, Salud, Capacitacidn, Investigacion, Inversion, Metas y Presupuesto de la Red
Asistencial, acorde a las normas vigentes, adoptar las medidas correctivas pertinentes.

b) Elaborar y proponer la programacion asistencial del Servicio, segin las Metas acordadas con
la Gerencia de Red y las normas vigentes; registrar, ejecutar vy controlar la programacion
aprobada y proponer las acciones correctivas requeridas.

¢) Elaborar el requerimiento de recursos humanos de enfermeria, sobre la base de los grados
de dependencia del cuidado del paciente y el indice de atencion de enfermeria, asi como el
requerimiento de materiales, equipos, instrumental, ropa hospitalaria e instalaciones
necesarias para la operatividad del Servicio, gestionarlos ante las areas carrespondientes y
emplearlos eficientemente. Coordinar y verificar el cumplimiento det programa de
mantenimiento preventivo y solicitar el mantenimiento correctivo de los equipos e
instrumentos biomédicos del Servicio y velar por su seguridad, operatividad v existencia
fisica.

d) Ejecutar y evaluar el proceso de esterilizacion de equipos e instrumental médico, seguln
metodos establecidos, aplicando controles de calidad y seguridad de acuerdo a normas
vigentes.

e) Almacenar, coordinar y distribuir a los Servicios usuarios el material médico fungible y no
fungible, llevando el control de las salidas, existencias, asi como el control estricto de
aquellos pendientes de retorno y los devueltos (sin usar y usados).

fy Controlar los procesos de desinfeccion de las salas de procedimientos especializados,
verificando el cumplimiento de las normas de bioseguridad; adoptar las acciones correctivas
que se requieran.

g) Evaluar el desempefio del personal de enfermeria y los resultados alcanzados por el Servicio
mediante indicadores y ejecutar las medidas correctivas pertinentes.

h) Vigilar y verificar las condiciones ambientales de la infraestructura y el abastecimiento
adecuado de insumos para la preparacion de equipos e instrumentales en las diferentes
areas del Servicio, a fin de ejecutar el proceso de esterilizacion en condiciones dptimas.

iy Elaborar y proveer informacién vélida y oportuna del Servicic para contar con datos
estadisticos, epidemiolégicos, de costos, hospitalarios y otros para la toma de decisiones de
gestion. Efectuar el correcto registro de las actividades del Servicio en los formularios
establecidos y sistemas informaticos institucionales. Identificar, registrar y reportar las
ocurrencias de eventos adversos a las areas correspondientes.

}) Ejecutar y evaluar el desarrollo de las actividades de capacitacion, educacion continua e
investigacion aprobadas seglin necesidades del Servicio.

k) Mantener informado al Departamento sobre e) desarrolio de sus actividades.

1) Realizar, en &l ambito de su competencia, otras funciones que le asigne el Departamento de
Enfermeria.

TITULO IN
DE LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
La Red Asistencial Rebagliati, para el cumplimiento de sus funciones, mantiene relaciones de
coordinacion externa con las entidades piblicas y privadas para los fines y objetivos asignados, en
el marco de las normas vigentes y a través de las instancias pertinentes.

DISPOSICION TRANSITORIA

La Oficina de Gestion y Desarrollo prestara el apoyo técnico correspondiente a las unidades
organicas asistenciales y administrativas de la Red Asistencial Rebagliati que aun no hayan
establecido sus Metas, de modo que puedan ser aplicadas en el ejercicio 2012.
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ANEXO B
ESTRUCTURA DE CARGOS JEFATURALES DE LA
RED ASISTENCIAL REBAGLIATI
1 i -
Gerencia de Red Asistencial Gerente de Redl - E2 1
Oficina de Asesoria Jur{dica Jefe de Oficina E4 1
Oficina de Gestion y Desarrolio Jefe de Oficina E4 1
Oficina de Planificacién Operativa Jefe de Oficina | E5 1
Unidad de Evaluacion de Recursos Médicos Jefe de Unidad EB6 1
'(ztt"lé;lu_:z de Gestidon de Calidad y Control Jofe de Oficina | ES 1
Unidad de Auditoria Médica y Control Intemo Jefe de Unidad E6 1
Oficina de Inteligencia Sanitaria Jefe de Oficina | ES 1
Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y .
Medio Ambiente Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Estadistica Jefe de Unidad E6 1
Oficina de Secretaria Técnica Jefe de Oficina E4 1
Oficina de Capacitacion Investigacion y .
Docencia Jefe de Oficina E4 1
Oficina de Administracion Jefe de Oficina Il E3 1
Oficina de Soporte Informatico Jefe de Oficina E5 1
Oficina de Recursos Humanos Jefe de Oficina E4 1
Unidad de Administracion de Personal Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Bienestar de Personal Jefe de Unidad E6 1
Oficina de Finanzas Jefe de Oficina E4 1
Oficina de Tesoreria y Presupuesto Jefe de Oficina | ES 1
Oficina de Contabilidad y Costos Jefe de Oficina | ES 1
Oficina de Adquisiciones Jefe de Oficina E4 1
Unidad de Programacion Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Adquisiciones Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Almacenes y Distribucién Jefe de Unidad E6 1
Oficina de Ingenieria Hospitalaria y Servicios Jefe de Oficina E4 1
Unidad de Equipos Biomédicos y .
Electromecanicos Jefe de Unidad E6 1
Y Unidad de Mantenimiento de infraestructura Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Servicios Generales Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Control Patrimonial Jefe de Unidad E6 1
Divisidén de Comunicacion Institucional Jefe de Divisién E6 1
Oficina de Admision y Registros Médicos Jefe de Oficina | ES 1
Unidad de Referencia y Contrarreferencia Jefe de Unidad E6 1
Unidad de Archivo de Historias Clinicas Jefe de Unidad E6 1
Oficina de Coordinacion de Prestaciones y :
Atencién Primaria Jefe de Oficina Il E3 1
Oficina de Atencidn Primaria Jefe de Oficina | E5 1
Oficina de Evaluacién de los Procesos del ,
Cuidado del Paciente Jefe de Oficina E4 1
Oficina de Servicios de Salud ,
Extrainstitucionales Jefe de Oficina | ES 1
Gerencia Clinica Gerente E3 1
eO':ic;r;% de Control de la Gestion Hospitalaria y Jefe de Oficina E4 1
Departamento de Emergencia Jefe de Departamento Asistencial E5 1
Servicio de Emergencia General Jefe de Servicio Asistencial E5 1
Servicio de Emergencia Areas Criticas Jefe de Servicio Asistencial E5 1
Servicio de Emergencia Pedidtrica Jefe de Servicio Asistencial E5 1




Departamento de Cuidados Enienswos

e -

hon tenay

Jefe de Depérlamerﬁo Asiéiencial

1
Servicio de UCI i Jefe de Servicio Asistencial E5JSA ES 1
Servicio de UCH 1§ Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Cuidados Intermedios Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Cuidados Intensivos Pediatricos Jefe de Servicic Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Medicina Interna Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Medicina Interna Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 7
Departamento de Especialidades Médicas Jefa de Departamento Asistencial ESIDA E5 1
Servicio de Endocrinclogia Jefe de Servicio Asistenciat ESJSA E5 1
Senvicio de Reumatologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Dermatologia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 1
Servicio de Alergia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Neumologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Genética Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Neurologia Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Neurologia General Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
ﬁgxs;gr:se‘;’gg’f;‘;:e Enfermedades Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 | 1
Departamento de Cardiologia Jefe de Departamento Asistencial E5JDA ES 1
Servicio de Cardiologia Clinica Jefe de Servicio Asistencial E5JSA ES 1
Servicio de Cardiologia Intervencionista Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento del Aparate Digestivo Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Endoscopia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Higado Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Gastroenterclogia Clinica Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Departamento de Nefrologia Jefe de Departamento Asistencial ESJDA ES 1
Servicio de Nefrologia Clinica Jefe de Servicio Asistencial E5J8A | ES 1
Servicio de Nefrologia Especializada Jefe de Servicio Asistencial ESJSA | ES 1
Departamento de Oncologia y Radioterapia Jefe de Departamento Asistencial ESJDA E5 1
Servicio de Oncologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Radioterapia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Departamento de Hematologia Jefe de Departamenta Asistencial ESJDA ES5 1
Servicio de Hematologia Clinica Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Hematologia Especial Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamentc de Salud Mental Jefe de Departamento Asistencial ESJDA ES 1
Servicia de Psiquiatria General Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Psiquiatria Especializada Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5S 1
Servicio de Farmacodependencia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Hospitalizacidn Parcial Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Emergencia Psiquiatrica Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 1
Departamento de Pediatria Clinica Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Neonatologia Jefe de Serviclo Asistencial E5JSA ES 1
Servicio de Pediatria General Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Pediatria de Especialidades Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 | 1
Gerencia Quirargica Gerente E3GEC | E3 1
g:ggz de Contral de la Gestion Hospitalaria y Jefe de Oficina E4JEO E4 1
gﬁﬁzl;;:}r:)ento de Anestesiologia y Centro Jefe de Departamento Asistencial ESJDA ES5 1
Servicio Centro Quirlirgico 1 Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio Centro Quirlrgico 2 Jefe de Servicio Asistencial E5JSA ES 1
Servicio SOP Satélites y Recuperacién Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Cirugia General y Digestiva | Jefe de Departamento Asistencial ESJDA ES 1
Servicio de Cirugia del Eséfago, Tumores Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 | 1
Retroperitoneales y Partes Blandas
Servicio de Cirugia del Estémago y Duodeno Jefa de Servicio Asistencial E5JSA ES 1
Servicio de Cirugia del Higado y Vias Biliares | Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Jefe de Servicio Asistencial E5JSA ES 1

Servicio de Cirugia del Colon, Recto y Ano




e

Servicio de C'ifugia del Pancreas

Jefé de Servicio Asistencial

E5JSA

E5

Servicio de Hematologia y Banco de Organos

Servicio de Cirugia Plastica Reparadora Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Neurocirugia Jefe de Departamento Asistencial ESJDA E5 1
Servicio de Cirugia de la Col V . . . .
Nervios Perifg:gc:: e la Columna Vertebral y Jefe de Servicio Asistencial E5JSA ES 1
Servicio de Cirugi | . . .
e e ugla Cersbral y Jefe de Servicio Asistencial ESJSA | E5 | 1
ﬁfg&‘gﬁgﬁn?s%"°°*mg'a Funcional e Jefe de Servicio Asistencial ESJSA | ES | 1
Departamento de Cirugia de Cabeza y Cuello | Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Oftalmologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Otorrinolaringologia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Cirugia Maxilo Facial Jefe de Servicio Asistencial ES5JSA E5 1
Servicio de Odontoestomatologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Departameno de Cirugia de Téraxy Jefe de Departamento Asistencial | ESJDA | E5 | 1
sorvdio de Ciugia de Torax y Vascutar Jefe de Servicio Asistencial ESJSA | ES | 1
Servicio de Cirugia de Corazdn Jefe de Servicic Asistencial ES5JSA ES 1
Departamento de Urologia Jefe de Depariamento Asistencial ESJDA ES 1
Servicio de Urclogia General Jefe de Servicio Asistencial ESJSA | ES 1
Servicic de Urclogia Especializada Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Departamento de Ortopedia y Traumatologia Jefe de Departamento Asistencial ESDA ES 1
Servicio de Reemplazos Articulares Jefe de Servicio Asistencial EBJSA ES 1
Servicio de Fracturas y Osteosintesis Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
pervicio de Girugla de Miambro Superior y Jefe de Servicia Asistencial ESJSA | E5 | 1
Departamento de Obstetricia y Ginecologia Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Ginecologia Especializada Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Cuidados Criticos Obstétricos Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Enfermedades de fa Gestacion Jefe de Servicio Asistencial E5SJSA E5 1
Servicio de Medicina Materno Fetal Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Urgencias Obstétricas Jefe de Servicio Asistencial E5JDA E5 1
Senvicio de Emergencia Obstétrica Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Ginecologia Oncologica Jefe de Servicio Asistencial EBJSA E5 1
Servicio de Obstetrices Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 B
Departamentc de Cirugia Pediatrica Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Cirugia General Pediatrica Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Cirugia de Especialidades . - .
Pediatricas Jefe de Servicio Asistencial E5JSA ES 1
Departamento de Trasplante Jefe de Departamento Asistencial ES5JDA ES 1
Servicio de Trasplante de Organos Solidos Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 1
Servicio de Apoyo al Trasplante Jefe de Servicic Asistencial ESJSA E5 1
Gerenc_la de Ayuda al Diagndastico y Gerente E3GEC E3 1
Tratamiento
gi“igr; de Control de la Gestion Hospitalaria y Jefe de Oficina E4JEO E4 1
Departamento de Medicina Fisica y . .
Rehabilitacion Jefe de Departamento Asistencial ESJDA E5 1
Servicio de Rehabilitacion L . .
Neuratraumatolégica y Ocupacional Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Rehapllltaclon del Sistema Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 9
Locometor y Cardiovascular
‘Servicic de Rehabilitacién Pediatrica Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5S 1
Departamento de Anatomia Patolégica Jefe de Departamento Asistencial ESJDA E5 1
Servicio de Patologia Quirdrgica Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Citologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Departamento de Patologia Clinica Jefe de Departamento Asistencial E5JDA ES 1
Servicio de Inmunologia y Bioguimica Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Microbiologia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Jefe de Servicio Asistencial E5JSA 1




Servicio de Medicina Transfusional

‘ Jéfé de Servicio Asiétencial

E5

ESJSA 1
Bepariamento de imagenologia Jefe de Departamento Asistencial ESJDA E5 1
Servicio de Radiodiagnoéstico Jefe da Servicio Asistencial ES5JSA E5 1
Servicio de Sonografia Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
fn:rg"r'fggc‘f Tomografia y Resonancia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA | E5 | 1
Servicio de Radiologia Intervencionista Jefe de Servicio Asistencial EBJSA E5 1
Departamento de Apoyo Médico Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Psicologia Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Nutricion Jefe de Servicio Asistencial ESJSA E5 1
Servicio de Trabajo Social Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Farmacia Jefe de Departamento Asistencial E5JDA E5 1
Servicio de Farmacia Consulta Externa Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Servicio de Farmacia de Hospitalizacion Jefe de Servicio Asistencial E5JSA E5 1
Departamento de Enfermeria Jefe de Departamento Asistencial E5JDA ES 1
Servicio de Enfermeria Jefe de Servicio Asistencial ESJSA ES 58
TOTAL DE CARGOS JEFATURALES 229

FUENTE: ROF RA REBAGLIATI
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