CONSEJO DIRECTIVO
NOVENA SESION ORDINARIA
Lima, 21 de junio de 2022

ACUERDO N° 17-9-ESSALUD-2022

VISTOS:

Los Memorandos Nros. 808 y 832-GCTIC-ESSALUD-2022, de la Gerencla Central de
Tecnologias de Informacién y Comunlicaciones, con los que se prapone la aprobacién de la
“Polltica Institucional de Proteccién de Dalos Personales”; el Memorando N* 4038-GCPP-
SSALUD-2022 e Informe N* 118-GOP-GCPP-ESSALUD-2022 de la Gerencla Central de
Planeamiento y Presupuesto; el Memorande N® 2172-GCAJ-ESSALUD-2022 e Informe N°
50-GNAA-GCAJ-ESSALUD-2022 de la Gerencia Central de Asesoria Jurldica; y e!
Memorando N* 1378-GG-ESSALUD-2022 de la Gerencia General, v,

En virtud de las facultades conferidas, por mayoria, el Consejo Directivo;

ACORDO:

1. APROBAR la *Politica Instituclonal de Proleccién de Dafos Personales”.

2. DISPONER que la Gerencia Central de Tecnologlas de !nformacién y Comunicaciones
emita las disposiciones y/o realice las acciones necesarias, para la implementacion de la
politica aprobada en el numeral 1 del presente Acuerdo.

3. EXONERAR el presente Acuerdo del irémite de leciura y aprobacién del acta para su
inmediata ejecucidn.
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1.

Introduccidn

La Ley de Proteccién de Datos Personales N° 29733, tiene al objeto de garantizar el derecho
fundamental a la proteccién de los datos personales, previste en €l articulo 2 numeral 6 de
la Conslitucién Politica de! Pene, a través de su adecuado tratamiento, en un marco de
respeto de los demas derechos fundamentales que en ella se reconocen. Mediante el
Decreto Supremo N? 003-2013-JUS del 08 de mayo del 2013, regutando un adecuado
tratamiento, tanto por las entidades publicas, como por las instituciones pertenecientes al
sector privado. Sus disposiciones constituyen narmas de orden piblico y de cumplimiento
obligatorio.

El Sequro Social de Salud - ESSALUD, consciente de la responsabilidad que le asiste en
materia de Tratamiento de Datos Personales, garantiza el derecho constltucional que lignen
todas las personas a conocer, actuafizar, rectificar, suprimir y revocar el consentimiento
respecto a los datos personales que hayan recogido sobre ellas en los bancos de datos
personales de la Enlidad, las cuaies han sido tratadas conforme a lo establecido por la Lay
de Proteccitn de Datos Personales y su Reglamento.

Para tales efectos el Seguro Soclal de Salud —ESSALUD, ha slaborade la presente
POLITICA INSTITUCIONAL OE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, cuya aplicacidn
es de caracter obligatorio para todas las personas naturales o jurfdicas que hagan
tratamiento de los datos personales registrados en los Bancos de Datos de la Entidad, con
el fin de proporcionar los lineamientos necesarlos para el cumplimiento de las obligaciones
legales en materia de proteccidn de datos personales.

Objetivo

Establecer el marco general para la gestion adecuada del tratamiento de dalos personales
en el Seguro Social de Salud — ESSALUD, asegurando el respeto del derecho al honor y a
la intimidad en el tratamiento de las diferentes tipologias de datos personales, procedentes
de diferentes fuentes y con fines diversos en funcidn a actividades de otorgamiento de
prestaciones de prevencion. promocién, recuperacidn, rehabilitacién, prestaciones
econdmicas, y prestaciones saciales, en el marco de las funciones asignadas a ESSALUD.

Marco Normativo

3.1,  Ley N° 27056, Ley de Creacidn del Seguro Social de Salud - ESSALUD y su
Regiamento, aprobado por Decreto Supremo N° 002-99-TR, y sus modliicatorias.

3.2. Ley N" 30086, Ley de delitos informaticos, y sus modificatorias.

3.3. Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, y sus modificatarias

3.4. Decreto Supremo N* 021-2019-JUS Texto Unico Ordenado de la Ley N* 27806, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

3.5. Decreto de Urgencla N* 007-2020, que aprueba el marco de confianza digital y
dispone medidas para su fortalecimiento.

3.6. Decreto Supremo N° 072-2013-PCM. que aprueba el Reglamento de la Ley de
Transparencla y Acceso a la Informacién Publica, y sus modificatorias

3.7. Decrato Supremo N* 029-2021-PCM, que aprusba el Reglamento del Decreto
Legislativo N* 1412, Dacreto Legislativo que aprueba fa Ley de Gobierno Digital, y
establece disposicionas sobre las condiciones, requisitos y uso de las tecnotogias y
medios electrénicos en el procedimianto administrativo
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3.8. Dacrelo Legislativo N° 1353, Decrelo Legislative que crea la auloridad Nacional de
Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica, Fortalece el Régimen de Proteccion
de Datos Personales y la regulacién de la gestidn de intereses

3.9. Decrelo Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.

3.10. Resolucién Ministerial N” 004-2018-PCM, que eprueba &l uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana NTP-ISQ/IEC 27001:2014 Tecnologla de la Informacién. Técnicas
de Seguridad. Sistemas de Gestidn de Seguridad de la Inlormacién, Requisitos 2a.
Edicion, en todas las Entidades inlegrantes del Sistema Nacional de Informética.

3.11. Resoclucién Ministerial N* 688-2020/MINSA, que aprueba fa Directiva Administrativa
N® 224-MINSA/2020/0GTI, Directiva Administrativa que establece el tratamiento de
los datos personales relacionados con la salud o datos personales en salud,

3.12. Resolucién de Prasidencia Ejecutiva N° 767-PE-ESSALUD-2015, que aprueba el
Texio Actuallzado y Concordado del Reglamento de Organizacidn y Funciones del
Seguro Social de Salud - ESSALUD, y sus madificatorias.

Ambito de Aplicacién

La Politica Institucional de Proteccidn de Datos Personales, involucra a todas las unidades
de organizacidn del Segura Social de Salud. Es dirigida al personal indistintaments de su
régimen laboral, modalidad de contratacién y nivel jerdrquico; asi como a las personas
naturales o juridicas que prestan servicios a la instituctén, con quienes se hayan suscrito
contratos o convenios y tengan acceso a dalos personales y a la red de datos de la entidad
a nivel nacional.

Principlos para la proteccién de datos personales
Los sigulentes principios gulan el adecuado tratamientd de los datos parsonales:

5.1. Legalidad: El tralamienlo de dalos personales realizade por ESSALUD se hard
conforme a lo dispusslo en la Ley de Proleccidn de Datos Personales. Se encuentra
prohibida la recopllacién de datos personales por medios fraudulentos, desleales o
illcitos.!

5.2. Consentimiento: ESSALUD no podrd tratar datos personales que no cuenten con el
consentimiento informado, previo. expreso, Inequivoce y libre de su titular segtin sea
necesario, salvo las excepciones previstas por Ley. Los érganos que regisiren datos
personales deberdn adoplar procedimientos y/o elaborar formatos para el cumplimiento
de esta disposicién?,

5.3. Limitaciones al consentimiento para el tratamiento de datos personales: No se
requiere 6l consentimiento del fitular de datos personales, para los electos de su
tratamiento, en los siguientes casos:

5.3.1. Cuando los datos personales se recopilen o transfieran para el ejercicio de las
funciones de las entidades pyblicas en el dmbito de sus competencias.?

5.3.2. Cuando se trate de datos parsonales contenidos o destinados a ser contenidos
an fuentes accesibles para el publico.*

1 Ley de Protecesin da Outos Perscnpias, Amcula 4. Prnapra oe Iespakdand

7 Lay 08 Proteccidn da Catos Personaien, Anicuda §. Prinooio de consentiments
T Ley N* 29733, Aticude 14, numenal |

4 Loy N* 20730, Arbcula 14, numeral 1.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

Cuande medie noerma para la promocién de la competencia en los mercados
regulados emitida en sfercicio de la funcién normaliva por los organismos
reguladores a que se refiere la Lay 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversidn Privada en las Servicios Publicos, o la que haga
sus veces, siempre que la inforrnacion brindada no sea utilizada en perjuicio de
la privacidad del usuario.5

Cuando los datos personales sean necesarios para la preparacian, celebracién
y ejecucion de una relacidn contractual en la que el tiular de datos personales
sea parte, o cuando se trate de datos personales que deriven de una relacién
cientifica o profesional del titular y sean necesarios para su desarrollo o
cumplimiento.®

Cuando se trale de dalos personales relativos a la salud y sea necesario, en
circunstancia de riesgo, para la prevencion, diagnéstice y tratamiente médico o
quinirgico del titular, siempre que dicho tratamiento sea realizado en
establecimientos de salud o por profesionales en ciencias de la salud,
observando el sacrelo profesional; o cuando median razones de interds publico
previstas por ley o cuando deban tratarse por razones de salud publica, ambas
razones deben ser calificadas como tales por el Ministerio de Salud; o para fa
realizacién de estudios epidemioldgicos o andlegos, en tanto se apliquen
procedimientos de disoclacién adecuados.”

Cuando se hubiera aplicado un procedimiento de anonimizacién o disoclacién 8

Cuando el tratamiento de los datos personales sea necesaric para
salvaguardar intereses legitimos del titular de datos personales por parte del
titular de datos personales o por el encargado de tratamiento de datos
personales.?

Cuando el tralamiento sea para fines vinculados al sistema de prevencién de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo u otros que respondan a un
mandato lagal.®

Finalidad: Los datos personales objete de tralamienta no podran ser utilizados para
fines distinlos o incompatibles con aquellos que motivaron su obtencion, satvo
consentimiento de su titutar.”

Proporcionalidad: Todo tratamiento de dalos personales realizado por ESSALUD
debera ser adecuado, relovante y no excesivo a Ia finalidad para la que eslos hubiesen
sido recopitados.'?

Calidad: Los datos personales que vayan a ser iratados por ESSALUD deben ser
veraces, exactos y, en la medida de lo posible, aclualizada, necesaria, pertinente y
adecuada respecla de la finalidad para 1a que fueron recopilados. Deben conservarss
de forma tal que se garantice su seguridad y solo por el tiempo necesario para cumplir

5 Ly N° 29730, Amicula 14, numeral &

4 Ly N" 29723, Articuka 14, rmarsl 5

7 Ly N* 29700, Anticuto 14. purmeral &

ALay N 29730 Aricdo 14 numeral A

9 Lay N* 29730 Ly de Protyctscn o Dutos Personalas, Articulo 14, ruma 9,

10 Loy N° 29733 Lay de Proteceidn de Detcs Parsonsies. Ammiculo t4, numeesl 10

11 Loy N* 297X) Lay 3w Protecesdn da Datos Personales, Ammicuio 8. Prncited o finalidad,

12 Ly b7 20730 Lety da Protectidn de Datos Persongies, Amoulo 7 Principio i proporconalicid

LY



91

L).3

. 3 P-PDP/IO01-0SI-GCTIC
EsSalud POLITICA INSTITUCIONAL DE PROTECCION

Pur salutable DE DATOS PERSQNALES

90-2022

V1.0

5.7.

5.8.

5.9.

con la finalidad del tratamiento respetando los plazos legales de conservacidn de
documentos e informacidn aplicables. Las correcciones de datos personales en los que
sea necesana la intervencidn de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacidn
Comunicaciones deben realizarse siempre a solicitud del propietario de la
informacién. '3

Principio de sequridad: El litular del banco de datos personales y el encargado o
rasponsable del tratamiento de los Bancos de Datos Personales debsen adoptar las
medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para garantizar la seguridad de
los dates personales. Las medidas de sequridad deben ser apropiadas y acordes con
¢l tratamiento que se vaya a efactuar y con la categoria de datos personales de que se
frate.™

5.7.1. Seguridad de la Informacion: La entidad debe estar conforme a la norma ISO
27001 que abarcan politicas en la seguridad de la informacién, el acceso a la
informacion, los sistemas, la informdtica en la nube, la sequridad de las
aplicaciones, la clasificacion de la informacién y las normas de seguridad
vigentes. 15

Principio de digposicién de recurso: ESSALUD debe contar con las vias
administrativas o jurisdiccionales necesarias para reclamar y hacer valer sus derechos,
cuando estos sean vulnerados por el tratamiento de sus datos personales.'?

Principio de nivel de proteccion adecuado: Para el flujo transfronterize de datos
personales, se debe garantizar un nivel suficiente de proteccidn para los datos
parsonales que se vayan a tratar o, por lo menos, equiparable a lo previsto por la Ley
o por los estdndares internacionales en la majeria.!”?

6. Definiciones

6.1.

6.2,

6.3.

Activo de Informacidén:

Cualquier dato, informacidn o elemento que tiene valor para la Entidad (sohtware,
equipos de cémputo y telecomunicaciones, servicio de correo elecirdnico, serviclo de
intemet, archivadores, formularios, historlas clinicas, entre otros) y que por lo tanto
requiera proteccion. **

Banco de datos personales:

Conjunlo organizado de datos personales, automatizado a no, independientements del
soporte, sea este fisico, magnético, digital, dptico u otros que se crean, cualquiera fuare
la forma o modalidad de su creacién, formacién, almacenamiento, organizacién y
acceso.’®

Banco de datos perscnales no automatizado:

Conjunto de datos de personas naturales no computarizadg y eslructurado conforme a
criterios especificos, que parmita acceder sin esfuarzos desproparcionados a los datos
personales, ya sea aquel centralizado, descentraiizado o repartido de forma funcional
o geografica.®

13 Ley N* 39770 Lay da Protecoén de Datos Personaies. Arculo 8 Prindipo e calldad,

14 Lay N* 297X Loy de Proteccion de Taics Personaies, Amxcudo 5 PACIIO 8 sagundat.

15 OS5/ PoiieasPoliTcas 00 publcacdnPolinca de catos

18 Ly N' 23770 Ley de Protectdn dn Detas Personaies, Amicido 10, Priveio da dispasicudn de rcursa.

17 Loy N* 28730 Lty de Froveccsdn oa Darcs Personmes, Anindo 11 Princplo e nvel o8 [roieceion adacuado.
18 Adaplade sl Nymeral 8.2.2 laentficacian de dctves, NTRPASOIEC 270052018

19 Lay de P

4n o Datos P Atculq 2. Numweal 1, Dein

20 Neglamento da 1a Lay N* 297X Lay de Pretecedn g Datos Parsonales, Ariculo 7. Defncsardd, Numersl 1
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6.4.

6.7,

6.8,

Contidencialidad de la Informacién:

Es un atributo que se le asigna a la Informacién por la naturaleza de su conlenido o por
los principios que rigen a quien accede a esa informacicn, ese hace que el contenido
solo pueda ser accedido por personas autorizadas o tomen conocimiento en gjarcicio
de su fabor, quienes lienen el deber de reservar dicha informacién y no comentar o
divuigar la misma fuara de! Ambito esiriclamente profesional o para la prastacién de
servicios. La organizacién o Entidad garantiza que la informacién serd protegida para
que sea conocida selo por usuarios autorizados. !

Consentimianto para e Tralamiento de Datos Personales:

Es un principio establecido en la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales,
el cual permite que el tratamiento de los datos personales sea licite cuando al titular det
dato personal hubiere prestado su consentimiento libre, pravio, expreso, informado &
inequivoco. 2

Derecho de Informacicn del titular de datos personales:

Es el Deracho que liene el titular de dates personales, en via de acceso, a que se le
brinde toda la informacién sefialada sobre: La finaiidad para fa que sus dalos
personalas serdn tratados; quiénes son o puaden ser sus destinatarios, la existencia
del banco de datos en que se almacenaran, asi como la identidad y domicilic de su
titular y, da ser el caso, del o del responsable o encargados del tratamiento de sus
datos personales; el cardcter obligatorio o facultativo ds sus respuastas al cuastionario
que se le proponga, en especial en cuanto a los dalos sensibles; la transferencia de los
datos personales; las consecuencias de proporcionar sus datos personales y de su
nagativa a hacerlo; el tiempo durante al cual se conserven sus datos personales; y la
posibilidad de ejercer los derechos que la ley le concede y los medios previstos para
elio. Asl también, toda la infarmacién sefalada en el articulo 18 de la Ley de proteccién
de datos personales y el numeral 4 det articulo 12 de su reglamente?,

Derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicidn);

Es el conjunto de derechos a través de los cuales la Ley N* 29733 — Ley de Proteccion
de Datos Personales, garantiza a las persanas e! poder de control sobre sus datos
personales,

Datos personales:
Toda informacidn sobre una persona natural que la identifica o la hace identificable a
través de medios que pusden ser razonablemente utilizados

Datos sensibles:

Son los datos personales’ constituidos por fos datos biométricos que por si mismos
pueden Identiticar al titular; datos referidos al origen racial y étnico; Ingresos
econdmicos, opiniones o convicciones poilticas, religiosas, Moséficas o morales:
afilacién sindical. e informacién relacionada a la salud o a la vida sexual. Fillacién
sindical; & informacion relacionada a la salud o a la vida sexual. Asimismo, aquella
informacidn relativa a datos personalas referidos a las caracteristicas Hsicas, morales
o emocionales, hechos o circunstancias de su vida afectiva o tamiliar, los hébitos

21 Directva Adminstrovs N' 204-MENSAZ02000GT], aprcbada por R, N° 584 2020MNSA 5 1 Datinciones Qpavatived. ¥V Disposciones Ganmaies,
Nurmemal 5.1 7 Conl o L Ik

22 Adaptado det Articuio 7 - Principo de contantumienio. Regiamanta de ta Ly N° 207X Ley de Proteceion ¢ Datce Personates

27 Definicidn acapiada a parils del Aioulo 18, Loy 29730 Ley de Profaccion da Datos Parsonales.

24 Defiecion acapiada dw Articuio 19 y 20, Loy 29730 Ley de Proteccion de Dates Parsanales

25 Numwral 4, Articuio 2 Defnciones, Ley 29713 Ley de Protacciin de Daros Pursanales
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personales que corresponden a la esfera mas Intima, la informacién relativa a la salud
tisica o mental u otras andlogas que afecten su intimidad.?

6.10. Encargado de tratamiento de datos personales;
Toda persona natural, persona |uridica de derecho privado o entidad puablica que sola
o actuanda conjuntamente con otra realiza el tratamiento de los dalos personales por
encargo del lilular del banco de datos personales en virtud de una relacién juridica
que le vincula con el mismo y delimita el dmbito de su actuacién. Incluye a quien
realice el tratamianto sin la exislencia de un banco de datos personales, y por encargo
del responsable del tratamiento de datos personales.?”

6.11. Flujo transfronterizo de datos personales:
Transferencia internacional de datos personales a un dastinatario situado en un pals
distinto al pafs de origen de los dalos parsonalas, sin imporiar el soporie en que estos
se encuentren, los medios por los cuales sa afaectud la transferencia ni el tratamiento
que reciban 2

6.12. Fuentes accesibles para el publico:
Bancos de dalos personales de administracion publica o privada, que pueden ser
consultados por cualquier persona, previo abono de la contraprestacién
correspondiente, de ser el caso.®

6.13. Integridad de la Informacién:
Es el atributo de la informacién de ser correcta y no haber sido modificado,
manteniendo sus datos exaclamenta tal cual fueron generados, sin manipulaciones
ni alteraciones por parte de terceros. Esta integridad se plerde cuando la informacion
se modifica 0 cuando parte de ella se elimina.®

6.14. InteroperabHidad:
La Interoperabilidad es la capacidad de interactuar que tienen las organizaciones
diversas y dispares para alcanzar objetivos que hayan acordade conjuntameante,
recurriendo a la puesta en comun de informacidn y conocimientos, a través de los
procesas y el intercambio de datos entra sus respeclives sistemas de informacion 3

6.15. Nivel suficiente de proteccién para los datos personales;
Nivel de proteccion que abarca por lo menos la consignacidn y el respeto de los
principios rectores de esta Ley, asl como medidas técnicas de segquridad y
confldencialidad, apropiadas segin la categoria de datos de que se trate. 3

6.16. Procedimiento de anonimizacién:
Tratamiento de datos personales que impide la identificacidn o que no hace
identificable al titular de estos. El procedimiento es irreversible.?

6.17. Procedimiento de disoclacion:
Tratamlento de datos personales que impide la identificacion o que no hace
identificable al titular de estos. El procedimiento no s reversible

20 Ley 29723 Ley e Protecoon de Daios Personatas Amicuto 2. Defeicanas, Numarsl S

27 Lay 29733 Ley uo P de Daros P Anticule 2. Dabrucionas, N ¥

28 Ly 26720 Loy de P de Daws P Afteuio 2. O . Numaral 10,

29 Loy 29723 Lty 98 Protecodn de Datos P Ameuws 2.0 Numetsl 11

30 Directive. Admanatraties N° J4-ANSA2020:0GT!, aprobads por AM. N* 8842020/ MNSA. 5.1 Defnicianes Op V Depnalcknes G
4.1 14 inzagnaad oe la ink

31 Decrata Legutatva N® 1412, Decreto Legesintve Qua spn.eta i Ley de Goterna Dighal Aniu 2. Intarcprah fickd,
32 Lwy da Proteccion ce Datos Parsonales. Arserio 2, Detrscones, Numeral 12
32 Ley oo Protecodn de Detes Personabes, Arbcba 2. Detieciones, Numers! 14,
34 Loy de Prataceadn oo Deton Personates. Ariczio 2. Defnicionem, Numeral 15,
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6.18.

6.19,

6.20,

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

6.23.

Responsable del tratamianto:
Es aquél que decide sobre el tratamienlo de datos personales, aun cuando no se
ancuentren en un banco de datos personalas. 3

Seguridad de la informaclén:
Es el conjunto de acciones establecidas con la finalidad de preservar la
contidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién.?

Titular de datos personales:
Parsona nalural a quien corresponde los datos personales.’”

Titular del banco de datos personales:

Parsona natural, persona juridica de derecho privada o Entidad piblica que determina
la finalidad y contenido del banco de dalos personales. el tratamiento de estos y las
medidas de seguridad.2®

Transferencla de datos personales:

Toda transmision, suministro o mantfestacion de datos personales, de carécter
nacional o internacional, 8 una persana juridica de derecho privado, a una Entidad
publica o a una persana nalural distinta del titular de dalos personales.®

Transmisidn electrénica:

Es el proceso por el cual se envian los datos de un lugar a otro a través de los medios
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), lales como corrgo
electrénico, enlaces, internel, entre otros.*°

Tratamiento de datos personales:

Cualquier operacién o procedimiento técnico, aulomatizado o no, que permite la
recopilacion, registro, organizacién, almacenamiento, conservacién, elaboracién,
modificacidn, extraccién, consulta, ulilizacién, blogueo, supresidn, comunicacion por
transferencia o por difusién o cualquler-otra forma de procesamiento qua facllite el
acceso. comelacion o intarconexidn de los datos personales ¢

Usuario de los activos de informacion:

Personas que utitizan o tienen acceso a la informacién por medios automatizados o
manuales. Los usuarios son responsables de conccer y cumplir las politicas,
procedimientos y normas establecidas por la entidad. ™

7. Declaracidn de la Politiea Instituclonal de Proteccion de Datas Personales,

7.1,

El Seguro Sociat de Sailud — ESSALUD. a través del Comité de Gobismo Digital, los
respaonsablas del tratamiento y encargados de tratamiento de dalos personales en la
enlidad, respeta la legislacién vigente en materia de Proleccidn de Datos Personales,
la privacidad de los ciudadanos, &l secreio y seguridad de )a informacién concemiante
a las personas, de conformidad con lo previsto en el articulo 2 numeral 6 de ta
Constitucion Politica del Perd y lo establecido en la Ley de Proleccién de Datos
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Perd satudable DE DATOS PERSONALES

7.2

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

Personales N° 29733 y su Reglamento, aprebado con Decreto Supremo N° 003-2013-
Jus.,

Los responsables y encargados de tralamiento de datos personales. adoptan las
medidas técnicas, legales y organizativas para garantizar la confidencialidad en el
tratamianto de los datos personales y evitar su alisracién, pérdida, acceso o tratamiento
no autorizade; habida cuenta del estado de la tecnologia y |a naluraleza de los datos y
los riesgos a los que estan expueslos.

El Seguro Scocial de Salud - ESSALUD, realiza el tratamiento de datos personales en
base a los lineamientos del numeral N* 5 dal presente documento.

El Seguro Social de Salud - ESSALUD, establece los recursos y medios
administrativos y tecnoldgicos para que los lituiares de datos personales puedan
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn, oposicion y ofros derechos
contemplados en Ja Ley.

El titular de los datos personales sera &l unico responsable de los dalos que consigne
en los {ormularios con datos falsos, inexactos, incompletos o no actualizados.

El Seguro Social de Salud - ESSALUD, promueve la toma de concignlizacion y
capacilacion del personal institucional en materia de proteccién de datos personales y
fomenta la mejora continua.

Cualguier cesién a terceros de los datos del titular de datos personales, serd
comunicada debidamente a los afectados aspecificando la identidad de los cesionarios
y la finalidad con que se van a tratar los datos que se ceden.

. La Alta Direccién de ESSALUD, se compromete a brindar los recursos necesarios y

disponer la Implementacidn de estralegias y directrices que permitan la adecuada
geslién de la sequridad de la informacién, alineadas a la normativa vigente y en funcidn
de la evaluacién y tratamiento de los riesgos de seguridad de la informacicn.
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