=y A MAS PERUANOS ' ' |
uas satin FA N (ON DE GERENCIA GENERAL N° 369 - GG-ESSALUD-2010

Lima, 08 de abril del 2010

VISTA:

15 Carta N° 1051 -OCPD-ESSALUD-2010, de la Oficina Central de Planificacion y
Deasarrallo; v,

ONSIDERANDO:

Que, la pianificacion constituye una herramienta fundam_e‘ntal dg la gesﬁg’m_ por
resultados, que permite ofientar ias actividades de la institucion hacia el cumplimiento
de sus objetivos inmediatos, anuales y estratégicos; :

Que, mediante Acuerdo 5-2-ESSALUD-2008 de fecha 29 de enero de 2008, €l
Consejo Directive aprobé el Plan Estratégico Institucional 2008-2011 de ESSALUD,
que contiene la vision y mision institucionales, asi como los objetivos y estrategias que
orientan la gestion a lo largo del periodo estratégico 2008-2011;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 204-GG-ESSALUD-2008 de fecha
13 de febrero de 2008, se aprobd la Directiva N° 003-GG-ESSALUD-2008 denominada
“Formulacion y Evaluacién de Planes de Gestidn®, con e! objetivo de normar. los
procesas de formulacion, aprabacion y evaluacion de los Planes Anuales de Gestion
Institucional en ESSALUD,

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 029-GG-ESSALUD-2010 se
aprobo el Plan Anual de Gestion 2010 de ESSALUD, constituido por los Planes
— i Anuales de Gestion de los Organos Centrales y de los Organos Desconcentrados;

.
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-Que, en el marco de la politica de mejora continua instaurada en {a Institucion, 1a Alia
712 SDireccion, ha considerado necesario, por un lado, incorporar y modificar iniciativas de
(v los Planes de Gestion de los Organos Centrales, y por otro lado, reformular los Planes
de Organcs Desconcenirados para que éstos se aboguen a mejoras en calidad de
atencian:

-,
5 ¥

Que, en este contexto, los Organos Cenirales han modificado sus Planes de Gestion y
los Organos Desconcenirados se encuentran en proceso de reformulacian de sus
iniciativas, por lo que resulta necesario modificar los Planes de Gestién de los Organos
Centrales aprobados mediante Resolucién de Gerencia General N° 029-GG-

ESSALUD-2010, asi como dejar en suspenso la aprobacion de los Planes de Gestidn
de los Organos Desconcentrados;

Que el iiteral a) de! articulo 4° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Oficina Central de Planificacion y Desarrollo aprobado por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 108-PE-ESSALUD-2007, sefiala que dicho 6rgano tiene la funcién de
formular y proponer a la Gerencia General los lineamientos de politica, planes y
_programas relacionados con fa planificacién, informacién gerencial, cooperacién
7 igcnica internacional, organizacion, los programas de inversidn, ingenieria y obras,
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% EsSalud

WAS SALUD PARA MAS PERUANOS
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 369 .GG-ESSALUD-2010

Que, de acuerdo a lo establecido en el inciso b) del articulo 9° de 1a Ley N° 27056, Ley
de Creacion del Seguro Social de Salud (ESSALUD), es competencia del Gerente
General, dirigir el funcionamientc de la Institucidn, emitir las directivas vy
procedimientos infernos necesarios, en concordancia con las politicas, lineamientos y
demas disposiciones del Consejo Directivo y del Presidente Ejecutivo;

Estando a Io propuesto y en useo de las atribuciones conferidas;

SE RESUELVE:

1. APROBAR la modificacién de los Planes Anuales de Gestiéon 2010 de los Organos
Centrales (Cartera de Iniciativas Corporativas) segln ¢! Anexo 1 adjunto.

2. BISPONER que ia evaluacién de los Planes Anuales de Gestién 2010 de los
Organos Centrales se realice a partir del mes siguiente de emitida esta Resolucion,
p & considerando como periodo de reformulacion el lapso comprendido entre a emision
, de ta Resolucibn de Gerencia Generat” N° 029-GG-ESSALUD-2010 v de la
presente Resolucion;

. DISPONER que los Gerentes y/o Jefes de los Organos Centrales, responsables de
los planes, adopten las medidas necesarias que garanticen su desarrollo e
implementacion adecuada y oporiuna.

. DISPONER que los Gerentes yfo Jefes de los Organos Centrales, involucrados en
el Plan Anual de Gestion 2010 de ESSALUD, brinden los recursos financieros,
fisicos, materiales, humanos y de soporte técrico -en el ambiio de su competencia-
que garanticen el desarrollo del mismo, dentro del marco nommative y los
procedimientos vigentes en Ia Institucion.

. DISPONER que los Organos Centrales reporten los avances periddicos de sus
iniciativas en el sofiware de gestién de proyectos SGS a cargo de la Oficina Central
de Planificacion y Desarrollo.

. ENCARGAR a la Oficina Central de Planificacidn y Desarrollo, difundir esta
Resolucion y emitir las disposiciones necesarias para su implementacién y
evaluacion, de conformidad con la Directiva N° 003-GG-ESSALUD-2008.

. DEJAR EN SUSPENSO !z Resolucién de Gerencia General N° 029-GG-
ESSALUD-2010 en lo que respecta a !a aprobacién de los Planes de Gestidn de
tos Organos Desconcenirados, en {anto se culmine el procesc de reformulacion.
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PLAN ANUAL DE GESTION 2010 DE ESSALUD
CARTERA DE INICIATIVAS CORPORATIVAS

. e | Fecha'de | Fechads | P i - )
Oruarlm Cantral Lider nicio | Términa {‘—‘{5»'34 Resultgdqs ! Preductos ‘
Estudio Financiero y Attuarial gue datermine la factibilidag financiera de los seguros administrados por ESSALUD a partir de
, : " la proyaccién de los ingresos, los gastos gn prestaciones y Ja poblasidn asegurada, Asimiame, un andlisis da sensibilidad de
1 |Bstudio Financiaro Actuarial 2010-2015 OE4 Ana Montglva | O504/2010 | 3011212010 5/.929.788 lag variables que afecidn ¢ aseguramienty, v posibles sscenados econdmicos, financiareg y demoyrlficos a s aue so
enfrentard ESSALUD, con ta finalidad de adoptar medidas praventivas y politicas de desarrollo,
1.~ Implementacian sel Sisterna de sudltoria d# seguros toncurrente en las Redes Asistenciales dal dmbile nacional, con 1a
. Isabel Chaw finalidad e lograr un incremanto del 40% sabre ef total de tay auditorias reaiiradas an et 2009,
1 Auciloria Concurente de Seguros I OE4 Criega 030512010 | 31/12/2010 | $1.17.893,728 2.~ Implantar los metanismos de rendicién de cuentas por parte del prestador extermo e interno, evaluande el cumplimiento,
: de indicadores, astandares ¥ metas pactadas entre el asegurader - financiador v el prestador,
LAperdura de 02 nuevas sgencias de S8guros 8n San Juan de Mirdflores y Galiae considerando lughres con mayor
concenlracién poblacional . Asl come, 08 nuevas Agencias ce Seguros en las principales regiones al Intedor del pais
{Ancash, Arequipa, Ica, Junin, La Liberlad, Lambayeque, Piura y Puno).
2.Puesta en marcha de la Geniral de Autorizaciones dal Seguro que permilird controlar al Ingreso de asegurados
coberluradas o no & ke servicins que brinda Ta oferta asistencin! da EsSalud, duranta las 24hrs, los 365 dias dol aio.
3.Implementacidn de 50 midulos de segures en los principales Centros Asistenciales & nlval nacionat (ptapa Nl)..
) . 4.Minvalizacion de pracedimientos de segures - Elapa )1, difgide a clientes corparalivos ¥ asagurados, como pare de la
Garancla Cantral de 3 | Matatorma det Segure |l (Mool y Regiones) 01 Martin Zaldivar | 05042010 { 31/12/2010 3 S/ 12,289,833 implementacida da canales de atancidn “na prasenciales”.
Aseguramiento .Implementacitn de 30 Mddules de alencién perscnal virtual.
B.Reducaién del déficit do capacidad institucional a lravés de fa contratacidn de 102 profasionalsy y lécnicos baje la
madalidad GAS pars lag Chitinas de Aseguramiento a nive! nacioaal,
Timplementar mejoras &n 8l proceso de geslionar 1a experfencid del clignta en (a plataforma del seguro
: Contér an una primera ataga con 3,000 Cficinas Virtuales de Aseguramisnto desplagadas 8 nivel naclons!, sdministradas por
: 4 [Tramitacidn Telematica con Empleatores OE4 Carlas G. Ruiz 05/04/2010 | 16/11/2010 | &/ 1,954,811 Jios proples representantes legales de jos empleadores y suparvisadas por la Plataforma de Seguro y el drea responsable de
51 o Control de Asegurarmisnio
e
my 50 : ' . )
H Verificaclon de 12 Identficacién da Asegurados , mplamantacidn de la varificacidn de la ldentidad de los asegurados mediante huells dactilar, Dicha identificacion én una
ga sg 5 madiante Huekla Dactitar oe4 Beriha Diaz 0510412030 31”_2"2010 S/4,000,000 primera stapa $@ realizard en puntos de atencién de prestaciones de salud de alta complejidad y costo
} > :
1o 6 |Musvo Segure PEAS O3 [qanen C%eo | henaia010 | 20n4/2010 | 8/3.198,000 |Lanzamieato del Seguro.
TR °
H y i . 1.~ Incramaritar de 0.7 peraongs 8 1.5 personas el promesio de delectidn de asegurados no declarados por empresa
B A Ly |7 [Faniin do Riesics de Assgurerento ¥ OF4  |Cados 6.Ruz | 06/04/2010 | 311272010 | 811,247,400 |inspeccionad.
E gm 2. Incrementar en no manes de S35 millones anuales 14 declaracidn pago de 1os aportes, el primer aho.
. Programa de Formaeion on "Sarvicio de Atencidn gl Maria det Filar ’ \
ai ;,.M ' L P sgurade” 1l Etapd A QF 1 Bigglo Pastor 05042010 F AOBROIDT S/ 390,000  |50% del parsonal capacitade en Lima y provincias.
&l r
o g Raalizactdn da Encuestas de Satlsfaccldn 8 los OE 4 Merla del Pliar asioazn10 | 3150772010 /. 129,000 Contrastar ios nivelas de parcepcidn da satlsfacsion del usuarlo extermo de los servicios de EsSalud en las 16 Redes
Asegurades an 16 Redes Asistonciales Biggio Pastor n R Asistancisles donge so resllzd la capacitacion en Servco v atencldn al Asegurado,
Implamentacion de un sistema de formacién vinual e " ; ; . -
u Marla del Pitar Programa de E Leaming para Capacitacidn conllnua en la politica de trabajo y en calidad de sarvicio y atencion al asegurado
10 [learning” institucional y en servicio y atencion al QEA Biggio Pastor 050472010 | 15/08/2010 51, 40,000 Impleenentada y hunclonando, "
A5agUratky
Defansoria el rimplementacion da OAS segln nuevo modelo de Carolina [Jnares i i
Asagurada " gaslgn OE1 Barrantas 05/04/201C | 30/172010 | 5.612,000 |16 Oficinas de Atencidn al Asegurado debidamente implementadas (rabajada en un nueva modelo de gastion
Realizacidn deo diagnéstico y lineamlentos Maria dal Pilar Conjunto de acciones para incrementar la satisfaccién de los asagurados da las Redes Asistenciales de Lima, ¢on la finalldad
12 |estratégicos para incremantar la satislaccion de OE1 Biaalo Pastor OB/D4/2010 | 3040612010 5/105.000 de mejorar 14 imagea de EsSalua en el largo plazo
asequrados en las Redes de Lima. 99 : 9 g0 piaza.
Campafia de comunicacion inlerna para majorar la Marfa del Pilar Ejacucién de actividades de comunicacion intama e 1as 3 Redes de Litha ¥ 12 de Provinclas para mejora «f trato al
13 Calidad de atencién al asegurada 0Ft Biggla Pastor G5/04/2010§ 30/11/20t0 | 5. 263,000 asegurado
14 Hrnplemantacitn dal Work Flow a nivel nacional OF 1 050472010 | 312/2010 BL 17,200 [Alcanzar un Indice de Restlucién con Work Flow mayor a 80%, con ollo se reduce Uampos de slenciin,
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PLAN ANUAL DE GESTION 2010 DE ESSALUD
CARTERA DE INICIATIVAS CORPORATIVAS

"Pytha da’| Fechada Résultados | Productos.

Organo Central L‘lder‘ Inlele Té'rmil_'lo N
Implementacion del Plan dg Mencién Integral de Félix Barnuy Oplimizacion del proceso de Atencidn del Céncer desde ol dlagndstico definiive al inicio del vatamiento en 3 Redes
18 Céncer 2006-2010 Oz Barrera 05/04/2010 | 30212610 . 38,800 Oncoldgicas: Rebagiiati, Arsquipa y Lambayeque
. . , Disefin da la Melodologlas para el dimensionamignto de [a damands,
y |Mejorar la atencion al asegurado y of accesa a fos OBt Wallet UbIGs | yernaaorn | s0r2/2010 | §4.20.500  [Ideniificacion de los requerimienios de oferta asistancial en concordancia can la nama de Ordenamienta Temtarial.
servicios de satud Farfan
Propuesta de Categorizacion de los Hospilates de Apoyo.
. 1. Majora de 1a salud de los asggurades
Foftalacgr la Capacidad Resolutiva de 108 Centrgs 2. Mejora de la capacidad rasolutiva da 1os Centros Asistanciales de saiud
Asistancigles de Salud de las Redes de Ronalg Rodsiguat
17 ) QE2 QH/04/2010 | 30M22010 | $4 5,220,000 (3. Disminucidn de la bracha oferta - demands
Huancavelica, Ayacucho y Apurimat an el contexte Aguirre . Han ol d las Cantros Asi iales de salud
del Aseguramisnto Univarsal y APS (1 ETAPA) 4. Harramigntas da Gestion Imp emeqt{a s onlns Cantros star"cla s de salud, i
§. Mejorar capacidad da respuesta clinica, administrativa y comunitarla an el marco del Aseguramiente Univarsal,
Incremento de: parlicipacion en el otorgamidnto de Dante Arce ABignacion de 15,000 citas- meaguales o través de la paging web
" :tt::c?olrﬁ:fié;:)e 13 paana wab y otros cansles do oe Chirines 05/0412010 | 30112/2010 | &7, 100,000 Otargatmiento automnatico de citas para al Servicio de Medicina General a través de la pagina web [Lima)
Muaiarsr ol dconso a fos Servicios de Saked Especiatizados
Complementariedsd de los procedimiantos e Danle Ar Meminuctdn de las Referenciag & Extablacimlantos de Salud de Mayer Complefidad
19 [intervenciones guirdrgicas especializados bajo OE1 Chiznn:s C5/0412010 (191272010 | 8/.1,505,400 (Empoderamisnto y desarrolio de competanclas locales

Berancia Cantral de medatidad da Dads Resuslo Eficiencia en 1 Inversion en salud
Prestaclores de Salud Tofa! de Operatives Prngramados: 40 2n 8 Redas Asislanclales priorzadas

Remadstacian y Ampliacién del Servicia de Dante Arce | 1. Optimizar 1a abancién de pacientes con necesidad de trasplante de progenilores hamatopoyéticos

20 |Hemarologla Bspecial-Trasplants de Progenitores Qe Chinnes G54R3 22000 | BL 6,355,000 |2 Mencdn gporuna y 8 medor costo
Hematopoydlicos y Servicios g6 Apoyo. S © 43, Ganerar ahomo de ctstos. Elecudon te (rasplants de médola dsea alogénica, de donante no relagionado.

1. Otener informacién mensual y detatleda de 1a produceién de los Servicios por Espaecialidades pars su andlisls sagin
Coniral de la producelda da prestacionss de selud o Katys ChAvez 050412010 |0 an1o /. 72.000 astandarey institucinnales

BRINBI4NE DIDVIVORS

L] oL sagln la programacion prasemiada por las Redes Romero 2. Praponer las acciones currei:uvas qua parmitan optimizar & uso de 0% recursos y majorar a gestidn oe las Redes
E ; Aslstenciales
s g Implementacidn del Modela de Gealién y ‘
a3, 22 Organizaclgn del Primer Nivel dg Atencion: Unldad OE2 " |Ronald Rodrigueaz 050472010 1301212010 S/, 60.000 10 Centros Asistencialas cel Primer Nivel de Atancién que desarrollan modeto de gestdn y orgenizacion del Pamer Nivel de
" Basicade Atencidn Primeria en oferta Aguirre T Atencion
" intraingtitucional de EeSatud (1 Etapa)
4 gé’ Fortalecimianto de tas competenclas de recursos Ronald Radriguez .
H . Redes As
%6 bA] humanas de atencion pimaria (| Etapa) OE2 Agulrrs D5/04/2010 | 3071212010 |  $/. 416,500 [Programa de Fortalecimienta de Competencias en APS iniciado en 10 s Asistenciales
»
!N Implamentacian del Sislema de Registre Hospitalario Tomas Parraga Infaeme de Prevalencia de cancer en EsSalud-100%Unidades Oneoldgicas Descentealizadas Tipo 2 de registro onceldgico
iﬁ “ da Gancer -l Etapa CEt Aiiaga 05/04/2010 | 3011222010 8. t72.840 operafivas -2007-2009
v o Plan Maclonl do Prevencldn de caguara por Falix Barmy
25 Cataratas o2 Barrers Q6/04/2010 | 31M2RC10 ] S 10,418,000 [Ejacutar 20,000 ciruglas de cataratas
) " i . ' Proyecto de Cultura del Envajecimlento implemantado en 3 Empreaas que coberuran 5 3,000 rabajedoras.
26 Llc"';‘i‘;i";‘; ‘ia'fngg":a"d‘;::[““'““ gerontaldgico oer |, :fﬁ:::;m o | 980412010 § 201272010 | 81.9,408.270 |Craacivn e implementacidn de 7 Centiros el Adulto Mayor qus benafician 4 8,000 PAM Bseguredas
o 40 CAM acondicionados y equlpados

Lt lal ivel nacional
Marl Elana Meza Bistema da Informacion implementade en el 100% da las Unidadas Operatives de Prastaciones Soclales a nivel nacional

Gerancla Cantral de | 27 |Slstema da tformacién de Presiaclones Soclales OEa Earidn 050472010 | 311072010 &, 200,000 1532 Informes Mensuales
Prestaclonas : 1 Boletin Bimensual Julio-Agosio

Econdmicas y Suciales

Mejora de la (Sestlén cel Serviclo da Rehabititacidn

28 {Social y Laboral n lss Unigades Cperativas de la OE4 &f;ﬁ;‘gﬁ‘:ﬂ CE0AZ2010 | 3011212010 | &, 1,631,503 |14 Unigades Oparativas cen nueve madalo de gestin an Rehabifitacitn Soclal y Laboral Implementaco,
HBCPEYS det ambilto nacionat

] Prayscto da Mejors v Sislematizacion de Victor Alvatoz 050472010 | 31122010 SL. 600000 |Nuevo Sistema de Prastaciones Econdmicas Weh implementade a Unidadas de Prestaciones Econdmicas a nlvel » naclonal
Prastaciongs Econdmicas LI




PLAN ANUAL DE GESTION 2010 DE ESSALUD
CARTERA DE INICIATIVAS CORPORATIVAS

o ' . ‘:"‘(‘)b]_etivo: . . Fa.ch'a'de ; ?je;cha d o S
Organo Gontral - [Estraté-gico) Lider rilcio Termirio R.asultados i Prodictos
Ingsterentar mecanismos de control y seguimiento de José Eal
30 |los procesos logistcos & nivel nacional mediante un 0k4 Ca @ 05/04/2010 | 30/09/2010 | S/ 150,000  (Recuccién de thempos administralivos y eliminacion de arrores en 18 ejecucion de laevaluacion de los protesos logisiicos
A raenas :
aplicativo infarmiticn
Gerancla Central de . ' .
s Registro de proveedores y studio de Posibilidades Marcy Mufioz ; ' . ! .
Logistica i gua ofrace =l Mercado » través dal Portal e EsBaid CE4 Correa 05/04/2010 | 30/09/2010) S/ 150,000 |Reduccién de tiempo para la gjecucion de Estudio de Marcado
a2 |Rogistio de Guias de Reinlsion por &f proveedor 2 opa | SOt ANTROES | hoinamn10 | 15082010 | §.40000  |Mejorsr ia cportunidad y calidad del registro de infarmacion de s bianes indresados al AtaGEN,
Iravés da la wab, Sosa
Sistama da Corabliidad de Costos snlazado al ) . ) ’ .
33 |Nuevo Enfoque del Sistema de Gestion de Servicios 0F 4  Publio Roman | 05/04/2010 | 3171 2/2010 S, 60,000 Qoslau por Prodhstas (170 ] en 330 centros agistencialas, aplicande proceso da cigrta bor nivelss da complejidad eh ¢l
: sisterma SAP.
de Salud. (|| Etapa)
Recuperacidn de acrsensias via 4l Indlcador . S prevé ung racuperatitn masivie a nivel ngoional de mas de 26 milipnes pacs sl 2010. Da los cuales 3/ 6.5 mitionas,
b Marosidad a Nivel Nacional. GE4 Publio Roman { 05/04/2010 | 1512/2010 &1, 350,000 aproximadamente, toresponderian 8 Redes de Provineias
Determinacitn ae Cuanta Corriante por emgleador ¥ Desarrella g Implemeantacion de Apllcative que determine la Cuenta Corriente del Empleadar de manera dlaria & partir de la
15 |Tablera de Gaslidn para ol seguimionto a ivs OE4 Publio Roman | os0a2010 | 31420010 | 8/ 115,200 |Data del mes de junio 2010, contribuyando a mejorar i calidad de Ja infarmacitn de 108 procases adminisirados por SUNAT.
procesos auministrados por SUNAT )
Garancla Castral do Me l dacién de i Itado te ia efect Aln d brs al nigades empleadoras
Finanzas tidn d i foral ls recauda 8 Ingrésos, GOMo resu 5 e 18 etecliva ges & SoDranta 2 las e S @ F B!
- 35 Gl " e Tetuparaci de daydas y campansaciin OEs - Publio Roman | DS/042010 | 311272010 | &L 732,800 | morosas, srird las cuales sa ancuenira la NP, asl como de ja efectivizacion de 1a compensacidn scondmita por efectos db
scondmiza a faver da EsSatud b !
la Loy N* 29351, por ol monky de 500 millunes de nusvos soles,
. Ontimizacidn de la Recuneracidn de deudn de 1.~ Sincaramignto de la cartera de deuda de terceros no asegurades existenta. 2.- Contar con una metodologla que permita
5 4 g 37 \terceros Mo Asegurados an las Redes Rebagiali, OE4 Publio Beman | 08/04/2010 | 181242010 84,300,000 {reallzar lag liquidacionas on las prestactunes de salud por cobrar a personas que Mo tienen la calldad de asagurados. 3.-5e
i : 8 Almenara y Sabogai : prevé Ung recuperacion para ef s 2010 de 20 millonss de nusvos soles.
L
1.5 E i) ' Proyecto de mejora del sistema de operacianes de Slstema Intagral que parmita realizar de manera eficents tdo tipo de tperaciones de renta fila y variabla del portafolio de
23‘ . » 38 [mercado, transparencia y gestion del portafolio de las QE4 Publio Roman  § 05/04/2010 | 31112/201G] S/, 128,480 . [EsSalud, cuyos resultpdos contdbuiran & incrementar los ingresos financleros hasta niveles superitres g 108 100 millones de
:‘; n inversiones financieras. nugvas soles. :
»
98 1 [ Productos: A Mddulg de Ingcripeian de posiulantes a ser alojado en ta pagina web institucional, B. Informacion sabre las
=§ ! i ) competencias de los postulantes inserilos para wag praselecoion a futuro.
2.1 TS Implementacisn del Médula de Inscripelan de Vicenta Majla Resultados: 1. Los procesos de selection de personal se efsctuardn en forma sequrs, permitiendo qua inlcislmente se
4 : mg 39 [postutantes a los procesos de selectitn da personal QE4 “wencovich | OHMO42010 | 2122000 | 8426000 Treduzea an 15% el tigmpa actual ds ejstucién.
E;‘ d E5 [ a través de I8 pagina wab Instictonal 2, Los proceses de saleccion de parsonat realizados serdn slmacenados en regislros comonldos an base de datos, a partir
g QE ﬁi ] de {a cual padrla darse una preselececidn por compatancias de log postulantys.
L o
A s I lerneniacidn da las mejoras del Clima vorwe Camarend Prioridad en la implamantacidn de Mejora del Clima Organizacional 5 12 Qrganos Desconeentradas, cuyo puniale global se
40 Organizational- ESSALUD QB4 - Rojas OR0AZ010 ) BIN2201 | S, 983,250 encuantran por debajo del promedia general obteride en 81 Diagndstico del Clime Laboral,
Gerencia Contral de
Recursos Humanos * Contar con un software Integral de soporte para optimizar la gestidn.
) * Conlar con informacién detallada y real para |a toma de decisiones.
N ’ “ Obtener parfiies, requisitos y cualigadas de los puestos y of parsonas!,
a1 | Imelemeniacién da un software integrat pars fa Qg |Mapoiet Maredn| honm610 1 3112/2010 | §1.5,000,000 |* Ejecucion de los procesos e personal més repldo y mayor seguridad: Reclutamiento, Seleccisn, Adminlstracion,
gestitn del personal de ESSALUD Miranda .
Rernunaracionas, Desarrelle, Gapaclasion, Bianestar y oiros,
* Proyectar diverses esoenanios para 14 mejor gestion de la Institueicn,
* Aprovechar el aporte laboral dal parsonal y redudlr gastos,
Implamantacian del Sistema Nacional de " Roly Pacheco Institucionafizar Ja investigacitn. - Greacidn de un Organo ad hoc que normae, promueva, avalus, supervise y monitoree el
4 Investligacidn y Dasarnsllo Tecnoldglen an ExSalud 04 Alarcan 05/0472010 | INZN0 (5. 400,000 desarrolin da 1a Investigacion y ol dasarrollo teenaldylen en EsSalud,
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“Objative

" {Estraté-gicoi’

: .L.i.v.i. er

" Resultados

Fortalecirriento  del  Sistema  de  Administracion

Laonor Poriee

151212010

57,105,000

Bislema de Administraciin Dosumentaria fortalagido a nivel nacional
Sistema da Gestidn da Archivos despiegade a nivel nacional

£

o

8102 “ye

Institucionalas

Pravencidn y Promocion de fa Salud

Navarrate

43 jdocumentaris y Desplisgue gel Sistema de Geslidn OE 4 Luyo 050472010
de Archivos a Nivel Nacional ¥ 400,000 documentos inslitucionalas digitalizados
1, Incrementar 2o un $0% ¢ nomere de Campadnas de Qifusidn, Captadion, Inseripddn y Capaciacion de nuaevos voluntarios,
en relacion al afio 2009,
2. Capacitar al 60% de volunlaries caplados & mismo que incluye evaluaciones psicoldgicas.
Fortalocimiants del Voluntriado EsSalud - Programa Loonor Fance.  Palza 100 istes o supervidn s ss nacs opersives 1) prorams 4 ey nacont
44 [“hurama* promoviando su posicionamiento QE 4 L O5/04/2010 | 31122010 5/, 571,000 5' A n:atr 26,; - P 4 ' benaf u“ ﬁ dades & preg o0 d Iv iud at do v i idad, an
instiluclonal y social a nival local / nacional, uyo - Aumentar an 20% el ndmera de beneficianos en aclividades te promoc e ta salud & asegurado y la comunidad, a
relacidn al afio 2009,
Socrotaria Goneral 6. Aurogntar en un 30% de porcentaje de cobertura do atencion del serdcic dal voluntariado, en relacidn al afio 2009,
1. Aumentar en un 20% del namern de Campaiias de Difusién, Captacidn, Inscripeidn y Capacditagion de nuevos valuntaos,
en relacién a afa 2009.
. . 2. Capaciter &l 60% de voluntarios captados el mismo que incluys resullados de evaluaciones psicoldgicas.
nFartaIeclmlemo & Valunitadac l?g&alud Programa Lennor Ponce 3 Mejoras on un 75% la implemertacion/equiparmiento de las oficinas del Programa, an relacidn al ano 2009,
45 [*Compartir promoviends su posicionamiento QF 4 Q50472010 | HA22010] 81 308,000 N ;
institucionat y sacial s nivel locs! / nagioral, Luye 4. Realizar 100 Visitas de supsrvision a las unidades opmrativas dal programa & nivel naclonal
5. Aumentar en 20% el numero de beneficiarios en aclivitgades de promocién de 1a salud af asegurado y la comunidad, en
telacin al afio 2009,
&, Aumantar an 30% de parceniaje de cobertura de atencion dal senviclo del valumtadade, an relacion al afio 2009,
Tercerizacién para la cobranza de acraencias Cantratacion de un estudio juridino especlalizado &n recupsracion de créditos Morosos, que s encargue de la gestisn de
codidas por o Bance' Banax en lguidacion feobranza a nivel juidicial de las dewdas provententes do la cosion de derschas slaciuadas por el Banco Bunax ah liguidacion,
46 provenienies de e cagldn de derechos asumldos por OF4 Midam Voccaro | 06/04/2030 | 301212010 Caleoracitin del contrato,
EsSalud madiante daclén en pago. Informes de Avancas en la recuperacion de la deuda.
Ofieina Gantral da
Asasarin Jurldion Mejurar ol ejercicio de 1a defensa de los intereses institucionales en lus procesos judictales sequidos an las redes a4 nive!
. . R nagional.
Visitas de supervision Judicial y Administrativa a tas
47 [Oficinas de Aseseria Juridica u Organos OF4 Mirlam Vaccaro | osoasa10 | somameta &, 57.820 Majorar 8’ siloacitn de los prc-feaiunalas apoderados en la adopcidn de medidas administrativas qua incidan an el
Desconcantradas de 1as Redes a nivel nacional dasempatio do iaa rades a nivel naclonal,
' Infarmes mensuales da las visitas de supervisidn contenlendo hallazgos y recomandaciones
Infarrne Final Consctidado da Diagndstico y acciones a desarrollar.
Conformaciéin  de  Brigadas  on Jas 28 Redes .
Agistenclales, Juego de Simulacidn da Evacuaclon Foxana Palacios
48 (en caso de desastre natural yfo conflicto en 8 OE1 Vildoso 05/04/2010 | 101272010 &/, 35,000  |Brigadas conformadas y capaciiadas en las 28 Redes Asistenciales
Dficina de Dafanss Cantros Aslstenciales de Redes de provincia v 19
Nacional Sode Cantral.
Levantamianto de cbservaciones reallzadas en la visita de inspeccidn tdenica
49 |Inspacciones Técnicas QE1 Marcia Apsslegui | 05/04/2010 | 30/14/2¢10 Solicitud e inspaccion lécnica
Desarrollar estratagiag de Comunicacion mformaliva '
el . para el asegurado. sobre Ofertas y Sarvicios de las o
Dficlna 4o Relacionss | g, |Prestaciones qus brinda EsSalud, con énfasis enla | opg | CHIsUaN Peralia | yopon . bayriomoto | & 20,000,000 |Legrar un mayor porcentaje de Asegurados infomadas sobre lns Ofertas y Servicios
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\ Objative * Prasupuesto |
Tl h P ;
Iniclativas Estraté-gico ' {8} .
Estudin Técnico da dreas minimas, instalacionas y Victor Manuel |
41 [equipamientt para Proyecios de £, AA. de atencién G 050412040 ] 16£11/2040 &4, 3,500 Guia téenica da Areas minimas, instalaciones y eguipamiente para Proyscios da Postas Médicas de EsSalud
AT Espada Yuffra
Primaria en ESSALUD
Estugio Téenice Econdmico del uso del Vapor vs, da Vistor Manuel
52 [1a Eiectricidad en equipamianta de Servicios OE1 Espada Y ; 08/04/2010 | 1514072010 812,100 Gula lécnica; "Uso dal Vapar vs. de 1a Electricidad en Servicios Generales Hospitalarios”
Genarales Hospilalarios Spada Yufira
Oficina Centrat de Guia para ia Evaivacion £x Post de los Froysctos da Ricardo . . . o
Pranificaclon y 53 Inversion Institucional EsSalud QE1 Viliavicancio S, 05/04/2010 | 15/09/2010 8/, 2,000 Guia para |a Evaluacion Ex Post de los Proyactos de inversidn Instilucional de EsSaiud
Desasrofio Guia para Elaboracion de los Estudios e Impacts Jaime Gara
54 [Ambiental en los Proyecios de Inversidn institucional QE1 Quifions sy 05/04/2010'| 200672010 5/, 2,000 Guia para s Estudios de Impacty Ambiental en los Proyectos de inversidn Institucional de EsSalud
EsSalud
Capacitacion an Codificadores Madicos. Current Juan Pablo " .
55 Procedural Tarminology (GET) QB4 Murllic 050472010 | 23/08/2010 [ %/ 185,000  |Médicos capacitados a nivel nacianal an el uso dal codificador CET
Prgarolln v Implemaciacion de Grapos Juan Pablo - Elaboracion de Grupos Relacionados de Diagndsticn y un perf! de costo-sficiencia para los hospitales paticipanies en la
58 Retacionados af Diagnéstico DEs Murillo 0810472010 | 17M 212010 §1. 488,000 Inigiativa.
Mugvo Sistema de Gestidn da Servicies de Salud Implantado
Componantes det Nuevo Sistema de Gastior de Serviclos da Salud
; . Martin Jiménez - Méduto de Admision
57 |SIstema de Geslién de Servicios de Salud DE4 Chirinos 0510442010 | 91122010 ] 8/ 10,810,000 | Méduto de Consulta Exlarna
» Méduin de Ayuda &l Disgnésticn, Centrg Quirurgice, ete.
Proyaclo de Gestidn de Atencidn al Asegurado (ex .
) . 456 Madulos implementados a nivel nacional
Offclna Central de | 5 |MOdulos de Gesidn de Colas) 3 Fase - 0E Antonlo Solle | oanamnig | 3312/2010 | $7. 36,000,000 [+ 40 Mbduios nusvos raqueridos ()
Organiznolan ¢ Implementacian de Mddulos faltantes y Consolidacion Antinez (") Muevos CAS yie mcramenta de oferta de sandcios en Conaulta Externa
Informiatica e Dbjativos ;
) gg"é‘:’é’;}u‘;'g“;};’s”:’;"“"’"’" del Pian oe Tetatnedicina | )y “Aldo Davila | 050412010 | 30/12/2010 | 1. 3,060,000 |Implemontacion e Servicios de Talemedicing en 05 Redes Asistonciales da EsSslu
Siaterna de almacenamiento y distibusion e ) Adguisicion de plataferma da hardware para servidores, compra de astaciones de diagndstics y contratacion de digitalizacion
“ wndgenas médicas GEt Alda Dévila DSA4/2010 | 301242010 | S7. 41,000,000 da placas radiograficas
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