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Lima, 29 de diciembre de 2016

VISTOS, el Oficio N° 1140-2016-MTPE/4/9 de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, el Informe N° 1324-2016-MTPE/4/9.1, de la Oficina de Planeamiento e Inversiones,
el Oficio N° 483-2016-CEPLAN/DNCP y el Informe N° 51-2016-CEPLAN-DNCP/MPCC de la
Direccién Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estratégico del CEPLAN y el Informe
N°3383-2016-MTPE/4/8 de la Oficina General de Asesoria juridica, relacionado con la
aprobacién del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017-2021 del Sector Trabajo y
Promocion del Empleo actualizado;

CONSIDERANDO

Que, el numeral 1 del artfculo 25 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, dispone
como parte de las funciones que le corresponde al Ministro de Estado, dirigir el proceso de
planeamiento estratégico sectorial, en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y determinar los objetivos sectoriales funcionales nacionales aplicables a todos los
niveles de gobierno, asl como aprobar los planes de actuacion;

Que, conforme lo establece el Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico CEPLAN, dicha
entidad se constituye en el 6rgano rector y orientador del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico;

Que, el articulo 2 del Decreto Supremo N° 054-2011-PCM que aprueba el “Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional denominado PLAN BICENTENARIO: El Per( hacia el 2021", dispone que
las entidades conformantes del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico ajustaran sus
Planes Estratégicos a los objetivos estratégicos de desarrollo nacional previstos en el citado Plan;

Que, por Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN-PCD y su
modificatoria, se aprueba |a Directiva N° 001-2014-CEPLAN, “Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico - Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”, en la que se
establecen principios, normas, procedimientos e instrumentos del Proceso de Planeamiento
Estratégico en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN, de

/ aplicacion para todas las entidades de la Administracién Publica;

Que, el articulo 48 de la acotada Directiva establece que el CEPLAN elabora el Informe Técnico
de los planes estratégicos que se formulan, modifican y/o actualizan en el marco de la
mencionada Directiva, el cual sera emitido de manera obligatoria como requisito previo a la
aprobacion de los planes estratégicos;



Que, mediante Resolucion Ministerial N° 135-2016-TR se aprueba el “Plan Estratégico Sectorial
Multianual PESEM 2017 - 2021 de! Sector Trabajo y Promocion del Empleo”;

Que, conforme al Informe N° 1324-2016-MTPE/4/9.1 de la Oficina de Planeamiento e
Inversiones, se requiere la actualizacién del Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-
2021 del Sector Trabajo y Promocién del Empleo dada la nueva politica de gestion del Gobierno
Naciona! y Sectorial;

Que, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto a través de los documentos de Vistos,
sefiala que la propuesta de actualizacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-
2021 de! Sector Trabajo y Promocién del Empleo, ha sido elaborado conforme a la metodologla
establecida en la Directiva N° 001-2014-CEPLAN “Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico - Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”, aprobada por la
Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD y modificada-
mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 107-2014-CEPLAN/PCD, la cual
establece los principios, normas, procedimientos e instrumentos de! proceso de Planeamiento
Estratégico en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN;

Que, asimismo el “Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-2021 del Sector Trabajo y
Promocién del Empleo” actualizado cuenta con opinién favorable de CEPLAN, el mismo que fue
comunicado a! Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo mediante Oficio N°® 483-2016-
CEPLAN/DNCP, el mismo que adjunta e! Informe Técnico N°51-2016-CEPLAN-DNCP/MPCC, el
cual concluye que el PESEM 2017-2021 del Sector Trabajo y Promocién del Empleo cumple con
la metodologia de planeamiento de CEPLAN para los procesos de planeamiento estratégico
sectorial, y se articula con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y las prioridades del actual
gobierno;

Que, el Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-2021 del Sector Trabajo y Promocién
del Empleo, es un instrumento de planeamiento estratégico sectorial que orienta el accionar del
sector a nivel nacional para el logro del cumplimiento de los objetivos del actual Gobierno;

Con las visaciones del Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y del Jefe de
la Oficina General de Asesoria Juridica; v,

De conformidad con la Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, el Decreto Legislativo
N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico, el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo aprobado por Decreto Supremo N°004-2014-TR y la Directiva N° 001-
2014-CEPLAN , “Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional
de Planeamiento Estratégico”, aprobada por la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo
N° 26-2014-CEPLAN/PCD.
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-2021 del Sector
Trabajo y Promocién del Empleo” actualizado, que como Anexo forma parte integrante de la
presente resolucién.

Articulo 2.- Disponer que el Ministerioc de Trabajo y Promocién del Empleo y sus organismos
plblicos adscritos efectiien la etaboracion y/o adecuacion de sus respectivos Planes Estratégicos
Institucionales y Planes Operativos Institucionales al marco de lo establecido en el documento
actualizado del “Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017-2021 del Sector Trabajo y
Promocién del Empleo” aprobado.

Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Planeamiento e Inversiones de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto de! Ministerio de Trabajo y Promoclén del Empleo, el seguimiento
y evaluacién del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017-2021 del Sector Trabajo v
Promocién del Empleo, aprobado por el articulo 1 de la presente Resolucion, siguiendo las
disposiciones contenidas en la Directiva N° 001-2014-CEPLAN “Directiva General del Proceso
de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”, aprobada por la
Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 25-2014-CEPLAN/PCD.

Articulo 5.- Disponer que el Anexo a que se refiere el articulo precedente se publique en la
pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, www, trabajo.gob.pe, en la misma
fecha de publicacién de la presente Resolucién Ministerial en el Diaric Oficial “El Peruano”,
siendo responsable de dicha accién el Jefe de la Oficina General de Estadistica y Tecnologlas
de la Informacién y Comunicaciones.

Registrese, comuniquese y publiquese.

= =

onso Grados Carraro
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Presentacion

El presente Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017-2021 del Sector
Trabajo y Promocién del Empleo, constituye el resultado de la adecuacion del PESEM
sectorial, aprobado con la Resolucién Ministerial N° 135-2016-TR de fecha 30 de junio
de 2016, a las politicas del presente gobierno, en el marco del cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y con miras a nuestra incorporacién como pais al
agrupo OCDE.

Este esfuerzo fue desplegado por los servidores del Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo (MTPE), del Seguro Social de Salud (EsSalud) y de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral {SUNAFIL), entidades publicas adscritas al Sector
Trabajo y Promocién del Empleo; quienes a través de una participacion activa y con el
asesoramiento del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), ente
rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, lograron desarrollar un
instrumento de planificacion estratégica que establece la orientacion de las acciones
que tomaran como instituciones publicas para contribuir al cumplimiento de los
objetivos nacionales que fueron establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional (Plan Bicentenario).

Este proceso de adecuacién del PESEM 2017-2021, se desarrolld en cumplimiento a
las recomendaciones de CEPLAN, en el marco de la Directiva N° 001-2014-CEPLAN,
“Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico” aprobada mediante Resolucién de Presidencia del Consejo
Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD y modificada mediante Resolucion de Presidencia
de Consejo Directivo N° 107-2014-CEPLAN/PCD, que entre otros aspectos
importantes determina el Proceso de Planeamiento Estratégico y es el resuitado, en
primera instancia, de la conclusién del desarrollo de la Fase de Analisis Prospectivo;
que contemplé el desarrollo del modelo conceptua! del Sector, la identificacion de
tendencias, la seleccién de variables estratégicas y la construccién de escenarios
futuros, analizando los riesgos y oportunidade: en la bisqueda de facilitar la toma de
decisiones de los gestores publicos del Sector.

Una vez concluido el andlisis prospectivo, se inicié el desarrollo de la Fase Estratégica,
dentro de la cual, desde la perspectiva del Sector, se construyd el escenario apuesta,
se formulé la vision de pais, se identificaron los objetivos estratégicos a alcanzar con
sus indicadores y metas, las acciones estratégicas a desarrollar y la ruta estratégica a
segquir por el Sector para el logro de las metas planteadas.

No seria de justicia concluir esta presentacion del PESEM 2017-2021 del Sector
Trabajo y Promocién del Empleo, sin hacer una mencion especial de agradecimiento a
los aportes y comentarios de diversas autoridades, profesionales y expertos en
materia de trabajo y promocion del empleo; y, en materia de planeamiento estratégico;
sin cuya colaboracién no se hubiera podido arribar a este instrumento de planeamiento
estratégico, que se constituira en un orientador de las acciones a tomar por las
entidades del Sector para el logro de los resultados esperados.

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Oficina de Planeamiento e Inversiones
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I. SINTESIS DEL ANALISIS PROSPECTIVO

1. MODELO CONCEPTUAL DEL SECTOR TRABAJO Y PROMOCION DEL
EMPLEOQ

El modelo conceptual es la estructura sistematica que representa el estado del
conacimiento con relacién a un tema bajo analisis e identifica los componentes que
lo integran, y los factores que influyen en ellos’.

El modelo conceptual elaborado permite identificar y describir los temas que
conforman el Sector Trabajo y Promocion del Empleo. En tal sentido, la razén de
ser del Sector quedd definida como:

“Proteccion y promocion del empleo digno y productive”

El concepto de empleo digno estd definido, de acuerdo a la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)2, como el trabajo de calidad en condiciones de
libertad y equidad, en el cual los derechos son protegidos, cuenta con remuneracién
adecuada y proteccion social, y €l uso del término productivo tiene el propésito de
revelar el hecho que el empleo debe estar orientado a mejorar las capacidades de
produccion de la empresa.

Esta estructura sistémica identificada se desarrolla sobre la base de seis (06)
componentes:

'COMPONENTES

Articulacion entre la oferta'y demanda laboral'e'inclusion
social en el mercado de trabajo. '
Fortalecimiento de las condiciones laborales.

Promocion de la empleahilidad. ;

Mejora de'la productividad.

Acceso a servicios de seguridad social.

Gestion estratégica. :

! Centro Nacional da Planearniento Estratégico - CEPLAN {2014). “Dirsctiva General dsi Proceso de Planeamiento
Estratégico — Sistarna Nacfonal de Planeamiento Estrafégico”

? La Organizacion Interacional del Trabajo {OIT) maneja el término de trabajo decente. Ei trabajo decanle resuma las
asmraciones de fa gente durante su vida laboral. Significa confar con oportunidades de un trabajo que sea productivo y
que produzca un ingreso digno, seguridad en el lugar de trabajo y proleccidn social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracion a la sociedad, libertad para que 1a genle exprese sus opiniones,
organizacion y participacion en las decisiones que afectan sus vidas, e igualdad de oportunidad y irato para todas las
mujeras y hombres.

En ol prasente documento, ef lérmino “emplec decente” se toma como similar a “empleo digno” que se recoge en fa
Décimo Cuarta Polilica de Estado del Acuerdo Nacional.




COMPONENTE: Articulacion entre la oferta y demanda laboral e inclusion
social en el mercado de trabajo.

Es entendido como el marco institucional y de provision de servicios que buscan
mejorar la eficiencia y promover una mayor igualdad de oportunidades en el
mercado de trabajo haciendo frente a las asimetrias de informacion e inequidad en
el acceso al mercado de trabajo; es decir, facilitar el acceso al empleo disponible
(en el mercado nacional e internacional) en mejores condiciones para todos y para
todas.

SUBCOMPONENTES

Intermediacion laboral y servicios de empleo.

Generaciény difusién de informacion:
Inclusién laboral de grupos vulnerables.
Gestjon de laimigracion laboral.

v Intermediacion laboral y servicios de empleo.

Referido a la vinculacién entre buscador de empleoc y empresa interesada
en cubrir sus vacantes, y a los servicios complementarios que coadyuvan
con dicha vinculacion. Los servicios de intermediacion laboral buscan
vincular a buscadores de empleo (oferta) y Empresas {demanda), de tal
manera que los primeros encuentren un puesto de trabajo y los segundos
cubran sus vacantes, a través de la provision conjunta de los servicios de
promocion del empleo.

v Generacion y difusion de informacisn.

Referido a la generacion y gestiun de la informacion del mercado de
trabajo de utilidad para la toma de decisiones de los agentes
socioecondmicos.

v Inclusién laboral de grupos vuinerables.

Referido al marco institucional y de provision de servicios que buscan
promover la participacion en el mercado de trabajo, y principalmente el
acceso al empleo, de Poblaciones que enfrentan especiales dificultades
(ya sean estructurales o coyunturales) para ello, como es el caso de los
jovenes, las personas con discapacidad, entre otros”®.

v Gestion de la migracion laboral.
Referido al marco institucional y de provision de servicios que buscan

asistir la migracion laboral de los peruanos que salen a irabajar al exterior
y aquellos que retornan al pais.

? para sfacto dal citado subcomponenta la definicion de poblacion vuinerable es abierta e incluye a cualquier poblacion
qus enfrenla especiales dificultades para participar, acceder o mantenerse en ef mercado de trabajo, en condiciones de
igualdad.
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COMPONENTE: Fortalécimiento de fas condiciones laborales.

Es entendido como la

promueva las buenas practicas laborales, promueva
¢! respeto y cumplimiento de los derechos laborales fundamentales, promueva la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) al interior de la empresa y con su
entorno, promueva las buenas practicas laborales y la paz laboral, a partir de la
prevencion y la promocion de la solucion de conflictos. Con este fin, el Sector
desarrolla inspecciones laborales en las empresas a fin de verificar el cumplimiento
de las normas laborales vigentes.

SUBCOMPONENTES

Seguridad y satud en'el trabajo.
Inspeccion;laborall
Buenpas'practicas.laborales.

Respeto y cumplimiento de los derechos
fundamentales laborales.
Responsabilidad Social Empresarial.

Paz laboral {prevencion y promocidn de
sotucian de.conflictos).

bajadores, como
consecuencia de la actividad laboral®.

¥"  Inspeccion laboral.

La inspeccidon del trabajo es el servicio publico que se encarga de
supervisar y fiscalizar el cumplimiento de la normativa sociolaboral,
seguridad y salud en el trabajo y la seguridad social;, exigir las
responsabilidades administrativas que procedan; orientar y asescrar
técnicamente en dichas materias, en conformidad con el Convenio N° 81
de la OIT, Convenio sobre la inspeccion del trabgjo,

v Buenas practicas laborales.

La realizacion de Buenas Practicas Laborales en el marco de la RSE
Laboral se refiere a los ejemplos que son dignos de ser imitados por las
empresas. Scobre la base del respeto de los derechos fundamentales
laborales (libertad sindical, erradicacion del trabajo forzoso, erradicacion
del trabajo infantil, igualdad de oportunidades y no discriminacion, etc.) se
fomenta el trabajo decente. Son practicas que superan a lo sefialado
(derechos o beneficios) en las leyes laborales. Cabe resaltar que estas
son implementadas voluntariamente por las empresas.

* Reglamento de Seguridad y Salud en ef Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N°* 009-2005-TR.
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v Respeto y cumplimiento de los derechos fundamentales laborales.

Las acciones para el cumplimiento incluyen la absolucién de consultas
laborales via telefénica, telematica y soporte papel; asi como, la
capacitacion y difusion de la normativa laboral general a través de medios
de difusion masiva.

v Responsabilidad Social Empresarial.

La dimension interna de la Resgonsabilidad Social que, segin el Libro
Verde de la Comision Europea,” incorpora: la gestion de los Recursos
Humanos, la Salud y Seguridad en el Trabajo, entre otros; directamente
relacionados al fortalecimiento de las condiciones laborales.

En tal sentido, la promocién de la cultura de la RSE que promueve la
generacion de empleo decente, constituye un componente importante
para el fortalecimiento de las organizaciones que luego, desde la
prevencion de conflictos laborales, se trabaja directamente con las
empresas.

v Paz laboral (prevenciéon y promocion de solucion de conflictos).

Entiéndase por conflicto sociolaboral a un proceso complejo en el cual
sectores de la sociedad, el Estado y las empresas perciben que sus
objetivos, intereses, valores o necesidades son contradictorios, siendo
que esa contradiccion puede derivar en viclencia en €| ambito laboral (el
conflicto sociolaboral puede ser positivo o negativo). Por su parte, los
conflictos latentes no atendidos generan un escalamiento rapido que
puede derivar en un conflicto actual y una préxima crisis. Ante ello, se
aplican técnicas dentro de los Medios Alternativos de Resolucién de
Conflictos (MARCs) para su prevencion y solucién. En tal sentido, la
prevencion esta dirigida a evitar que el conflicto latente aumente en
intensidad hasta derivar en un conflicto sociolaboral activo o manifiesto a
efectos de preservar la paz social.

COMPONENTE: Promocion de la empleabilidad.

Es entendida como fomento de la formacién profesional y la capacitacion laboral
entre las personas, que les permita hacerse mas empleables en el mercado de
trabajo.

SUBCOMPONENTES

o Capacitacion/laboral.
o Formacion profesional.

5 Los Libros Verdss son documentos publicados por la Comision Europea cuyo objetivo es estimular una reflaxion a
nivel europeo sobra un lema concrato. En elios se invita a las partes interesadas (organismos y particulares) a
participar en un proceso de consulta y debale sobre las propuestas que presentan. Los Libros Verdes pueden dar
origen a navedadas legislativas que se reflsjan en Libros Blancos.
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v Capacitacion laboral.

Es un conjunto de acciones destinadas al desarrollo de competencias
laborales de los recursos humanos, a fin de mejorar su empleabilidad y
facilitar su acceso al mercado laboral®.

¥ Formacién profesional.

Conjunto de actividades destinadas a proporcionar los conocimientos,
habilidades y destrezas, que permitan desarrollar capacidades y valores,
para ejercer una ocupacion o diversas funciones con competencia y
eficacia profesional. Corresponde a diferentes formas y modalidades’.

COMPONENTE: Mejora de la productividad.

Es entendida como el proceso de normalizacién de las competencias laborales con
un enfoque prospectivo, la certificacion de las competencias laborales y la
formacién continua y desarroflo de capital humano de la fuerza de trabajo.

SUBCOMPONENTES

Normalizacign'de competencias [aborales,
.can enfoque prospectivo. .

,Certificacion de competencias laborales.
Formacion continua y desarroflo del capital!
humano deila fuerza de trahajo: 5

£
-,

e

v Nommalizacién de competencias laborales, con enfoque prospectivo.

Es el proceso de identificacion y estandarizacion del desempeiio laboral
de acuerdo con los criterios de calidad establecidos por los sectores
productivos y/o de servicios. Se inicia con la identificacién y analisis de
los procesos productivos de un sector o subsector, lo cual permite
determinar el conjunto de ocupaciones existentes en el mismo y priorizar
aquellas en las que se debe intervenir segin criterios de relevancia
econdmico-social, para luego proceder a la elaboracién y validacién del
respectivo perfil ocupacional.

v"  Certificacién de competencias laborales.
Es el reconocimiento publico, formal, temporal y documentado de las

competencias laborales demostradas por una persona, conforme a
unidades de competencia vinculadas con un perfil ocupacional.

® Decreto Supremo N° 002-2010-TR def 09-04-2010, “Aprueban Matriz de Defimitacitn de Compelancias y Asignacion
de Furiciones de los sectores Trabajo y Promocidn dal Empleo en los tres niveles de gobiemo.

Lineamionios Nacionales de Politice de la Formacidn Profesional en e Perd. Disponible en:
htip:fwvww.minira.gob.pe/mostrarContenido. php 7id=8308tip=9
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v Desarrollo del capital humano de la fuerza de trabajo y formacion
continua

El capital humano (CH) esta constituido por el conjunto de conocimientos,
competencias y demas atributos que poseen los individuos y que resultan
relevantes a la actividad social y econémica del individuo®, €1 CH reside
en las personas: es el valioso activo acumulado de competencias
adquiridas a través de la experiencia y/o la formacién. La acumulacion de
CH es un proceso crucial para la creacion de bienestar personal, social y
economico.

El concepto de “recursos humanos” lleva la carga, de manera implicita,
de que las personas y sus capacidades pueden ser tratadas como meros
“recursos” o “insumos”, pasibles de ser explotados, eventualmente, hasta
el “agotamienta”; en lugar de ello, el concepto de “capital” conlleva la idea
de que las competencias se constituyen en capital (inagotable) que
puede ayudar a generar mas riqueza y bienestar. En un cambio de
paradigma, el CH es un concepto que trasciende al de ‘Recursos
Humanos', pues vuelca en las personas el rol central en la creacion de
valor,

La formacién continua por su parte, se define como “toda modalidad de
perfeccionamiento destinada a completar, ampliar y/o actualizar
conocimientos y calificaciones previamente adquiridos. Implica no una,
sino variadas acciones formativas que se ofrecen de manera sistematica
y permanente™ a lo largo de la vida.

COMPONENTE: Acceso a servicios de seguridad social.

Es entendida como las actividades relacionadas con el aseguramiento respecto

a la prestacion de servicios de salud prestaciones econdmicas y prestaciones
S idn al segurc de riesgos laborales y el otorgamiento de pensiones a
as personas jubiladas.

SUBEOMPONENTI

Prastaciones.de salud;economicas iy saciales:

¢

SN2l & FIRSE! laborales

R

¥ Prestaciones de salud, econémicas y sociales.
Son aquelias prestaciones que se brindan a los filiados al ESSALUD:
Prestaciones de Salud:

Son actividades de prevencion, promocion y recuperacion de la salud que
se brindan a los asegurados y sus derechohabientes con el objeto de

® OECD (1998). Human Capital Investment: an International Comparison. Cenire for Educational Research and
innovation, Paris: Organisation for Economic Co-operation and Development. p. 9.

® Matriz de Delimitacion de Competencias y Asignacion de Funciones de los sectores Trabajo y Promocion del Empleo
en los tras niveles de gobierno (D.S. N* 002-2010-TR).
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mejorar y proteger su salud, a través de Establecimientos de Salud del
ambito nacional.

Prestaciones Econémicas:

Subsidio Incapacidad Temporal para el Trabajo, se otorga en dinero con
el objeto de resarcir las pérdidas econdmicas derivadas de la incapacidad

para el trabajo ocasionadas por el deterioro de la salud de un asegurado
titular,

Subsidio Maternidad, se otorga en dinero con el objeto de resarcir el lucro
cesante como consecuencia del alumbramiento de una asegurada titular
y las necesidades de cuidado de su recién nacido,

Subsidio Lactancia, se otorga en dinero a la madre del recién nacido (hijo
de un asegurado titular) para contribuir con su cuidado y

Prestacion por Sepelio, se otorga al beneficiario como una asignacién
economica para sufragar los gastos ante el fallecimiento de un asegurado
titular.

Frestaciones Sociales:

Son actividades dirigidas a mejorar la calidad de vida de las personas
adultas mayores y personas con discapacidad asegurados, a través de
los Centros del Adulto Mayor (CAM), Circulos del Adulto Mayor (CIRAM),
Centros de Rehabilitacion Profesional (CERP) y Médulos Basicos de
Rehabilitacion Profesional (MBRP).

v"  Seguro de riesgos laborales.

Esta contemplado en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que tiene como objetivo prevenir los accidentes y los daiios que
se dan como consecuencia de las actividades laborales, ante lo cual el
estado ?eruano aprobd la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo'’, a fin de que los empleadores reduzcan en la medida de lo
razonable, todo riesgo en el ambiente de trabajo.

v Pensiones.

Es un beneficio monetario que recibe una persona a partir de los 65 anos
de edad, al concluir su vida laboral, por haber aportado mensualmente un
porcentaje de su sueldo o ingreso al Sistema Nacional de Pensiones
(SNP) o al Sistema Privado de Pensiones {SPP), con el objeto de cubrir
su subsistencia y calidad de vida, durante su etapa de vejez.

COMPONENTE:(Gestion estratéegica.

Es entendida como la forma de actuar para organizar y lograr efectivamente
resultados en los ciudadanos a partir de la gestion publica,por lo que considera la
gestién institticional, que corresponde al actuar de una misma institucion y de las
entidades publicas adscritas; (la gestion intersectorial, que corresponde a la
capacidad para coordinar con otras entidades; dla gestin'de los éspacios de
concertacion, pues se requieren contar con espacios de dialogo con Ia sociedad
civil organizada, es decir, debe de darse las condiciones para un didlogo social; y

"' Aprobado mediante Decreto Supremo N* 602-2013-TR.
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la gestion intergubernamental, pues en el marco del proceso de descentralizacion,
la interaccion con el ciudadano ocurre principalmente a partir de las actividades de
los gobiermnos regionales quienes intervienen sobre las bases de los lineamientos y
asistencia técnica y capacitacion.

i

SUBCOMPONENTES \'
Gestion institucional

. Gestidnintersectorial

o Gestidn de los espacios de concertacion
G ;{ﬁﬂ‘u"]h‘i.&gi_:‘{l[q-|_:'-l:h‘a(:-’i_q:,fl

v Gestion institucional.

La mejora de la gestidn institucional se orienta a satisfacer las
necesidades de los ciudadanos, personas, grupos, entidades o
empresas, entre otros estableciendo bases duraderas para el
fortalecimiento del Estado, en un ambiente en el cual la gestion por
procesos es elemento central de un sistema de calidad, catalizador de la
demanda ciudadana'?,

v Gestion intersectorial.

Con la finalidad de contribuir a la armonizacion de las politicas sectoriales
en materia de promocion del empleo que ejecuta y desarrolla el Estado;
se promueven mecanismos y mediuas que aseguren la articulacion entre
los diferentes programas y proyectos de inversion, con énfasis en el
fomento del empleo productive y actividades econdmicas sostenibles,
ademas de evaluar las politicas sectoriales a fin de que guarden armonia
con la Estrategia Gubernamental.

v Gestion de los espacios de concertacion (dialogo social).

El didlogo social incluye todo tipo de negociacion, consulta o simple
intercambio de informaciones entre representantes de gobiernos,
empleadores y trabajadores sobre cuestiones de interés comin
relacionadas con la politica econdmica y social. Puede cobrar la forma de
un proceso tripartito donde el gobierno es parte oficial en dicho didlogo o
consistir en relaciones de caracter bipartiio entre trabajadores vy
empleadores, o bien, entre organizaciones de trabajadores y de
empleadores, con o sin intervencion indirecta del gobierno. La
concertacién puede ser oficiosa u oficial, siendo con frecuencia una
combinacion de ambos tipos. Puede tener lugar en los planos nacional,
regional o de la empresa. También puede ser interprofesional,
intersectorial o una combinacion de tales formas.

v Gestion intergubernamental (descentralizada).

2 | insamienios para fa implemantacion de la Gestién por Procesos en las Entidades de la Administracion Pablica en el
marco del Decreto Supremo N* 004-2013-PCM - Politica Nacional de Modemnizacion de la Gestion Publica al 2021.
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La descentralizacion tiene como finalidad el desarrollo integral, armonico,
sostenible del pais, mediante la separacion de competencias y funciones,
y el equilibrado ejercicic del poder por los tres niveles de gobierno, en
beneficic de la poblacion™?,

Cuadro N° 1: Componentes del Sector

Componente

Ariculacién entre 1a oferta y demanda laboral e c1
Inclusién social en el mercado de trabalo.

Fortalecimiento de las condiciones laborales, c2
Promocion de la empleabilidad. Cc3
Mejora de la productividad. C4
Acceso a servicios de seguridad social. C5
Geslidn estralégica. (o]

" Ley N° 27783, Loy de Basas de Descentralizacion.
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Gréafico N° 1: Modelo Conceptual del Sector
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2. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LAS TENDENCIAS

Se realizé la identificacion y el analisis de las tendencias en el Sector de Trabajo y
Promocion del Empleo; las cuales, se obtuvieron sobre la base de la situacion
actual del entorno que tiene un efecto directo o indirecto sobre la actividad descrita

en el modelo conceptual del Sector,

-

: t!ng ndé"iiéi"é e eI posi ']éxorﬂportqmlento a futuro de una-variabl%xh
g g umisndo la continuidadidel patron hﬁté“lco AN

e L L

Las tendencias mas importantes que se lograron identificar son las siguientes:

Cuadro N° 2: Tendencias identificadas

Tendenclas

T

MYPE continba siendo Ia principal fusnte de empleo y alta tasa de informalidad en el emplec.

Mayor crecimianto econdmico, mejor distribucidn, perc todavia hay desigualdades.

T3

Mayor uso de iecnologia para e! trabajo: Consumidores de tecnologla.

T4

Aumento de requerimiento de habilidades y capacidades en el trabajo.

TS5

Busqueda de mejores condiciones laborales, seguro soclal, otros,

T8

Inciusion soclal para reducir la desigualdad a inequidad (por sjemplo: mujer, jdvenes, poblaciones vulnerables
u originarias) en empleo.

Presencia de sefiales equivocadas entre la oferta y demanda de empleo.

T8

Mayor inestabilidad en la situacion del empleo an los palses en desarrollo.

Alto porcentaje de Desnutricidn crénica Infantil {DCI)

TQ

Migracion interna y extema.

™

Estandarizacidn de !a regulacién laboral por presiones de los goblemos y transnacionales,

T2

Empoderamiento del individuo con expectativa da incremento de las brechas de informacion,

T13

Fortalacimiento progresivo de ias Poblaciones vulnerables en el mercado laboral.

T4

Incremento de la conflictividad social.

Ti5

Debilidad institucional para la promocién del empleo decente y de pragramas de desamallo laboral,

Ti6

Desarrollo Sostenible (economia verda: carbono neutral, Inclusidn, uso eficiente de recursos) y cambio
climatico.

7

Crecimienio y envejecimiento de las poblaciones globales que empiezan a cencentrarse masivamente en las
ciudades.

T18

Debllidad institucional en gobernabllidad y gobernanza y viclencia / Inseguridad ciudadana,

T18

Aumento da la conectividad tecnolégica como medic de integracién laboral.

T20

Mayor incremento de la percepcidn negativa (insatisfaccién) de los ciudadanos sobre la calidad de los
servicies plblicos.

T21

Creclents y desordenado crecimlento de las ciudades {urbanizacién).

T22

Incorporacion de politicas pablicas sobre RSE, asl como en el ambito empresarial como factor de
competitividad.
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Realizando un analisis del impacto que cada tendencia tiene sobre cada
componente y sus respectivos subcomponente, los cuales fueron desarrollados en
el Modelo Conceptual del Sector, se determiné la sensibilidad de los componentes y
sus subcomponentes a las tendencias mas importantes. En el siguiente cuadro se
muestra los resultados del analisis:

Cuadro N° 3: Interrelacion de Componentes y Tendencias del Sector

Tendencias
Componante -
Ti vz [T3 |Ta |v5 (T8 [T7 |8 |ve [T10 | T [Tz | T3 | T4 | T3 [T16 |[Taz|Tie [Te jT20 [T21 | % | Total
c1 1] R 1 1 1 1 o ATl 1 141 14
c2 111+ ]1]1 10 S BTl 10 [t 18 1 1|1 101 18
ca (1% | A B R 1 1 111 1 9
c4 11 U R P i 111 17 liga 1¥15 R 1 1 14
cs 1 111 1 1 1) [ 18 17| s 1 M
ce 1 1 1 14181 1 ]
Total 2|4 |41 4|23 (2|43 3 5 3 k] 4 4 4328 WARIEIE 3 3 |4

Como resultado de este analisis se observd que el componente “Fortalecimiento de
las condiciones laborales” es mas sensible a las tendencias antes identificadas; lo
cual afecta de [a misma manera a todos sus subcomponentes: Seguridad y salud
en el trabajo, Inspeccion laboral, Buenas practicas laborales, Respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales laborales, Responsabilidad Social
Empresarial, y Paz laboral (prevencion y prosrocién de solucion de conflictos). Esto
significa que este componente debera tener especial atencion de parte del Sector,
pues se debe interpretar que cualquwer variacion de las tendencias actuales
generara mayor impacto en el compartamiento de este componente.

Grafico N° 2: Sensibilidad de los Componentes del
Sector Trabajo y Promocion del Empleo a las Tendencias
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En este mismo analisis se encontré que el componente “Gestion estratégica” es el
que presenta menor sensibilidad ante estas tendencias.
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Por otro lado, la tendencia que mayor impacto mostrd sobre los componentes y sus
respectivos subcomponentes es:

“Estandarizacion de la regulacién laboral por presiones de los gobiernos y
transnacionales”: Por un lado, existe una opinién generalizada que la globzalizacion
de la economia constituye, sin lugar a dudas, el principal obstdculo a la
preservacion de la vigencia efectiva de normas, técnicas y valores del Derecho del
Trabajo, todo ello sin desmerecer los cambios positivos que originan en la
economia. Hoy por hoy, las empresas trasnacionales son las que ejercen una
influencia muy marcada en la economia mundial. Por esa razén se predica que los
marcos juridicos deben construirse de manera tal que no se entorpezca la labor de
estos grandes empresarios, promoviendo, de este modo, la inversion en un
determinado pais.

Grifico N° 3: Influencia de Tendencias sobre Componentes del
Sector Trabajo y Promocion del Empleo
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DEFINICION DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS

A partir de la revision de documentos de prospectiva relacionados con el Sector
Trabajo y Promocion del Empleg, se identificé un conjunto de 60 variables, entre
variables exdgenas y variables enddgenas al modelo conceptual y tematica del
Sector.

La identificacion de las variables implicd una caracterizacion de cada una,
estableciendo sus cualidades o caracteristicas y el sujeto, objeto o entorno
considerado™. A continuacion se presentan las variables que componen la tematica
del Sector:

* La delinicion de cada una de ellas se encusniran en el Documento Prospectivo del Seclor Trabajo y Promocion del
Empleo, que s¢ encuenira como Anexo del presente documento
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Cuadro N°® 4: Variables Endogenas y exdgenas

Valf{:l;le s
V1 Empleo informat
V2 Crecimiento econdmico desigua! de la poblacién
V3 Uso de la tecnologfa para la productividad del trabajo
V4 Capacitacidn laboral para los trabajadores
V5 Condiclones laborales de la PEA
V6 Proteccién de los derechos fundamentales para Poblaciones vulnerables
v7 Sefiales para la busqueda de empleo en el marcado de trabajo
va Inestabilidad laboral en los paises en desarrollo
Vo Jovenes con DCI
V10 | Migracién interna y externa de trabajadores
V1 Regulacidn laboral en las empresas
V12 | Vigencia de los derechos labarales de los rabajadores
V13 Produclividad de los trabajadores
V14 | lgualdad en el acceso al mercado formal de trabajo de Poblaciones vulnerables
V15§ | Conflictividad soclal
V16 Debllidad instituciona! para la promocién y generacién de empleo decente
V17 | Sostenibilidad del medio ambiente
V18 | Envejecimliento Poblacional en las ciudades
Vig Insegurdad ciudadana
Va0 Debilidad institucional
V¥21 | Uso de ia tecnologia para ia Integracién laboral
V22 | Percepcidn del servicio piblico
V23 | Crecimiento desordenado de las ciudades
Va4 Paises con pollticas pablicas de Responsabilidad Soclal Empresarial
V25 | Empresas con gestién socialmente responsable en materia sociolaboral
V26 | Pobladores vulnerables capacitados
V27 | Desarrollo de competencias laborales de pF_rEI..dS
V28 | Trayectoria formativa laboral para los ciuduo2nos en edad de trabajar
V29 | Perfiles ocupacionales para trabajadores
V30 | Trabajadores con competencias laborales reconocidas
V31 Productividad por mejor desempenio de frabajadores
V32 | Afiliacién de trabajadores al seguro regular y al segure agrario y polestativo
V33 | Lucro cesante y retribucién por laclancia y sepelio
V34 | Reinsercidn laboral de rabajadores con discapacidad
V35 | Blenestar del adulto mayor asegurado y penslonista
V36 | Bienestar para los trabajadores asegurados del seguro complementario de irabajo de riesgo
V37 g:;fciones econdmicas para los trabajadeores asegurados del seguro complementario de trabajo de
V38 | Prestacicnes econdmicas para beneficiarios
V39 | Agentes socioecontmicos informados sobre &l mercado de trabajo
V40 | Insercién laboral
V41 | Actores econdmicos con informacidn adecuada
V42 | Trabajadores con lgualdad en el acceso ai mercado de trabajo formal
V43 | Movilidad laboral ordenada de los actores de la migracion
V44 | Empleadores con cultura sociolaboral
V45 | Practicas laborales en el centro laboral
V46 | Pricticas laborales de los empleadores
V47 | Clima laboral en el centro laboral
V48 | Trabajadores y empleadores informados sobre sus derechos laborales
V49 | Empresas que realizan practicas de Responsabilidad Social Emprasarial (RSE)
V50 | Transformacidn de conflictos sociolaborales
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Nro.
Variable

V51 Eficiencla de los sistemas administrativos

V52 | Eficiencia del sector

V53 | Acciones de coordinacién intersectorial

V54 | Seclor articulado

V55 | Acclones de coordinacién intergubernamental
V56 | Niveles de goblerno (GN, GR y GL) arliculados

V57 Acclones de didlogo social con participacion del Ejecutivo y de la socledad civil {mesas de didlogo,
mesas de trabajo, mesas de coordinacion, etc.)

V58 | Participacién de los aclores scciales
v59 | Concertacién y didlogo social entre los aclores soclales
V60 {*) | Informadidad laboral en el asalariado privado {informalidad laboral)

(*) Variable incorporada a propuesia de la Comisidn de Planeamiento Estratégico del Seclor Trabajo y Promocién
de! Empleo

Variable

Se valorizd las interrelaciones entre todas las variables, con lo que se pudo
visibilizar la percepcion sobre el nivel de vinculacion que existe entre éstas. Se
utilizé la herramienta de la Matriz de Impactos Cruzados, Multiplicacion Aplicada a
una Clasificacion (MICMAC)'®. Para trabajar esta Matriz, fue necesario valorizar el
nivel de influencia, para lo cual fueron asignados el valor de 0 {cero), sin influencia
hasta con un nivel de influencia fuerte, para lo cual fue asignado el valor de 03
(tres). En el caso que el vinculo fuera potencial, el valor asignado fue la letra “P”, lo
que significaba que la influencia no existe en |a actualidad pero que puede darse en
el futuro,

A partir de los resultados obtenidos del procesamiento de la Matriz con las 59
variables endégenas y exdgenas identificadas, fue posible determinar el nivel de
influencia que existe entre las variables consideradas. Luego, fue analizado el plano
de influencia a partir del gréfico que ofrece el MICMAC, donde fue posible identificar
las variables estratégicas para el Sector Trabajo y Promocién del Empleoc de
acuerdo a su posicion relativa de cada una de las variables en un plano de
influencias (ordenadas) por nivel de sus dependencias (abscisas).

" El Programa de la Malriz de Impaclos Cruzados, Multiplicacién Apficada a una Clasificacion (MICMAC), es una
herramienta que permite reafizar el analisis estructural y ayuda a visualizar los resullados en un grafico de 04
cuadrantes donde se observd su comportamiento. Eslo permitid al Equipo Técnico evaluar con mayor criterio fa
sefeccidn de las variables estratégicas. El mélodo estructural MICMAC busca analizar de manera cuslitaliva las
relacionas enire las variables que componen el Sector denfro de las instifuciones que fa componen y se apoya en el
juicio cualitativo del Equipo Técnico. Este método fue elaborado por Michael Godet en colaboracién con Jean-Claude
Duperrin. El objetivo del Analisis Eslruclural MICMAC es idenlificar las principales variables, influyentes y
dependiantes; asl como las vanables esenciales para la evolucién def Sector,
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Grafico N° 4; Planos de los desplazamientos: directo / indirecta
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Con estos resultados obtenidos se realizd un analisis de pertinencia y de relevancia
a las variables seleccionadas; sobre la base de lo cual se determinaron las
variables estratégicas del Sector Trabajo y Promocion del Empleo.
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Cuadro N° 5: Variables Estratégicas del Sector

ftem

Nombre

Definlcion

var

Desarrolio de
compatencias
laborales de
personas

Personas que incrementan sus competencias laborales a
través de la capacitacién y certificacion de competencias
laborales.

V25

Empresas con
gestidon  socialmente
responsable en
materia sociolaboral

Empresa con gestibn socialmenite responsable es la
empresa que toma conciencia de su impacto, tanto en el
aspecto interno {(esto es, las Buenas Priclicas Laborales -
BPL, que suponen la promocidn de  derechos
fundamentales y el trabajo decente en beneficio de sus
trabajadores) y externo {(aspectos sociales que derivan de
fa demanda de la genercién de empleo) y toma accidn
para Gestionar adecuadamente dicho impacto.

Se visibiliza la gestién integral de la RSE al promover el
didlogo social como un medic de la Empresa para
geslionar fos inlereses de sus grupos de interés,
previniendo asl los conflictos sociales, enire ellos las
originadas por la demanda de emplec. La promocion de la
generacion del empleo decente para Peblaciones
vulnerables, ejecutadas a través de Proyeclos de RSE;
ademds del emprendimiento y la empleabilidad. Se precisa
que la implementacién de estas acciones es voluntaria, las
mismas que implican superar los beneficios y/o derechos
establecidos por el Ordenamiento Juridico sociolaboral
vigente.

Vi

Emplec informal

Comprende el nimero total de empleos informales, ya sea
que se ocupen en empresas del sector formal, empresas
del sector informal, o en hogares, duranie un periodo
determinado. Eslo comprende: trabajadores por cuenta
propia y empleadores duefios de sus propias empresas del
sector informal; trabajadores familiares auxiliares,
independientemente de si trabajan en empresas del sector
formal o informal; asalariados que tienen empleos
informales, ya sea que estén empleados por empresas del
seclor formal, por empresas del sector informal, o por
hogares que les emplean como trabajadores doméslicos
asalariados; miembros de cooperativas de productores
informales; y trabajadores por cuenta propia que producen
bienes exclusivamente para el propio uso final de su hogar.
No obstante, dada la gran diversidad de situaciones de
emplec informal observadas en diferentes paises, en las
Directrices de la Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo (CIET), se prevé que los criterios operativos
para definir los empleos informales han de determinarse en
funcibn de las circunstancias nacionales y de la
informacién pertinente que pueda recopilarse al respecto™,

vag

Agentes
socicecondmicos
informados schre el
mercado de trabajo

£l MTPE a través de la informacion del mercado de trabajo
contribuye a reducir la asimetria de la informacidn y hacer
mas eficienie la {oma de decisiones de los agentes socio
econdmicos (trabajadores, empleadores y publico en
general}

V14

Igualdad en el
acceso al mercado
formal de trabajo de
Poblacicnes
vulnerables

Hace referencia sobre las personas en edad de trabajar
que tengan las mismas oportunidades para acceder a la
demanda [aboral, existente en el mercado de trabajo.

" Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Directrices sobra una definicion astadistica de empleo informal,
adopladas por la Dacimoséplima Conferencia Intemmacional de Estadisticos del Trabajo {noviembre - diciembra de

2003).
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ltam Nombre Definlclén
Empleadores con | Empleadores sensibilizados por el sector trabajo en
Va4 cultura en seguridad | materia de derechos fundamentales laborales, seguridad y
y salud en el trabajo | salud en el trabajo y seguridad social.
Percepcion de los beneficiarios sobre la calidad de los
servicios que brinda el Sector medido a través de [a Carta
V22 Pearcepcién del { de Servicios, donde el Sector informa a los beneficiarios
servicio piblico sobre los serviclos que brinda, los derechos y obligaciones
que les asisten y los compromisas gue el MTPE asume
para aseguraries una atencién de calidad.
Es el acceso de los grupos vulnerables de buscadores de
empleo carentes de informacién de oportunidades
laborales a un puesio de trabajo acorde con sus
V40 Insercién laboral competencias ofrecido por las emprasas a través de la
intermediacion laboral fomentada por el Servicio Nacional
del Empleo, los Programas Laborales y los Proyectos del
MTPE.
Un conflicto sociolaboral es un proceso complejo en el cual
seclores de la sociedad, el Estado y ias empresas perciben
Transformacidn  de | que sus objelivos, intereses, valores o necesidades son
V50 confiiclos contradictorios.
sociolaborales La transformacidn implica la genaracidon de las condicionas
{éstas son aclitudes y comportamientos) para la gestion
constructiva del conflicte.
Las pracli~as laborales comprenden todas las paoliticas y
V46 I';:Z?:l:s I;?cllﬁs: praclizas relacionadas con el trabajo, que se realizan
smpleadores deni~ por o0 en nombre de la organizacion, incluido el
irabajo subcontratado.
La varable est4d referida a los trabajaderes asalariados
Informalidad laboral | privados en el &mbito naciona! que no cuenlan con
V8o en el asalarado | contrato laboral permanente, a plazo fijo, periodo de
privado prueba, convenios de formacion laboral juvenil, practicas
pre-profesionales y contrato de aprendizaje.

4, DIAGNOSTICO DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS

A continuacion presentamos, a manera de resumen;

una matriz en la cual se

muestra los indicadores identificados para cada variable estratégica, su formula de
calculo y la evolucién historica de sus valores.
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Cuadro N° 6: Matriz de Diagnastico - Evolucion histérica de las variables estratégicas

VALORES HISTORICOS
VARIABLE ML
: INDICADOR FORMULA UM, AND Actual
rllacae 2013 2012 | 2013 2014
[{PEA capacitadas (1)} {PEA Total)] % 6.9%
E:;:Zfif;; Porcentaje de personas
laborales de quel me!oraln ::s [ (Personas certificadas(2)) (PEA asalariada (3)
personas compsiencias |agoraes /{PEA asalariada (3) + (PEA desocupada que o 0.02% 0.13% 0.18% 0.19%
ha trabajado antes y que son mayores de 18 . by : ot a4
anos )] W
Promedio Geométrico de [ (Componente
Indice de Gestién referido a la tasa de rotacién laboral) x
Socialmente (Components ‘ralerido_al tconflicta lebaral) x4 b, o | 83 95 344 350 | 3.5896
Responsable (IGSR) {Componente referido al conflicto social) x
Empresas con Bo {Componente referido a Empresas Listadas en
gestion la Bolsa de Valores de Lima))™
socialmente Porcentaje anual de
::g:'::i:'g:ln empresas asentadas en
laboral imder:;:;’:ggﬁ \o | (ERI+ERZ/ERS/ER4/ Total de nimero de By
i Y9 empresas formales que registran trabajadores % 0.027% | 0.0361% : 0.0472%
son reconocidas por la en PDT)x100 %
AAT y ofras
cerlificaciones a nivel
nacional e internacional
Informalidad
Porcentaje de . . i .
:’sb;;?i'ai';e' asalariados privades sin | UMerO de::j:;gfgi:;"ﬁ;‘gg"” Humes % 60.2% | 57.5% | 56.4% | 65.1%
privado contrato laboral




VALORES HISTORICOS

Valor
VARIABLE ; Pl
A INDICADOR FORMULA U.M. ANO
ESTRATEGICA 2014
2091 2012 2013
{Porcentaje de empleo informal en el sector
!Empleo Tas? de empleo informal + Porcentaje de empleo informal en el g, 75% 74.9% 73.7% 72.8%
informal informa! sector formal+ Porcentaje de empleo informal
proveniente del trabajo doméstico)} x 100
Porcentaje de
empleadores que toman L |
decisiones basadas en {Total de emp!eadores‘que loman decisiones , 0.17% -
informacion del basadas en Informacién del mercadoe de Y% 0.67%
Agentes . trabajo del MTPE) (Total de empleadores) )
socioacondmic mercado de trabajo que
os informados (LU 2
sobre el : Porcentaje de wsuarios que titiza Ja
mercado de UL D d 6 usLanos | informacion del mercado de tri Jajo  que
trabajo 'n?:?mual:::;i lda el produce el MTPE en el periodo(t) — Po-c- Waie Funios 0.5% 0.4% 0.2%
mer::a do de trabaio que de usuarios que uliliza la informacion cel o, : . ’
oduce &l MTj;Eq mercado de trabajo que produce e MTPE en
pr el periodo anterior {t-1)
:’”orczntgja 1% nig 95Y | Total de nifios y nifias de 5 a 13 anos en
ninas a?:liv::la deasnos &M | actividades econdmicas /Total de poblacién de Y% 18.4% 22.2% 21.5% 21.2%
Proleccién de econdmicas. ntiios y adolescentes de 5 a 13 aiios
los derechos
fundamentales Porcentaje de
pa::al . af;:lefentes etrrllr: 14y | Total de adolescentes de 14 a 17 afios que
poblaciones ~anos que lrabajan | ahaian mas de 36 horas a la semana /Total 0 o o o o
vulnerables (*) | masde36horasala | 4o poniacion de adolescentes de 14 a 17 afios e St g N BT e
SLIUETLEE que trabajan.




VALORES HISTORICOS

VARIABLE | ; X:tll.?;l
N T i INDICADOR FORMULA U.M. ANO
ESTRATEGICA 2014
2011 2012 2013
B {{{Tasa de ocupacion de personas vulnerables = EIi
{ Tasa de ocupacién de personas no
Igualdad en el vulnerablesy3) +(( Salaric de personas
acceso al vulnerables/ Salario personas no
mercado Indicador de igualdad | vulnerables)3)+ {{ Duracion promedio del | Punlos
7 | formal de de poblaciones empleo formal de lrabajadores de grupos | porcentu 0.67% 0.68% 0.7% 0.7%
trabajo de vulnerables vulnerables / Duracién promedio del empleo ales
poblaciones formal de trabajadores de grupos no
vulnerabtes {*) wulnerables /3))
= | Hias
{{(Empresas inspeccionadas no
Empleadores Porcentaje de ampresas | infraccionadas)/( Tolal Empresas
8 | con cultura no infraccionadas enla | Inspeccionadas })) x 100%. % 82.8% 79.6% 78.7% 79.3%
sociolaboral(**) inspeccion. (**)
= Promedio anual del indice de Satisfaccion de
o Promedio anual del | cada servicio que cuenta con Carta de 93% 94%
Percepcion del | o de satisfaccian Servicio. % 93%
g | servicio publico
global
1l (Nimero de ciudadanos y jovenes que
Porcentaje de encontraron un puesio de trabajo/ Total de
Insercion buscadores de empleo ciudadanos y jovenes que recibieron los
10lll'iaborai qzz :;cedenaupn servicios de promocion del empleo ¥ % 28% 28% 30% 26%
puesto laboral empleabilidad ) x 100




' 3 == : ~ VALORES HISTORICOS
i Valor
VARIABLE ! ! Actual
Ne ; INDICADOR | FORMULA U.M. ANO ua
ESTRATEGICA | = 2014
| 2011 2012 2013
Porce""",‘j? ctl;gggtctos Numero de actas de acuerdos de conflictos
sociola | g -
‘ | sociolaborales con intervencion de la AAT+ o o o o .
solucionados Aclas de acuerdos en Trato Directo/ Numero & e e 50.6% oSt
de alertas sociolaborales) x 100
Transformacié  ["Porcentaje de acuerdos : :
ndeconfliclos |  jmplementados enire
sociolaborales organizaclones de Total de acuerdos implementados en el afio X/
1" trabajadores y sUS Total de acuerdos arribados en el afio X) x 100 o I 97.9% 96.5% 91.7%
empleadores, suscritos
con la facilitacion de la
Autoridad Administrativa
de Trabajo (AAT)

Elaboracién: Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y Promocion del Empleo

{...) No hay datos
1/ Se debe precisar que es un indicador acumulable; en el numerador se van agregando las personas certificadas afo tras aio; mientras que el denominador se aclualiza cada aric

{*JEn ta Fase Estratégica se decidié ampliar el &mbilo de influencia de la variable a lodos los ciudadanos, no s6lo a pablaciones vulnerables.
{**) Nombre de |a variable modificado, pasé de ser "Empleadoras con cultura en segunidad y salud en el trabajo™ a nombre aciual. El indicador fue modificado en la Fase Estralégica, por

considerarse que liene mejor proximidad con lo que se busca medir en la variable




5. CONSTRUCCION DE LOS ESCENARIOS

La construccion de escenarios se realizd sobre la base del comportamiento de las
variables estratégicas identificadas; esta variacion en su comportamiento es medida a
través de los valores que arrojen sus respectivos indicadores, los cuales fueron
identificados para cada variable estratégica para el caso de la construccion del
escenario optime y del tendencial, mientras que en el caso de la construccién de los
escenarios exploratorios se utilizé un método mas cualitativo que cuantitativo para su
identificacion

A continuacion, presentamos los distintos escenarios identificados durante la Fase de
Analisis Prospectivo del Proceso de Planeamiento Estratégico del Sector Trabajo y
Promocion del Empleo.

5.1 Escenario Optimo

Un escenario 6ptimo es el mejor estado posible de future de cada variable
estratégica la cual se convierte en un parametro de calidad referencial (que puede
tomarse a través de situaciones deseadas que ocurren en otros paises, parametros
de valores establecidos en estudios técnicos, consultas a expertos, entre otros)
frente al cual puede compararse cualquier situacion pasada, presente o futura.

Es preciso tener claro que el escenario Optimo es atemporal (por ello no se
establece un afo especifico para este valor) y sus valores no corresponden a las
metas del sector.

En el siguiente cuadro presentamos los valores oOptimos de los indicadores
correspondientes a las variables estratégicas identificadas para el Sector:

Cuadro N° 7: Matriz de escenario 6ptimo segtin variables estratégicas

Valor Actual | Escenario
Variable Estratégica Indicador (2014) Gptimo

Porcentaje de personas que mejoran sus competencias laborales

1 Desarrollo da (personas asalariadas capacitadas/PEA asalariada) — il
competencias laborales de
perscnas P :
orcentaje de personas que mejoran sus compelencias laborales 0.19% 19
(personas certificadas/PEA asalariada) e ¢
Indice de Gestién Socialments Responsable (IGSR) 3.5896 8.8

2 Empresas con gestion
soclalmenie responsable
an materia sociolaboral

Porcentaje anual de empresas asentadas en el Peni que
Implementan BPL y que son reconocidas por la AAT y olras 0.0472%
certificaciones a nivel nacional e internacional.

0.1%

3.Informalidad laboral en
el asalariado privado Porcentaje de asalariados privados sin contrato laboral 55.1% 38.5%
{Informalidad Laboral}

4.Empleo informal Tasa da empleo informal 72.8% 60.9%
:&ﬁ%eer:g: i Porcentaje de empleadores que toman decisiones basados en 0.17% - 1.72% -
informacidn del mercado de trabajo que produce el MTPE 067% 2.23%

informados  sobre el
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Valor Actual | Escenario
Variable Estratéglca Indicador {2014) Optimo

mercado de trabajo

Incremento de usuarios que utiliza la informacidn del mercadoe de

{rabajo que produce el MTPE g 0.2% 16%-24%
Parcentaje de nifios, niftas y adolescentes de 5 a 13 aflos en 21.2% 30%
6 Proteccibn de  los actividades econémicas : '
derechos fundamentales
para poblaciones
vulnerables Porcentaje de adolescentes entre 14 y 17 afios que trabajan mas 31.3% 5.0%
de 36 horas a la semana e ;
7.Jgualdad en el acceso al
mercado formal de trabajo .
de potlaciones Indlcador de Igualdad de poblaciones vulnerables o 0.88
vulnerables
8 Empleadores con culiura ; " f
sociolaboral Porcentaje de empresas no infraccionadas en la inspeccidn, 79.3% 88.2%
9. Percepcién del serviclo . {2015)
plblico Promedio anual de! Indice de Satisfaccién Global 91% 97%
10.Insercién laboral Porcentaje de buscadores dlea :;nrglleo que acceden a un puesto 26% 50%
Porcentaje de conflictos sociolaboralas solucionados 63.2% 90.0%

11.Transformacién de
;%T:lt:: gocko Porcentaje de acuerdos implementados entre organizaciones de

trabajadores y sus empleadores, suscritos con fa facilitacién de la 91.67% 899.0%

Autoridad Administrativa de Trabajo (AAT)

Elaboracién: Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico vl Sector Trabajo y Promocidn del Empleo

Nota: Algunas variables e indicadeores se modificaron en el desamollo de la Fase Estratégica (respecio a lo propuesto en la
Fase de Andllsis Prospective) come resultado de una evaluacidn mas exhaustiva de su alcance y de mejores alternativas o
ajustes en la mediclén da las mismas, lo cual se ulilizd para la delerminacidn de los Objetivas Estratégicos y Acciones

Estratégicas del Sector.

5.2 Escenario Tendencial

Para |la construccion del Escenario Tendencial se tomo en cuenta el patron histérico
del comportamiento de las variables estratégicas, identificado en el diagnéstico de
las variables, para realizar una proyeccion de este comportamiento hasta el ano
2021 y el afio 2030, de acuerdo con las disposiciones de la Directiva General de
Planeamiento Estratégico. Esto nos permitird reconocer el posible desarrollo del
Sector si no se realizan cambios en el futuro.
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Cuadro N° 8:

Matriz de escenario tendencial segtn variables estratégicas

Varlabla Estratégica Indicador 2014 2021 2030
Parcentaje de personas que mejoran sus
competencias laborales {perscnas 6.9% 8.0% 9.8%
éa?n"::lrergg;ga asalarladas capaciladas/PEA asalariada)
laborales de personas Porcentaje de personas que mejoran sus
» competencias laborales {personas 0,18% 0.25% 0.50%
cerlificadas/PEA asalariada)
Indice de Gestién S::éé“ailameme Responsable 3.5806% 45 56
2. Empresas con ( )
gestidn sociaimenta
rasponsable en Porcentaje anual de empresas asentadas en
materia sociolaboral el Per( que implementan BPL y qus son
reconocidas por la AAT y oiras certificaciones DOSEE 0.0%% hes
a nivel nacional e internaclonal.
ggr;f?::;gc:;%‘laaboral Porcentaje de asalariados privados sin 55.1% 38.5% 17.2%
privado cantrato laboral . . :
Tasa de informalidad laboral en la PEA
4,Empleo informal ocupada 72.8% 65.3% - 66.0%
Porcentale de empleadores que toman 0.A7%- 167% -
5.Agenles decisiones basados en informacidn de 0.67% 0.77%-1.27% 2 17;6
socioecondmicos mercado de trabajo que produce el MTPE ' :
Informgdo ds stobbr: el Incremento de usuarios que uliliza la
mercado de trabajo Informacion del mercado de trabajo que 0.2% 1.8% 2.0%
produce et MTPE
Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes de
gg;zrg: Sogeks 5 a 13 aifos en actividades econémicas 21.2% ok 2
fundamentales para "
paoblaciones Parcentaje de adolescentes enire 14 y 17
vulnerables afios que trabajan mds de 36 horas ala 31.3% 15.0% 80%
semana
7.lgualdad en sl
?:;:::’ ;: tTaebr:jaodge Indicador de Igualdad de poblaciones 0.7 0.77 0.85
poblaciones vulnerables
vulnerables
8.Empleadores con Porcentaje de empresas no infraccionadas en
cultura sociclaboral |2 inspeccion. g s )
9.Percepcion del Promedio anual del Indice de Satisfaccién N
servicio publico Global N% (7} % 95%
. Porcentaje de buscadores de emplec que
10 Insercién laboral acceden a un puesto laboral, 26% 34.6% 50%
Porceniaje de conflictos sociolaborales
solucionados 63.3% 77.0% 80.0%
14.Transformacién de
Cﬁﬂlﬂilﬂgs I Porcentaje de acuerdos implementados entre
soclolaborales organizaciones de trabajadores y sus
empleadores, suscritos con la facilitacién de 91.67% 97% 9%
la Autoridad Administrativa de Trabajo (AAT)

Elabaracién: Equipo Técnico de Planeamienlo Estratégico del Sector Trabajo y Promocidn del Empleo

{") El valor del indicadar para |a variable esiratégica “Percepcidn del servicio Publico™ se calculo el aio 2015.

Neta: Algunas variables e indicadores se modificaron en el desarrolio de la Fase Estralégica (respecto a lo propuesto en la
Fase de Andlisis Prospectivo} como resultado de una evaluacidn mds exhaustiva de su alcance y de mejores alternativas o
ajustes en I1a medicidn de las mismas; lo cual se utilizb para la delerminacién de los Objetivos Estratégicos y Acciones
Estratégicas del Sector.




5.3 Escenarios Exploratorios

Los escenarios exploratorios son situaciones distintas a la tendencial, por lo que
requiere del analisis de elementos que podrian tener consecuencias e impactos
sobre el sector. Los insumos utilizados para elaborar los escenarios son la lista de
tendencias seleccionadas, los eventos del futuro identificados, la matriz de analisis
estructural, la clasificacidn de variables, 1a situacion de las variables estratégicas y
la lista de actores involucrados. Los escenarios identificados estan desarrollados
en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 9: Matriz de escenarios exploratorios

ESCENARIQ DE CRECIMIENTD CONTINUG ESCENARIO DE COLAPSO:

El futuro de continuidad de las tendencias. El futuro de nuestras preocupaciones creclentas
Escenario 1: Crecimiento de Ila Escanarlo 2: Incremento de la conflictividad
informalidad y reduccién del desempleo, sociolaboral y desempleo/subempleo
de manera inarcial generalizado

ESCEN E SEQRM
ENARIQ DE DISCIPLIN
E! futuro es garantizar un crecimiento sostenible Sl jtup ea avoluclan;r d’;:::a UDa ransformacian
Escenario 3: Incremento de la formalidad Escenario 4: Consclidacién del Trabaja
laboral y reduccion del subemplao decente y “cercano al plenc emplec”

A partir de la metodologia propuesta por el CEPLAN, los escenarios exploratorios
identificados estan desarrollados a continuacion:

5.3.1 Escenario de Crecimiento Continuo: “Crecimiento de la informalidad y
reduccién del desempleo, de iiranera inercial”

En el ado 2030, la desac=laracion en la reduccion del empleo informal vy la
informalidad laboral en el asalariado privado ha continuado debido a una tasa
de crecimiento econdomico menor y una estructura econdmica primario
exportadora que no demanda competencias especializadas en la fuerza laboral
y de una cultura empresarial poco desarrollada y con escasas oportunidades
para crecer, a lo que se suman los costos que provocan la formalizacion no
solo en el ambito laboral, sino tributario, registral y municipal, entre otros. Y
junto con ello, la escasa capacidad del Estado para identificar y sancionar de
forma efectiva la informalidad, y para promover la transicién de la informalidad
a la formalidad. En este contexto, las posibilidades de acceso al mercado
formal de trabajo, en particular de las Poblaciones vulnerables, son bajas
debido a su limitada empleabilidad y productividad.

Prevalece en la cultura empresarial l1a nocién de los trabajadores como fuerza
laboral mas que como capital humano, por lo que la inversidn en el incremento
de sus habilidades es limitada y desligada a la productividad de la empresa.

La insercion laboral ocurre en una situacion de limitada produccion de
informacion y poco uso de la misma en la articulacién entre la oferta y la
demanda |aboral, especialmente por la generacion insuficiente de informacion
del mercado de trabajo (por no contar con encuestas especializadas de empleo
a nivel nacional), y la escasa utilizacion de la informacion disponible (en el
servicio de informacidn del mercado de trabajo) por parte de los agentes socio
€conomicos.
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5.3.2

Las relaciones entre empleadores y trabajadores ocurren en un ambiente de
tension, con situaciones que pueden escalar a episodios de conflicto
sociolaboral, por el desconocimiento de los sindicatos sobre la normativa
laboral ¥ la baja confianza en el trato directo entre los sindicatos y las
empresas.

Infima reduccion de los indices de trabajo infantil en el ambito rural y urbano a
nivel nacional debido a las carencias educativas y econdmicas, al incremento
de la economia informal y a las dificultades en las inspecciones del trabajo.

Los servicios que brinda el Estado tienen una limitada cobertura y responden
solo a demandas inmediatas de los ciudadanos; y su atencion esta dirigida a
pequenos grupos Poblacionales y concentrados en las zonas urbanas, con
escasa intervencion en zonas rurales; y ello debido a que la gestion
descentralizada sectorial es incipiente y la atencién a las demandas del
mercado de trabajo por parte del Estado, no es una prioridad de politica pablica
por lo que el financiamiento es insuficiente.

Los riesgos en este escenario estan asociados a una recesion de la economia
china, quien consume materias primas, principal componente de las
exportaciones peruanas y es el principal socio comercial. Asimismo, la calda
del precio de los metales afectara las exportaciones debidc a que
aproximadamente el 70% de las exportaciones totales es explicada por
exportaciones tradicionales (materias primas).

No obstante, debido al desarrollo para la masificacion de la banda ancha, se
tendra acceso a la informacion. Ademas, debido a la biodiversidad del territorio
se podréa aprovechar el ingreso a mercados de servicios eco-sistémicos
(enfoque que incorpora el valor econémico de los servicios ambientales al
proceso de toma de decisién econdmico de los productores y consumidores).

Escenario de Colapso: “Incremento de la conflictividad sociolaboral y
desempleo/subempleo generalizado”

En el ano 2030, los niveles de desempleo, subempleo e informalidad son altos
en todos los grupos Poblaciones y tipos de empleo debido a una recesion
global prolongada, a la inestabilidad producto de un quiebre de la
institucionalidad del pais, a la aparicidn de grupos antisistema con capacidad
de incidencia sobre la sociedad y a la ocurrencia de fenémenos naturales que
afecta las actividades econdmicas y sociales de la sociedad peruana.

Las posibilidades de acceso al mercado formal de trabajo son bajas en
términos generales y especialmente para las Poblaciones vulnerables. La
cultura empresarial prioriza la reduccion de personal y la precarizacion del
empleo por sobre todo los otros factores, de forma que aspectos como el
cumplimiento de las normas laborales esta fuera de sus intereses. La mejora
de las competencias en los trabajadores no es relevante para el mercado pues
se reduce el mercado de trabajo y la insercion laboral por el cierre de
empresas, y niveles de productividad continGan bajos y sin posibilidad de
aumentar, lo que provoca procesos de migracion laboral generalizada debido a
un alto desempleo. La mejora de la empleabilidad no es un tema atractivo pues
no es valorada por el mercado. Todo lo anterior reduce de forma significativa el
capital humano.
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5.3.3

En este escenario, se agrava la desarticulacion entre la oferta y la demanda,
especialmente porque se reduce la produccion, el acceso y la calidad de la
informacion del mercado de trabajo; debido a la inadecuada gestién y
debilitamiento de los servicios del Estado, generando escasa confiabilidad y
uso por parte de los agentes socio economicos.

Las practicas entre empleadores y asalariados formales ocurren en un
ambiente de conflicto, con situaciones que pueden escalar a reclamos fuera de
los mecanismos institucionales por el desconocimiento de los derechos
laborales y la disminucion de la confianza.

Precarizacion los nifios, nifas y adolescentes, aumenta debido al incremento
de la pobreza y pobreza extrema, fracaso de las politicas nacionales en
educacion y al alto nivel de desempleo.

El trabajo infantil decrece minimamente a consecuencia del incremento de la
pobreza y pobreza extrema, débil implementacién de las politicas nacionales
de educaciéon en el ambito rural, al alto nivel de desempleo y el fracaso de los
programas sociales.

Los servicios del Estado, en todos los niveles, son minimos o no estan
alineados con las necesidades del mercado de trabajo, pues la prioridad de las
politicas publicas estd en otras materias y la desarticulacion del Estado es
generalizada.

Debido a la recesion de la economia china y a la caida del precio de los
metales, los ingresos fiscales se han reducido notablemente, donde la actividad
publica prioriza otros sectores sociales como educacidén y salud. En este
contexto, se redisefia un marcc nommativo laboral en el marco de la aplicacion
de los acuerdos comerciales internacionales fijados en los capitulos laborales
respectivos.

Escenario de Disciplina: “Incremento de la formalidad laboral y reduccion
del subempleo”

En el afio 2030, la formalidad laboral presenta un crecimiento sostenido como
resultado de la diversificacion del aparato productivo, la incorporacion de la
innovacién como un elemento impulsor de las actividades econ6micas, y el
fortalecimiento del didlogo tripartito (Estado, empleadores y trabajadores) y el
desarrollo de una cultura empresarial enfocada a la generacién de valores.

Lo anterior esta acompafiado de un proceso de desarrollo que incorpora
elementos que generan el fortalecimiento de !as condiciones laborales, como
por ejemplo, mejoras en la seguridad y salud en el trabajo, aplicacion de
buenas practicas laborales, incorporacion de una mayor cultura de
cumplimiento como una practica inherente a la actividad empresarial, respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales laborales, entre otros. Estas
condiciones provocan que las relaciones entre empleadores y trabajadores,
aunque manteniendo las asimetrias estructurales, ocurran en un ambiente de
menor conflicto. No obstante de ello, ocurren episodios de tension que en
casos aislados derivan en conflicto.

El crecimiento y el desarrollo sostenible han pravocado que la informalidad
laboral en el asalariado privado contindien reduciéndose, y lo mismo ocurra con
el empleo informal y el subempleo. El fortalecimiento de las condicicnes
laborales beneficia a la mayoria de los grupos Poblacionales. Las posibilidades
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5.3.4

de acceso al mercado formal son cada vez mas altas y existe un mayor acceso
laboral para las Poblaciones vulnerables.

En este escenario, aumenta la insercion laboral de hombres y mujeres debido a
mayor articulacion entre la oferta y la demanda, especialmente por la
produccion de infarmacién del mercado de trabajo a nivel nacional, generando
mayor acceso, confiabilidad y uso por parte de los agentes socio economico
para la toma de decisiones. Lo anterior provoca la mejora de capital humano,
competencia y empleabilidad.

La participacion de las nifias, nifios y adolescentes en las actividades
economicas disminuye significativamenie como consecuencia de mayores
incentivos del Estado a las empresas que buscan formalizarse. Asimismo, el
porcentaje de adolescentes entre 14 y 17 anos que trabajan mas de 36 horas a
la semana se viene reduciendo debido a la implementacion progresiva de una
politica publica que garantice la erradicacion del trabajo infantil.

Los servicios del Estade aumentan y estan alineados a los requerimientos y
necesidades laborales de los diferentes grupos Poblacionales (mayor
efectividad) que buscan empleo o que tienen un empleo.

Tanto la recesion de la economia china como la caida del precio de los metales
tienen un impacto negativo, pero poco significativo sobre la economia peruana.
La aprobacion de la Ley Servir es clave para lograr un mejor servicio al
ciudadano con altos niveles de satisfaccion. Asimismo, el ingreso a la OCDE
permite brindar apoyo a las tormas de decisiones y para la adopcidn de politicas
que estimulen el crecimiento y la mejora de las condiciones de vida de la
pablacion peruana.

Escenaric de Transformacion: “Consolidacion del trabajo decente y
cercano al pleno empleo”

En el ano 2030, el mercado laboral esta caracterizado por un incremento
importante de la formalidad laboral ¥y mejora en los indicadores del trabajo
decente. La PEA estda adecuadamente ocupada debido a una mejora
importante en las habilidades, capacidades y compelencias laborales que
corresponden a las necesidades de mercado, por lo que su nivel de
empleabilidad mejora y el porcentaje de informalidad laboral en los asalariados
privados y el subempleo se reduce. Lo anterior ha sido posible por la
promocion v desarrollo de actividades productivas basadas en la dotacion de
los recursos naturales del pais que son intensas en mano de obra calificada y
con una economia sostenible y articulada a las demandas del mercadeo
internacional.

Los grupos vulnerables tienen acceso a mejores condiciones laborales y a la
mejora de su empleabilidad, buscando equiparar las condiciones debido a
cambios socioculturales que provocan mayor inclusion en la sociedad. En este
escenario, la insercion laboral ocurre en una situacion de adecuada articulacion
entre la oferta y la demanda, incluyendo la produccion de informacion del
mercado de trabajo de manera sistematizada, precisa y oportuna, que permite
a los agentes socioecondmicos tomar decisiones orientadas a incrementar la
competitividad empresarial y productividad laboral.

Las relaciones laborales entre empleadores y trabajadores son armoniosas, lo
que implica el respeto y cumplimiento de los derechos y las obligaciones
laborales. El dialogo es el mecanismo para encontrar soluciones que beneficien
a ambas partes, y los medios institucionales para la solucién de conflictos son
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oportunos y efectivos, ello debido a que las empresas aplican una cultura
empresarial basada en una cultura sociolaboral responsable y orientada a
generar valor en la empresa y en la sociedad, con una mirada que va mas alla
del beneficio econdmico; los sindicatos estan fortalecidos y el Estado ha
consolidado el dialego tripartito.

El trabajo infanti ha disminuido sustancialmente debido a la reduccién
considerable de |a pobreza, eficiente participacion del Estado, mejoramiento de
la calidad del nivel educativo y cambios socioculturales.

Los servicios del Estado responden a los requerimientos y necesidades
laborales de los diferentes grupos Poblacionales que busca empleo, tienen
cobertura a nivel pacional, en tiempo real y personalizado, debido a la
orientacion del Estado para cumplir estandares internacionales en materia de
empleo y el fortalecimiento de la PEA para responder a los desafios del
desarrollo, es una politica de Estado.

Tanto la recesion de la economia china como la caida del precio de los metales
no tuvieron impactos sobre la economia peruana debido a la diversificacion
productiva y al fortalecimiento de la apertura comercial hacia nuevos mercados.
La aprobacion de la Ley Servir permitid la implementacién de |a meritocracia y
la mejora de niveles de ingreso de la mayoria de servidores pablicos, logrando
un 100% de satisfaccion de los usuarios. Asimismo, el ingreso a la OCDE
posibilita comparar experiencias con otros paises miembros, logrando atraer
inversion extranjera y a implementar politicas publicas de fomento al desarrollo
y de crecimiento eficiente.

6. SINTESIS DEL ANALISIS DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

El analisis de riesgo y oportunidades provee informacién para tener elementos para
elegir el mejor escenario apuesta y disefar los procesos de seguimiento del mismo. El
riesgo es entendido como un everio desfavorable que no ha acurrido aun, y gue de
ocurrir puede afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
siempre que no se tomen decisiones para disminuir o anular su efecto, y la oportunidad
es un evento favorable que puede contribuir al cumplimiento de los objetivos
estratégicos, siempre que se tomen las decisiones para su aprovechamiento.

Los riesgos y oportunidades identificados para cada escenario estan descritos en el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 10: Matriz de Riesgos y Oportunidades del Sector

ESCENARIO ITEM RIESGOS ITEM OPORTUNIDADES
. 1 Recesion de la economia china afecta 1 Masificacion de la banda ancha
Escenario 1. - .

: actividad {y empleo) fomal por incrementa posibilidades de lener
Crecimiento de (a rtaci inf o
informatidad y exportaciones mayor acceso a informacion
reduccidn del
desempleo, de
manera inercial 2 Calda en el precio de los metales afecta 2 Ingresc a mercados de servicios eco

actividad {y empleo} formal por sislémicos, permile creacibn de
exportaciones nuevos empleos
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Bono demogréfico no se pueda
aprovechar por falta de capacitacidn
para la empleabilidad da la poblacién

Incremenio de oferta de mano de cbra
por bono demografico

Escenario 2!
Incremento de la
conflictividad
sociotaboral y
desempleo/subemp
leo generalizado

Recesldn de la economla china afecta
actividad (y empleo) formal por
exportaciones

Redlsefio del marco normativo kaboral,
que organice y eslablezca limites,
responsabilldades y facullades de
todos los actores soclolaborales

Recesidén de la economia china afecta
actividad (y empleo) formal por
exportaciones

Aplicacién de acuerdos comerciales
internacionales que aprovechan la
disponibllidad de mano de obra
calificada barata

Nuevas mega cludades gue alraen la
migracion de capital humano calificado

Mayor posibilidad de incrementar
comercio intemacional por mayor
demanda, que generard mayor
empleo.

Bono demograficc no se puede
aprovechar por falla de capacitacién
para la empleabilidad de la poblacién

Incremento de oferta de mano de obra
per bono demografico

Escenario 3
Incremento de la
formalldad laboral y

Recesién da la economia china afecla
actividad (y empleo) formal por
axpartacionas

Aprobacion de la Ley Servir provee de
mejores  servidores publicos que
permilen la modernizacidn del Estado

Caida en €l precio de los metales afecta
aclividad {y emplea) formal por
exporiaciones

Ingreso a la QCDE obliga a Eslade a
poner mayor énfasis en incrementar la
formalidad laboral y reducir el empleo

Efectos adversos del cambio climatico re
direccionan esfuerzos del Estado a
recuperacion de daios

Incremento de mercado laboral formal,
por desamrollo y especializacion en
actividades de prevencién de efectos
del cambie climatico

reduccién del
subempleo
Escenario 4:

Consalidacién  del
Trabajo decenle y
‘cercano al plenc
empleo”

Recesldn de |a economia china afecta
aclividad (y empleo) formal por
exporiaciones

Aprobacién de la Ley Servir provee de
mejores servidores publicos que
permiten ta medernizacién del Estado

Calda en el preclo de los metales afacla
aclividad (y empleo} formal por
exportaciones

Ingrese a la OCDE obliga a Estado a
poner mayor énfasis en incrementar ta
formalidad laboral y reducir el empleo

Efectos advarsos del cambio climatico re
direccionan esfuerzos del Estado a
recuperaciin de dafios

Incremento de mercado laboral formal,
por desarrollo y especializacién en
actividades de prevencidn de efectos
del cambio climatico

Velocldad de creacién de nuevas
tecnologlas sobrepasa nuestra
capacidad de incorporarlas en nuestra
productividad (empleabilidad de
poblacion se reduce)

Acceso a difuslén da nuevas
tecnologlas incrementa posibllidad de
desarrollo del capital humano para su
empleabilidad
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iIl. ESCENARIO APUESTA

Se promueve el desarrollo y crecimiento econdémico sostenido e inclusivo,
con elevado nivel empleo, productivo y decente.

Es el afio 2030, el Perl se logra acercar al empleo pleno y productivo con trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como a la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor.

En ese contexto, se logra cumplir el hito de incrementar la tasa de emplec formal desde
26.8% en el afo 2015 a mas del 50% en el afo 2021, gracias a que a partir del afic 2016 el
Sector dio mayor énfasis al fortalecimiento del Sistema de Inspeccidon del Trabajo,
mejorando las condiciones laborales, a través de la implementacion de estrategias
nacionales de promocion de la formalizacién laboral y de proteccion de derechos laborales
mediante acciones de fiscalizacion y orientacion para el cumplimiento. Se mejoré la calidad
y se amplié la cobertura las actuaciones inspectivas a nivel nacional: se paso de contar con
01 personal inspectivo por cada 16 mil asalariados privados, a contar con 01 personal
inspectivo por cada 12 mil asalariados privados; cuyas intervenciones tuvieron un mayor
énfasis en entregar informacion sobre los beneficios de la formalidad y asesoramiento para
la conversion a la formalidad.

Se consolidan las estrategias que permiten enfocar la fiscalizacion laboral en el sector
informal, en el cual se presenta una mayor vulnerabilidad de los trabajadores ante el
incumplimiento de las obligaciones sociolaborales por parte de los empleadores, lo que a
su vez ha permitido reducir el impacto de la competencia desleal generada por empresas
informales en detrimento de las formales aunado a un incremento de la productividad en
las empresas y empleados que transitaron a la formalidad.

Se disenaron intervenciones multis— toriales, que lograron acercar los servicios de! Estado
a los ciudadanos, asi como dar facilidades para la formalizacién empresarial y laboral,
permitiendo a los empleadores, en un solo lugar y de manera simultanea, realizar los
tramites respectivos para su formalizacion tributaria, registral, laboral y municipal, con la
participacion de entidades como la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria {SUNAT), la Superintendencia Nacional de Registros Publicos
{(SUNARP), Banco de la Nacion, Colegio de Notarios de Lima, diversas Municipalidades a
nivel nacional, el Ministerio de Salud a través del Sistema Integras de Salud (SIS), la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), diversas entidades cooperantes, entre otras.

En el afo 2021 se logra reducir considerablemente la proporcion de jovenes que no estan
empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion, pasando de ser aproximadamente
1,74 millones en el 2015 a 1 milldn de jovenes en esta situacion. Esto se logrd en parte,
gracias a que se invirtid en una especializacion de los portales web “Ponte en Carrera” y
“Proyecta tu Futuro”, que iniciaron su operatividad en el afio 2015 y 2016, los cuales ponen
al alcance de !a poblacion joven informacion relevante para definir y/o redefinir su
vocacion, asi como para la toma de decisiones sobre las carreras técnicas o profesionales
a seguir.

La colaboracion entre los diversos sectores del Estado, niveles de gobierno, el sector
productivo privado y los trabajadores, han permitido la implementacion de sistemas
funcionales y articulados entre si como el Sistema de Informacion del Mercado de Trabajo
(SIMT) y el Sistema Nacional de Cualificaciones, e! primero impulsor de la implementacion
de una cultura en el uso de informacion que mejora |la decisiones, la planificacion de
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politicas, planes y programas laborales; y el segundo, que permite la mejora en la
articulacion de la oferta formativa y ia demanda laboral, incrementade la productividad vy
competitividad nacional aspectos que propiciaron un escenario economico favorable. Esto
se logra ademas por la mejora de los niveles de las habilidades de la oferta laboral,
haciéndola mas pertinente; lo cual se manifiesta con una reduccion en la tasa de
inadecuacion ocupacional juvenil que paso de ser cercana al 60% en el 2015 a llegar a
cerca del 40% en el 2021. En este mismo sentido, en el afio 2021 se logré que la tasa de
empleo formal en la poblacion joven llegue al 50%, partiendo del 80% que representaba en
el 2015.

Por otra parte, se implementd con éxito el proyecto de inversién piblica “Mejoramiento y
Ampliacion de los Servicios del Centro de Empleo para la Insercion Laboral Formal de los
Jovenes en las Regiones de Arequipa, lca, Lambayeque, La Libertad, Piura, San Martin y
en Lima Metropolitana”, que inicié su ejecucion en el afio 2018 y se extendic hasta el aiio
2021, y que ha servido como referente para mejorar los servicios destinados a la insercion
laboral de los jovenes y empoderar a los niveles de gobierno descentralizados en la
prestacion de estos servicios de manera sostenible.

Aunado a lo descrito, en la sociedad peruana se muestran considerables avances en el
respeto de los derechos fundamentales laborales de las Poblaciones vulnerables; como en
el caso de la prevencion y erradicacion del trabajo infantil, donde el porcentaje de nifas y
ninos de 5 a 13 afios en actividades econdmicas se redujo a 5%, y el porcentaje de las y
los adolescentes de 14 a 17 anos que trabajan mas de 36 horas a la semana se redujo a
8% debido a que, entre otras acciones, desde el afio 2016 se dio mayor énfasis a la
Ejecucion de la Estrategia Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil
{ENPETI) 2012 — 2021 y se extendid su vigencia, de manera que se ejecutaron diversos
mecanismos de prevencion y erradicacion del trabajo infantil tales como, acciones de
sensibilizacion y capacitacion desarrolladas y ejecutadas de manera multisectorial, a todo
nivel de gobierno, con la participacion de instituciones representantes de los empleadores
y de los empleados. Entre las principales instituciones publicas que trabajan en esta
estrategia tenemos Gobiernos Regionales, Ministeric de Educacion (MINEDU), el
Ministerio de Salud (MINSA), el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS),
Ministerio del Interior (MININTER), Ministerio de Justicia (MINJUS), Poder Judicial (PJ),
Ministerio Publico (MP) entre otros, conjuntamente con instituciones privadas
representantes de los empleadores entre los que destacan la Asociacion de Exportadores
(ADEX), la Sociedad Nacional de Industrias (SNI), la Confederacion Nacional de
Instituciones Empresariales Privadas (CONFIEF), entre ofros; asi como con
confederaciones representantes de los empleadores como la Confederacion General de
Trabajadores del Pert y la Central Unitaria de Trabajadores del Per.

Ademas, en todo el temritorio peruano se consolidaron las mejoras de las condiciones
laborales, destacando las mejoras en la seguridad y salud en el trabajo y el respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales faborales, asegurando el trabajo decente y
fortaleciendo el capital social en la sociedad peruana, todo ello a proposito de las acciones
de promocion de la formalizacion laboral, gracias a que desde el afio 2021 el Per( se
consolidé como un referente regional en la generacion de cambios institucionales para la
promocion de la Gestion Socialmente Responsable {GSR} a todo nivel. Se paso de tener
en el afno 2021 cerca de 50,000 empresas capacitadas, sensibilizadas, y empoderadas en
GSR a tener en el 2030 alrededor de 150,000 a nivel nacional. Estas empresas
concretaron Planes y Proyectos de Responsabilidad Social Empresarial generadores de
empleo, empleabilidad y/o emprendimiento a través de Asociaciones Publico Privadas;
registrando alrededor de 3,000 proyectos de RSE y certificado bajo la norma técnica
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emitida por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL) a las empresas que han
transparentado su GSR.

Asimismo, la implementaciéon de las Buenas Practicas Laborales - BPL se vio consolidada
como uno de los valores mas apreciados por el gremio empresarial, logro obtenido tras las
labores de difusion v sensibilizacion del Estado que de manera continua y constante se
fueron realizando desde el afio 2011, oportunidad en la que se realizd el primer concurso
para el Reconocimiento de las Buenas Préacticas Laborales.

Por otra parte, las relaciones laborales entre empleadores y trabajadores mejoraron
significativamente sobre la base de un didlogo constante y respeto mutuo, lograndose
encontrar soluciones que benefician a ambas partes y que contribuyen a la consolidacion
de la paz laboral. A razon de ello, las partes prefieren, en su mayoria, la negociacion
directa por lo que la intervencion del Estado como Autoridad Administrativa de Trabajo
(AAT) para la solucion de conflictos laborales se redujo significativamente; sin embargo, en
los casos en que aln se necesita [a participacion de la AAT, los actores sociales tienen
plena confianza en la facilitacion brindada por todos los niveles de gobierno, debido a la
profesionalizacién del 100% del personal de las Direcciones y Gerencias Regionales de
Trabajo y Promocién del Empleo, y debido a la implementacion de los mecanismos y
herramientas adecuadas para el manejo constructiva de los conflictos.

La totalidad de los servicios publicos que presta el Sector, cuentan con una certificacion de
calidad con Cartas de Servicio, con lo cual la poblacién y las empresas perciben que los
servicios publicos que reciben del Sector Trabajo y Promocién del Empleo son adecuados
y utiles, en la medida que 'a poblacion encuentra en estos servicios la garantia del
cumplimiento y respeto de sus derechos fundamentales y laborales, y encuentra
oportunidades de fortalecer sus capacidades para el empleo y su insercion laboral. Del
mismo modo, las empresas logran cubrir sus necesidades inmediatas y futuras de mano de
obra de manera adecuada y eficiente a través del acceso a una oferta laboral capacitada,
calificada y certificada. Esta situaci®n se empez6 a lograr desde el afio 2013 en el que el
Sector, a través del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, inicié una estrategia de
cerificacion internacional de la calidad de 04 de sus servicios mediante la Implementacion
de Cartas de Servicios (norma UNE 93200), logrando tener la totalidad de sus servicios
certificados en el afio 2030.

De la misma manera, se amplid la cobertura de los servicios que presta el Sector, basados
en el empoderamiento de los niveles de gobierno regional y local en |a prestacion de estos
servicios con la calidad y la sostenibilidad necesaria, gracias al impulso del Sector para
que estos niveles de gobiernos tengan los mecanismos de incentivos que les permitan
asumir estos compromisos.

El Perl esta en el camino correcto; pues viene consiguiendo un crecimiento econdémico
sostenido que tiene como principal cimiento el trabajo decente al que accede la fuerza
laboral del pais.
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. VISION
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"Ciudadania altamente empleable, protegida en sus \
derechos laborales, que se desenvuelve en un entorno
que contribuye al desarrollo sostenible
e inclusivo del pais, el cual garantiza el empleo digno
y productivo, la prdctica de relaciones laborales
armoniosas y de responsabilidad social”
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Grafico N° 5: Expresion del Trabajo Decente
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IV. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL SECTOR TRABAJO Y PROMOCION
DEL EMPLEO

Los objetivos estratégicos describen y establecen los propositos a ser alcanzados por el
sector; es decir, orientan al cambio, rencvacion y transformacion que se busca lograr en
el ciudadano, entorno u otra entidad del Estado. Estos fueron formuladas sobre la base
de las interrelaciones identificadas entre las 11 variables estratégicas (seleccionadas en
la Fase de Analisis Prospectivo) en el desarrollo de la Fase Estratégica, los Ejes
Estratégicos y sobre la base de la Politica General de Gobierno, la Agenda de Desarrollo
Sostenible al 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) vy a las
recomendaciones de la OCDE respecto al Programa Pais con el Peru.

En el Sector Trabajo y Promocion del Empleo se han identificado seis (06) Objetivos
Estrategicos:

Cuadro N° 11: Objetivas Estratégicos del Sector

OBIETIVOS ESTRATEGICOS

PROMOVER EMPLEQS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS
1 LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN
DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEQ DE
2 LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORAL
EN EL PAIS.

POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS
3 PARA LA GENERACION [, UNA LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE
LA PRODUCTIVIDAD ¥ GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES.

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA
4 POBLACIONES VULNERABLES'’, PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS
DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

PROMOVER EL EMPLEQ A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS
5 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEQ.

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL
CENTRADO EN EL CIUDADANOQ.

7 De acuerdo a informacion obtenida del portal del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables; esto definicién hace
referencia o mujeres, niflos, niflos, odolescentes, personas adultas mayores, perscnas can discapacidad, desplarades v migrontes interncs que no
pueden efercer sus derechos en igualdad de condiciones.
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Indicadores:

Es preciso mencionar que la informacion disponible a nivel de informacion estadistica es
aun muy limitada, por lo cual se han propuesto algunos indicadores proxy® que nos
sirvan como elementos de medicion del logro de estos Objetivos Estratégicos a lo largo
del periodo comprendido en el presente Plan Estratégico. Conforme se construya nueva
informacion se podran presentar indicadores que reflejen de manera mas cercana la
posicidén que se viene alcanzando por cada Objetivo Estratégico.

Cuadro N* 12: Indicadores de los Objetivos Estratégicos del Sector

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (*)
PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS
DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD TASA DE EMPLEO FORMAL

SOCIAL PARA LOGRAR UN DESARRCLLO PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL
AUTOEMPLEQ DE LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA

PORCENTALE DE EMPLEQ

REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL PAIS INFORMAL JUVENIL
POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS

INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION NUMERQ DE ACUERDOS
LABORAL QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE TRIPARTITOS

LOS DERECHOS LABORALES

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES
PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON

PORCENTA.JE DE NINOS
PARTICIPANDQ EN
ACTIVIDADES ECONOMICAS

DISCAPACIDAD
COEFICIENTE DE GINI

PROMOVER EL EMPLEQ A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE

LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE NUMERO DE EMPLEOS
EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE GENERADOS
DESEMPLEO Y SUBEMPLEQ
PORCENTA.E DE
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION ﬁgﬂfgfg:gﬁ&%léumm
RIAL CENTRAD IUDADAN
SECTORIAL CE O ENEL CIU 0 B Lo SERTAnS
SECTORIALES

(*) Se presentan las fichas téenicas de cada uno de los indicadores como Anexo 2 del presente documento,
deniro de las cuales se encontrard informacion relevante para el recojo de la informacién; como por ejemplo la
férmula o método de calculo.

V. ACCIONES ESTRATEGICAS

Una vez establecidos los Objetivos Estratégicos del Sectar, corresponde determinar las
estrategias que de manera directa contribuyan a su logro. Estas estrategias se hacen
manifiestas a través de las Acciones Estratégicas, las cuales representan un conjunto de

® Un indicador proxy es una medicion o sefial indirecla que aproxima o representa un fendmeno en la ausencia de una
medicién o sefial directa.
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actividades ordenadas que contribuyen al logro de cada uno de los seis Objetivos
Estratégicos.

Las Acciones Estratégicas Sectoriales se han identificado sobre la base de aquellas
variables estratégicas que resultaron tener una relacion de causalidad con las variables
estratégicas identificadas como base de los Objetivos Estratégicos asi como de los Ejes
sectoriales presentados en la seccion anterior; es decir, aquellas que se identificaron
como causas de las variables estratégicas que se jerarquizaron como Objetivos
Estratégicos.

De la misma forma, se plantean como Acciones Estratégicas a otras intervenciones que
se consideran necesarias para el logro de los Objetivos Estratégicos, aun cuando no
hayan formado parte directa de las variables estratégicas identificadas en la Fase de
Analisis Prospectivo.

Cuadro N° 13: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: PROMOVER EMPLEQS FORMALES
CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR
UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA

| DISERAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL

TRANSITO A LA FORMALIZACION LABORAL.
SENSIBIUIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA
PROMOVER EMPLEOS | FORMALIZACION, GENERANDO Y DIFUNDIENDO INFORMACION DE CALIDAD
FORMALES CON ACCESD A
LOS DERECHOS DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS DE ARTICULACION MULTISECTORIAL
LABORALES ¥ COBERTURA | £ INTEGURBERNAMENTAL ORIENTADOS A FACILITAR LOS PROCESOS DE
DE SEGURIDAD SOCIAL FORMALIZACION LABDRAL.
PARA LOGRAR UN
DESARROLLO | CAUTELAR ¥ PROMOVER EL RESPETO DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES DE LA
PRODUCTIVO ¥ | POBLACIW LABORAL A TRAVES DE UN SISTEMA DE INSPECCION DE TRABAID
SOSTENIDO DE NUESTRA | PHEDICTIVE, EHICIENTE ¥ DE CALIDAD; AS[ COMO, PROTEGER LOS DERECHOS
ECONOMIA. FUNDAMENTALES Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ,

PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD Y MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL Y LA PREVENCION DE RIESGOS

Cuadro N° 14: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD
¥ FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL MERCADO
LABORAL EN EL PAIS

DESARROLLAR LA
EMPLEABILIDAD ¥
FOMENTAR EL
AUTOEMPLEO DELOS
JOVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABGRAL EN EL
PAlS

1 ; L e e e i

{16 A © ACCIONES ESTRATEGICAS

| PROMOVER £L DESARROLLO, USO Y ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y
COMPETENCIAS LABORALES DE LOS JOVENES PARA FACILITAR SU INSERCION

. LABORAL E INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

CREAR, DESARROLLAR ¥ PROMOVER MECANISMOS CON ENFOQUE PROSPECTIVO
PARA ARTICULAR LA OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS DEMANDAS REALES DEL
MERCADO LABORAL.

DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISECTORIALES ¥ LA
ARTICULACION PUBLICO PRIVADA PARA MEIORAR LAS COMPETENCIAS
LABORALES DE LOS JOVENES PARA EL EMPLED Y AUTOEMPLED Y
ESTANDARIZACION DE COMPETENCIAS.




Cuadro N* 15: Acciones Estratégicas del Objelivo Estratégico: POTENCIAR AL CONSEJIO NACIONAL
DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION LABORAL QUE
FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD ¥ GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES

POTENCIAR AL CONSEID | FORTALECER LAS COMISIONES TECNICAS ¥ MESA DE DIALOGO SOCIAL JUVENIL;
NACIONALDE TRABAJIO ¥ | AS! COMO, OTRAS INSTANCIAS DE DIALOGO LABORAL.
ngu';‘fagﬂf:ﬁ:: FORTALECER LOS CONSEJOS REGIONALES Y FOMENTAR LA GENERACION DE LOS
CEGISLACION LaBoRAL | CONSEIOS MACROREGIONALES DEL SECTOR.
QUE FOMENTE LA IMPULSAR EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALDGO Y OTRAS
PRODUCTIVIDAD ¥ INSTANCIAS LABORALES Eb ANALISIS Y ELABORACION DE PROPUESTAS
GARANTICE LOS DERECHOS | wnpmaTivAS O BE POLITICAS; ASI COMO, MECANISMOS Y ESTRATEGIAS QUE
LABORALES CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL.

Cuadro N° 16: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico. GENERAR COMPETENCIAS Y
OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

FORTALECER POLITICAS ¥ ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS
PRIVADAS PARA ERRADICAR EL TRABAIO INFANTIL, TRABAIO FORZOSO Y

PROMOVER LA IGUALDAD EN EL EMPLED.

GENERAR COMPETENCIAS ¥ 1
OPORTUNIDADES T |
e oMOQ ES EL nscouogwsmo Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS

e LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES.
PA‘;‘T’ILCNUQS‘:‘:;E&TE PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA |
POBLACIONES VULNERABLES CON ENFASIS EN LAS MUIERES VICTIMAS DE |
MUIERES VICTIMAS DE |
VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

VIOLENCIA Y PERSONAS CON |

DISCAPACIDAD. DESARROLLAR ¥ CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES E |

INTERGUBERNAMENTALES PARA LA GENERACION DE COMPETENCIAS Y |
OPORTUNIDAGES LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES.

Cuadro N° 17: Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES
DEL MEIORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.

| AGCIONES ESTRATEGIGAS

FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR
PROMOVER EL EMPLEO A | PROMOVIENDO LA GENERACION DE EMPLED Y AUTOEMPLED
TRAVES DEL
MEJIORAMIENTO DELAS | DISERAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEIORAR LAS |
COMPETENCIAS LABORALES | COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILUDAD EN LOS
¥ NIVELES DE DESEMPLEADOS Y SUBEMPLEADOS
EMPLEABILIDAD DE LAS |
PERSONAS EN CONDICIONES | FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES EN LA POBLACION |
DE DESEMPLEO ¥ DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA EN CONDICION DE POBREZA Y POBREZA
SUBEMPLEO. EXTREMA, PROMOVIENDO LA  ARTICULACION TERRITORIAL Y LA
COMPETITIVIDAD LOCAL
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Cuadro N° 18: Acciones Estratégicas del Objetivoe Estratégico: GENERAR COMPETENCIAS Y
OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

ACCIONES ESTRATEGICAS

FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACION DE LAS
POLITICAS LABORALES.

MPLEMENTAR UN EFECTIVO
MODELO DE GESTI/ON
SECTCRIAL CENTRADOQ EN EL

CIUDADAND

OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA  PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA |
EMPLEABILIDAD ¥ EL AUTOEMPLEC. i

PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL

VI. RUTA ESTRATEGICA

Identificando los Objetivos Estratégicos, corresponde establecer pricridades entre ellos y
de las Acciones Estratégicas dentro de cada uno de ellos. A partir de esta priorizacion se
definiran las metas de los objetivos estratégicos. Es importante tener en cuenta que la
priorizacion realizada busca ordenar la secuencia en la cual se alcanzaran los logros y no
busca asignarle menor o mayor importancia a los objetivos estratégicos o acciones
estratégicas. Esta priorizacion se realizé tomando en cuenta la mayor relevancia que
tendria el logro de estos objetivos en el desarrollo de las personas. La prioridad
establecida para los Objetivos Estratégicos es la siguiente:

Cuadro N° 19: Prioriza-.idn de Objetivos Estratégicos

Ordan de Objetivos Estratégicos
Priorizacién

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS
0.E.1 DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD

W SOCIAL PARA LOGRAR UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA,

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL
OE. 2 AUTOEMPLEQ DE LOS5 JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA
REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL PAIS.

POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS
OE. 3 INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION

— LABORAL QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE
LOS DERECHOS LABORALES.,

GENERAR COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES
OE. 4 PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE

e MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD,

PROMOVER EL EMPLEQ A TRAVES DEL MEJORAMIENTQ DE
OE.5 LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE

= EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE
DESEMPLEQ Y SUBEMPLEQ

OE. 6 IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION
i SECTQRIAL CENTRADO EN EL CIUDADANG
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En el caso de la priorizacion de las Acciones Estratégicas dentro de cada Objetivo
Estratégico, el criterio utilizado para ello es separarlas en tres grupos:

| 1oureentss |

[ 22 IMPORTANTES j

[ 32 NECESARIAS ]

En primer lugar priorizamos a aquellas acciones que se consideran Urgentes, en segundo
lugar a las acciones que se consideran Importantes y en tercer lugar a las que se
consideran Necesarias, [0 cual se realiza en relacion a la mayor relevancia en el desarrollo
de las personas.

A continuacion, se presenta la priorizacién de las Acciones Estratégicas dentro de cada
Objetivo Estratégico:

Cuadro N° 20: Secuencia logica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico:
PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE
SEGURIDAD SOCIAL PARA LOGRAR UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA
ECONOMIA

A

CAUTELAR Y PROMOVER ! €S DE

POBLACION LABORAL A TRAVES DE UN SISTEMA DE INSPECCION DE TRABAIO
1 PREDICTIVO, EFICIENTE ¥ DE CALIDAD; AS! COMO, PROTEGER LOS DERECHOS
R T T FUNDAMENTALES Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO.
RALLACH L s PROMOVER UNA MEIOR CALIDAD ¥ MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD
' LOS DERECHOS 2 SOCIAL Y LA PREVENCIGN DE RIESGOS
LABORALES Y COBERTURA .
DE SEGURIDAD SOCIAL DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS DE ARTICULACION MULTISECTORIAL
PARA LOGRAR UN 3 E INTERGURBERNAMENTAL ORIENTACOS A FACILITAR LOS PROCESOS DE
DESARROLLO FORMALIZACION LABORAL.
PRODUCTIVO Y 5
SOSTENIDO DE NUESTRA SENSIBILIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA
ECONOMIA, 4 FORMALIZACION, GENERANDC Y DIFUNDIENDO INFORMACION DE CALIDAD
DISENAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL
5 TRANSITO A LA FORMALIZACION LABORAL.
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Cuadro N°® 21: Secuencia lbgica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico:
DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORAL EN EL PAIS

ACCIONES ESTRATEGICAS

CREAR, DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS CON ENFOQUE PROSPECTIVO
PARA ARTICULAR LA OFERTA LABORAL JUVENIL CON LAS DEMANDAS REALES DEL

DESARROLLAR LA MERCADO LABORAL.
EMPLEABILIDAD Y
FOMENTAR EL DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISECTORIALES Y LA
ARTICULACION PUBLICO PRIVADA PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS

AUTOEMPLEQ DEL0S
IGVENES, ACORDE A LA
DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL
pals

2 LABORALES DE LOS JOVENES PARA EL EMPLEO Y AUTOEMPLEQ Y
ESTANDARIZAC!ON DE COMPETENCIAS,

PROMOVER EL DESARROLLO, USO Y ACTIVACION DE LAS HABILIDADES Y
3 COMPETENCIAS LABORALES DE LOS JOVEMES PARA FACILITAR SU INSERCION
| LABORAL E INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

Cuadro N° 22: Secuencia ldgica de las Acciones Esltratégicas del Objetivo Estratégico: POTENCIAR
AL CONSEIO NACIONAL DE TRABAIO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA
LEGISLACION LABORAL QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES

ACCIONES ESTRATEGICAS

S OTENCIAR AL CONSEID R FORTALECER LOS CONSEJCS REGIONALES ¥ FOMENTAR LA GENERACION DE LOS
CONSEIOS MACROREGIONALES DEL SECTOR.
NACIONAL DE TRABAIO Y
OTRAS INSTANCIAS PARA FORTALECER LAS COMISIONES TECNICAS Y MESA DE DIALOGO SOCIAL JUVENIL;
LA GENERACION DE UNA z ASl COMU, STRAS INSTANCIAS DE DIALOGO LABORAL
LEGISLACION LABORAL
QUE FOMENTE LA ita 11SAY EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALOGO Y OTRAS
PRODUCTIVIDAD ¥ INSTANCIAS LABORALES EL ANALISIS Y ELABORACION DE PROPUESTAS
GARANTICE LOS DERECHOS ) NORMATIVAS O DE POLITICAS; AS| COMO, MECANISMOS ¥ ESTRATEGIAS QUE
LABORALES CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL.

Cuadro N° 23: Secuencia logica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: GENERAR
COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

FORTALECER POLITICAS Y ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y

1 PRIVADAS PARA ERRADICAR EL TRABAID INFANTIL, TRABAJO FORZOSO ¥
GENERAR COMPETENCIAS Y PROMOVER LA KGUALDAD EN EL EMPLEOD.
OPORTUNIDADES
LABORALES PARA DESARROLLAR Y CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES E
POBLAGIONES 2 INTERGUBERNAMENTALES PARA LA GENERACION DE COMPETENCIAS Y
VULNERABLES, OPGRTUNIDADES LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES.
PA“T'CUL?“ME"TE R PROMOVER EL RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS
s LABORALES PARA POBLACIGNES VULNERABLES.
IVIOLENCIA ¥ PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA

4 POBLACIONES VUINERABLES CON ENFASIS EN LAS MUIERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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Cuadro N® 24: Secuencia logica de |las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: PROMOVER
EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTCO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE
EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEQ Y SUBEMPLEQ.

ACCIO "‘_'J STR

DISERAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEIORAR LAS
PROMOVER ELEMPLEOD A 1 COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD EN LOS
TRAVES DEL DESEMPLEADCS Y SUBEMPLEADGS
MEJORAMIENTO DE LAS
COMPETENCIAS LABORALES » FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR
¥ NIVELES DE PROMOVIENDO LA GENERACION DE EMPLEO ¥ AUTOEMPLED
EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES €N LA POBLACION
DE DESEMPLEQ ¥ ) DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA EN CONDICION OFE POBREZA Y POBREZA
SUBEMPLEQ. EXTREMA, PROMOWIENDD LA ARTICULACION TERRITORIAL Y LA
COMPETITIVIDAD LOCAL

Cuadro N° 25: Secuencia logica de las Acciones Estratégicas del Objetivo Estratégico: GENERAR
COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES,
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Pl |-I - e 5
ACCIONES | 51 _f".l:lk “._?‘_f

1 PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL

IMPLEMENTAR UN EFECTIVD
MODELC DE GESTION E | OFTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA PARA PROMOVER EL EMPLEO, LA
ECTORIAL CENTRADO EN EL | EMPLEABILIDAD Y EL AUTOEMPLED.

1UDADAN

g © 3 FORTALECER LA CAPACIOAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACION DE LAS
POLITICAS LABORALES.
M\
Al
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Cuadro N° 26: Ruta Estralégica del Sector Trabajo y Promocion del Empleo

OQRIETIVD ESTRATEGKO

[ SECUENCIA LOGICA DE ACOIONES ESTRATEGICAS

RESPONSABLES

PROMOVER EMPLECS FORMALES CON
ACCES0 A LOS DERECHOS LABORALES ¥
COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL
PARA LOGRAR UN DESARROLLO
PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE
NUESTRA ECONOMIA.

CAUTELAR Y PROMOVER EL RESPETO DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES DE LA POBLACION LABORAL A TRAVES DE
UN SISTEMA DE INSPECCION DE TRABAJO PREDICTIVO, EFIIENTE Y DE CALIDAD; ASl COMO, PROTEGER LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES ¥ LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIOD.

DGPIT, DGDFSST, SUNAFIL, DRTPE

PROMOVER UNA MEJOR CALIDAD ¥ MAYOR COBERTURA DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y LA PREVENCION DE RIESGOS

DGT, DGDFSST, ESSALUD

DESARROLLAR Y PROMOVER MECANISMOS DE ARTICULAGION MULTISECTORIAL E INTERGURBERMAMENTAL
ORIENTADOS A FACILITAR LOS PROCESOS DE FORMALIZACION LABORAL.

DGPIT, SUNAFIL, DRTPE

SENSIBILIZAR A LOS ACTORES LABORALES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA FORMALIZACION, GENERANDO Y
DIFUNDIENDO INFORMACION DE CAUDAD

DGPIT, SUNAFIL, DRTPE

DISERAR E IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE FACILITEN Y PROMUEVAN EL TRANSITO A LA FORMALIZACION
LABORAL.

DGOFSST, DGPIT

DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y
FOMENTAR EL AUTOEMPLEO DE LOS
JOVENES, ACORDE A LA DEMANDA
REAL DEL MERCADC LABORAL EN £L

CREAR, DESARRGOLLAR ¥ PROMOVER MECANISMOS COM ENFOQUE PROSPECTIVO PARA ARTICULAR LA OFERTA
LABORAL JUVEMIL CON LAS DEMANDAS REALES DEL MERCADO LABORAL.

DGFPCL

DESARROLLAR Y CONCERTAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS MULTISEC, LRIALES ¥ LA ARTICULACION PUBLICO PRIVADA
PARA MEJCORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS JOVENES PARA EL EMPLEO Y AUTOEMPLEO Y
ESTANDARIZACIGN DE COMPETENCIAS.

DGPE, DGFPCL, DGSNE, PROGRAMA JOVENES
PRODUCTIVOS, IMPULSA PERU

PAIS PROMOVER EL DESARROLLO, USQ ¥ ACTIVACION DE LAS HABILID + €5 COMPETENCIAS LABORALES DE LOS DGFPCL
JOVENES PARA FACIUTAR SU INSERCION LABORAL E INCREMENTO DE L# FRODUCTIVIDAD
FORTALECER LO% CONSEIOS REGIONALES ¥ FOMENTAR LA GENERACION DE S CONSEJOS MACROREGIONALES DEL CNTPE, CONSSAT

POTENCIAR AL CONSEIO NACIONAL DE
TRABAIO ¥ OTRAS INSTANCIAS PARA LA
GENERACION DE UNA LEGISLAQION

SECTOR.

FORTALECER LAS COMISIONES TECNICAS Y MESA DE DMALOGO SOCIAL JUVENIL, AS COMO, OTRAS INSTANCIAS DE
0IALOGO LABORAL

CNTRE, CONSSAT

FRD";:;RIC:‘DT;E:‘? m’:ﬁg o IMPULSAR EN LAS COMISIONES TECNICAS, MESAS DE DIALOGO Y OTRAS INSTANCIAS LABORALES EL ANALISIS ¥
DERECHOS LABORALES ELABORACICN DE PROPUESTAS NORMATIVAS O DE POLITICAS; ASl COMO, MECANISMOS ¥ ESTRATEGIAS QUE CNTPE, CONSSAT, DGT
CONTRIBUYAN O BENEFICIEN LA PAZ LABORAL
FORTALECER POUTICAS Y ARTICULAR CON LAS ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS PARA ERRADICAR EL TRABAJO ST
GENERAR COMPETENCIAS Y INFANTIL, TRABAIO FORZOSO Y PROMOVER LA IGUALDAD EN EL EMPLED.
OPORTUNIDADES LABORALES PARA DESARROLLAR Y CONCERTAR INTERVENCIONES CONJUNTAS SECTORIALES € INTERGUBERNAMENTALES PARA LA | PROGRAMA JOVENES A LA QBRA, IMPULSA
POBLACIONES VULNERABLES, GENERACION DE COMPETENCIAS Y OPORTUNIDADES LABORALES DE LAS POBLACIONES VULNERABLES. PERD), PERU RESPONSABLE
PARTICULARMENTE MUJERES VECTIMAS PROMOVER EL RECONOCIMIENTO ¥ DESARRCLLO DE COMPETENCIAS LABORALES PARA POBLACIGNES eercH
DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON VULNERABLES,
DISCAPACIDAD. PROMOVER LA GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES CON ENFASISEN | PROGRAMA JOVENES A LA OBRA, IMPULSA

LAS MUJERES VICTIMAS DE VIQLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PEAU, PERY RESPONSABLE

PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL
MEJORAMIENTO OE LAS
COMPETENCIAS LABORALES ¥ NIVELES
DE EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS
EN CONDICIONES DE DESEMPLEQ Y
SUBEMPLEQ.

DISEfRAR Y PROMOVER ESTRATEGIAS TERRITORIALES PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES ¥ NIVELES DE
EMPLEABILIDAD EN LOS DESEMPLEADOS Y SUBEMPLEADOS

PROGRAMA JOVENES A LA ORRA, IMPULSA
PERL, PERU RESPONSABLE, TRABAJA PERU

FORTALECER LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES DEL SECTOR PROMOVIENDO LA GENERACION DE EMPLEO Y
AUTOEMPLEQ

PROGRAMA JOVENES A LA DBRA, IMPULSA
PEAY, PERL RESPONSABLE

FORTALECER LA GENERACION DE EMPLEOS TEMPORALES EN LA POBLACION DESEMPLEADA ¥ SUBEMPLEADA EN
CONDICION DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA, PROMOVIENDO LA ARTICULACION TERRITORIAL ¥ LA
COMPETITIVIDAD LOCAL

PROGRAMA TRABASA PERU

IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELC
DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN
EL CIUDADAND

PROMOVER UNA GESTION DE CALIDAD SECTORIAL ¥ TERRITORIAL

SECRETARIA GENERAL MTPE, SUNAFIL, ESSALUD

OPTIMIZAR LA CAPACIDAD RECTORA PARA PROMOVER EL EMPLED, LA EMPLEABILIDAD ¥ EL AUTOEMPLED.

DGPIT, DGT, DGDFSS5T, DGPE, DGSNE, DGFPCL

FORTALECER LA CAPACIDAD RECTORA EN LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS LABORALES.

DGPIT, DGT, DGDFSST, DGPE, DGSNE, DGFPCL
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 1

PROMOVER EMPLEOS
FORMALES CON ACCESO A
LOS DERECHOS LABORALES Y
COBERTURA DE SEGURIDAD
SOCIAL PARA LOGRAR UN
DESARROLLC PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA
ECONOMIA.

Cuadro N2 27: Indicador

INDICADOR

TASA DE EMPLEQ FORMAL

Meta del O.E.1

OBJETIVOS ESTRATEGICOS, INDICADORES Y METAS

META AL 2021

58.8%

OBJETIVO!
ESTRATEGICO 2

DESARROLLAR LA
EMPLEABILIDAD Y

Cuadro N2 28: Indicador y Meta del O.E.2

INDICADOR ¢

META AL 2021

FOMENTAR EL AUTOEMPLEO
DE LOS JOVENES, ACORDE A Po?ﬁggm;?j\mffo 49.5%
LA DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL
PAlS
Cuadro N2 29

OBJETIVO)
ESTRATEGICO 3

POTENCIAR AL CONSEIO
NACIONAL DE TRABAJO Y
OTRAS INSTANCIAS PARA LA
GENERACION DE UNA
LEGISLACION LABORAL QUE
FOMENTE LA
PRODUCTIVIDAD Y
GARANTICE LOS DERECHOS
LABORALES

INDICADOR

NUMERO DE ACUERDOS
TRIPARTITOS

: Indicador y Meta del O.E.3

I METAAL 2021 |~
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Cuadro N2 30: Indicador y Meta del O.E.4

']

OBJETIVO
ESTRATEGICO 4 INDICADOR META AL 2021
GENERAR CDMEPSFIENCIAS ¥ PORCENTAJE DE NIROS
Opoﬁll;:'gggm c"";ilcé';""is PARTICIPANDO EN 12.0%
ACTIVIDADES E
e CTIVIDADES ECONOMICAS
PARTICULARMENTE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y
PERSONAS CON COEFICIENTE DE GINI .46
DISCAPACIDAD.

Cuadro N¢ 31: Indicador y Meta del O.E.5

: i

INDICADOR [

OBRJETIVO

ESTRATEGICO 5 META AL 2021

PROMOVER EL EMPLEC A
TRAVES DEL MEICRAMIENTO
DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES Y NIVELES DE
EMPLEABILIDAD DE LAS
PERSONAS EN CONDICIONES
DE DESEMPLED Y
SUBEMPLEOQ.

NUMERQ DE EMPLEQS

GENERADOS 1,533,000

Cuadro K@ 22: Indicador y Meta del O.E.6
e . -

OBJETIVO

ESTRATEGICO 8 META'AL 2021

INDICADOR

PORCENTAIE DE

'MP;EC%ZT;ASE%NEE:E?VO SATISFACCION DEL
USUARIO EN LA ATENCION 0%
SECTORIAL CENTRADO EN EL
CIUDADAND DE LOS SERVICIOS
SECTORIALES

La Ficha Técnica de cada indicador nos dara una mayor comprension de lo que se estard
midiendo en cada uno de los Objetivos Esiralégicos Secloriales; asi como mayores luces sobre
la necesidad de generar mayor y mejor informacién que nos permita trabajar con indicadores
mas relevantes; los mismos que se podran plantear, incluso dentro del mismo periodo de
vigencia del presente Plan Esiratégico, a medida que sea posible contar con ella.
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67 OBJETIVO
ESTRATEGICO SECTORIAL

INDICABOR

Cuadro N*® 33: Matriz Resumen de Objetivos Estratégicos

Linea de Bass

Ang Valaor

Meta 2020

Meta 2021

FUENTE

RESPONSABLE DE MEDICION

PROMOVER EMPLEOS FORMALES CON ACCESO ALDS
S rih DE STGURIDAD | TASADEEMPLES | 2015 | 26.8% | 30.8% | 35.8% | 42.8% | 50.8% | 5B.8% [INEi-ENAHO.2004-2015 DGPIT, SUNAFIL
PRODUCTIVO ¥ SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.
DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD ¥ FOMENTAR EL :5:::’0‘7“5 Ll iNEI - Encuesta Macional de
AUTOEMPLEO DE LOS JOVENES, ACORDE A LA Eenaan 205 79.5% | 75.5% | 70.5% | 63.5% 55.5% 49.5% | Hogares sobre Condiciones de | DGPE
DEMANDA REAL DEL MERCADO LABORALEN ELPAIS | |\ vida y Pobreza (ENAHD) 2015
POTENCIAR AL CONSEIO NACIOKAL DE TRABAJO ¥
OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA NUMERO DE R de del CNTPE del
LEGISLACKON LABORAL QUE FOMENTE LA ACUERDOS 2015 4 [ 7 7 7 7 C?)DI:S; e . ¥ 98l cNTRE, CONSSAT
PRODUCTIVIDAD ¥ GARANTICE LOS DERECHOS TRIPARTITOS
LABORALES
PORCENTAIE DE
NIAIOS Encuesta Nacional de Hogares
f::g::&ggr:ﬂ E(;;?:; ;:;SOSL'::E"E::EE:S PARTICIPANDOEN | 2015 26.4% | 23.6% | 22.3% | 211% 20.0% 18.9% | sobre Condiciones de Vida y | DGDFSST
3 ACTIVIDADES
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE ECONOMICAS L e s
VIOLENCIA Y PEASONAS CON DISCAPACTIDAD, COEFICIENTE DE
Eh 2015 0.49 0.48 0.48 0.47 0.46 0.46 INE) — ENAHO 2004 -2015 DGPE, DISEL
PROMOVER EL EMPLED A TRAVES DEL LT MEF - Marco
MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Macroeconomico Multianuat
Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS EN [ EXIPLEOS 2015} 122,000 | 448,000 { 624,000 | 773,000 | 1,149,000 | 1,533,000 | 5, 7.501; e ENAHO, DGPE. DISEL
CONDICHONES DE DESEMPLED ¥ SUBEMPLEQ. 2010-2015.
PORCENTAIE DE
o SATISFACCION DEL Evaluacion de Cartas de
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELC DE GESTION | USUARIOEN LA o, o o 0, o, o, servicios, y evaluacidon de
SECTORIAL CENTRADO EN EL CIUDADANG ATENCION DE LOS 2015 72% 78% 83% 86% B8% 80% sarvicios en  SUNAFIL y OGPP, 0OM, ESSALUD, SUNAFIL
SERVICIOS ESSALUD.
SECTORIALES
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| Sector

Anexo 1:

MATRIZ DE ARTICULACION DE OBJETIVOS

SECTOR TRABAJO Y PROMOCIONI DEL EMPLED

Ministerio

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLED

Organo ancargédo del planeamiento estratégico

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Responsable del 6rgano de planeamiento estratégico

FRANCISCO RUBEN ALCALA MARTINEZ

Periodo del plan 2017-2021
Matas Nacionales
Objetivo Objetivo Linea —g—rrr o SEM o Iéinea Metas
Nacional Nacional indicador Baas bjativo Estratégico PESE indicador ase 2021
Especifico 221 2021 (2015)
PROT 1> VER EL EMPLED A TRAVES DEL
Porcentaje MEJORAMIE "W O DE LAS COMPETENCIAS
de trabajo 42.7% 45% 60% LABDRALES ¥ NIVE! . DE EMPLEABILIDAD DE | NUMERO DE EMPLEOS GENERADOS 122,000 1,533,000
asalariado : LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE
DESEMPLEO Y SUBEMPLEO.
PROMOVER EMPLEQS FORMALES CON
ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES ¥
COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA TASA DE EMPLEO FORMAL 26.8% 58.8%
LOGRAR UN DESARROLLD PRODUCTIVO Y
SOSTENIDO DE NUESTRA ECONOMIA.
Economia Incremenic de los
compelitiva con empleos adecuados DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y
alio nivel de para la FOMENTAR EL AUTOEMPLED DE LOS PORCENTAJE DE EMPLEC INFORMAL 49.5%
empleo y modemizacion . JOWENES, ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL JUVENIL 79.5% )
productividad inclusiva Porcentaje (2009) MERCADO LABCRAL EN EL PAIS
de empleo 69% 75%
adecuado 51.6% POTENCIAR AL CONSEIO NACIONAL DE
TRABAIO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA
GENERACIGN DE UNA LEGISLACION LABORAL NUMERO DE ACUERDOS 4 34
TRIPARTITOS
QUE FOMENTE LA PRODUCTIVIDAD ¥
GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES
GENERAR COMPETENCIAS ¥ PORCENTAJE DE NINOS
GPORTUNIDADES LABORALES PARA PARTICIPANDO EN ACTIVIDADES 26.4% 18.9%
POBLACIONES VULNERABLES, ECONOMICAS
PARTICULARMENTE MUJERES VICTIMAS DE I 0.49 0.46

VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
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Metas Nacionales
Objetivo Objelivo dor | Linea rongencn o IR s Linea | yyotas
Nacional acional Indicador | oo C0 jativo Estratéglco PESEM ndicador Base 2021
Espacifico 2021 2021 (2015)
Estado Agilidad,
democralico y transparencia y
descentralizado eficacia de la
que funciona con adminisiracién (2008)
eficacia, eficiencia | publica en lodos sus 46.4
y arliculadamenle niveles, al servicio (ra nI;i ng
entre sus de los derechos de Efectividad deDa IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL
diferentes las personas en T 100 si 848 GESTION SECTORIAL CENTRADO EN EL USUARIO EN LA ATENCION DE LOS 72% 90.0%
seclores y los fres general y de los 9 tal dond e' 0 - : CIUDADANG (*) SERVICIOS SECTORIALES
niveles de emprendedores e es peor
gobiemo al inversionistas en 100 es
servicio de la pariicular, con ym or)
ciudadania y el revaloracién de los €
desarollo, servidores y
garantizando fa funcionarics
seguridad nacional publicos

Elaboracién: Equipo Técnico de Planeamienio Estratégico del Sector Trabajo y Promocién del Empleo.

[*) Este Objetivo Estratégico del Sector se articula indirectamente con el Dbjetivo Nacional Especifico; pues los servicios que se prestan en el Sector son parte de los que presta la administracién publica al servicio
de la ciudadania para lograr el desarrollo econdmico. La mejora de la percepcion de los servicios necesita de una mejora en la calidad con que se prestan; la calidad entre otros conceptos engloba eficacia,
agilidad y transparencia que propone el Objetive Nacional Especifico; por otra parte, la mejora de la percepcién pablica de estos servicios también necesita de un incremento de su cabertura, la cual se estima

posible sélo con la articulacidn entre los tres niveles de gobierno y un ejercicio de la rectoria del MTPE.
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Anexo 2:

FICHAS DE PROTOCOLO DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 1:

PROMOVER EMPLEQS FORMALES CON ACCESO A LOS DERECHOS LABORALES Y COBERTURA DE SEGURIDAD SOCIAL PARA
LOGRAR UN DESARROLLO PRODUCTIVO Y SOSTENIDO DE NUESTRA ECONGMIA.

Nombre del Indicador

Tasa de Empleo Formal

Definicién

Razén entra la poblackn ocupada formal v la poblacidn econdmicamente activa ocupada. Permite indicar
qué porcentaje de trabajadores tienen efectivamente emplec formal. El emplec formal se define como el
conjunio de personas: empleadores @ Independientes con RUC, trabajadores dependientes que tienen
seguro de salud pagado por el empleador.

Tipa da Indleador

Indicador de impacio

Nivel de desagregacién
gengrafica

A nivel nacional

Linan ds bass o valor base e o e Vi Dase gdo
26.8% 2015
Valt Ao
Valor actual alogackial
26.8% 2015
Permite determinar el empleo formal dentro y fuera del sector formal e informal. Es un indicader amplio
que estd asociado con la economia formal. El INEl produce la informacién de manera anual y s un
e indicador cuya metodologla esta validada por la OIT y MTPE, La cantidad da empleo formal as consistenta
n

con la informacién del niimero de trabajadores registrados en a1 Planilla Electrénica.
Esle indicador 56 puede desagregar a nivel de lodos los departamentas del pals y por regiones naturales

Limitacionss y supuestos
empleados

Solamente mide |a formalidad por medio de una varlable que es &l seguro de salud, el cual 83 uno de los
tantos indicadores de proteccidn social,

Posibles inconsistencias entre la formalidad en el sector publico

No se puade desagregar el emplea formal para las medalidades formativas laborales ya que en la praclica
oste publico cuenta con un seguro de salud, pero por el limtade nimero de casos en la muastra no se
puede estimar el emplac formal de las parsonas bajo la modalidad formativa laboral.

£n caso de los trabajaderes de la microempresa que utilizan el sistema semicontributivo del SIS paga
{anto el ampleador camo .. trabajador.
La tasa da empleo fxmal 1.0 mide el integro de los derechos laborales ni proteccidn social.

Férmula o méiodo da
célculo

Paoblacién ocupada formal

‘Tasa de Empleo Formal = ’ prr—

x 100

Periodicidad de las
madiciones

Pericdicidad de raporta

Anual

Fuents ds datos

Encuesta Nacional da Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Fusnts de verificaciin del | pianita Electrénica, Encussta Nacional da Hogares sobre Condicionas de Vida y Pobreza.
Organo y entidad . '
responasble de la medicién MTPE - DGPE - Direccién de Investigacidn Socio Econémico Laboral (DISEL).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 2:

"DESARROLLAR LA EMPLEABILIDAD Y FOMENTAR EL AUTOEMPLEQ DE LOS JOVENES. ACORDE A LA DEMANDA REAL DEL
MERCADO LABORAL EN EL PAIS."

Nombre del Indicador

% de Empleo Informal Juvend

Mide ol numero de trabajadores jévenas informalas respecto al lotal da trabajadores jévenes.
La informalidad se calcula sobre ia base do la Metodologia do ta OIT, donde comprende aqusilos

Definicién trabajadores que laboraron an unidades productivas que no cuantan con RUC registrado an la SUNAT o
aguelos asalarados que no cuenian con beneficios sociales como seguro de salud,
Tipo de indicador Indicador de impaclo
Nivel de desagregacidn
geogrifica A nivel nacional
Linsa de bass o valor base £ii08 9 Daosoymior base, Ak
79.5% 2015
Valor actual Afg
Valor actual
75.5% 2016
La poblacién juvenil estd comprendida por las personas de 15 a 29 ados de edad. Este grupo es
considerado como una poblacidn vulnerable por la dificutades que tiena en su insercidn al mercado
laboral {alta tasa de desempleo, alta rotacién laberal, baja capacitacion)
Parmite determinar &i empleo formal dentro y fuera del secior formal e Informal. Es un indicador amplic
Justificaclén qua esld asociado con la economia formal. B! INE) produce I1a Informacidn de manera anual y 8s un

indicador cuya metodologia esta validada por ta OIT y MTPE,
Este Indicador se puede desagregar a nivel de iodos los departamentos del pals y por regiones nalurales

Limitaciones ¥y supuastos
smpleados

Solamente mide la formalidad por medio de una variable que as el seguro de salud, el cual 83 uno de los
tantos indicadores de proteccidn social.

No se puede desagregar el empleo formal para las modalidades formativas laborales ya gue en la practica
asle publico cuenta con un seguro de salud, pero por & limitado nimero de casos en la muestra no se
puade eslimar ol ampleo formal de las p bajo la jad formativa laboral,

En caso de los trabajadores da la microempresa que utilizan el sistema semicontributive del SIS paga
tanto el emplaador como &l trabatador.

La tasa de empleo formal no mide el {nlegro de los derachos laborales ni proteccién social.

Férmula o método de
célculo

Admero de trabajadares jdvends informaies X Lo
Nomero de trabajadores jbvenes

% DE EMPLEQ INFORMAL JUVENIL =

Periodicidad de las

madiciones ol
Perlodicldad de reporte Anual
Fuenta do datos Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza

Fuants de verificacién dal
indicador

Planilla Elacirénica, Encuasia Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Organo y entidad
responsable de la medicién

MTPE - DGPE - Direccién de fnvestigacion Secio Econdmico Laboral (DISEL).
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FICHA TEGNICA DEL INDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 3;

"POTENCIAR AL CONSEJO NACIONAL DE TRABAJO Y OTRAS INSTANCIAS PARA LA GENERACION DE UNA LEGISLACION
LABORAL QUE FOMENTE LA FRODUCTIVIDAD Y GARANTICE LOS DERECHOS LABORALES,”

Nombre del indicador

Numero de Acuerdos Tripariitos

Deafiniclén

€l Indicador mide el nimero de Acusrdo Tripariitos que se consigua suscribir an el seno del Consejo
Naclonal de Trabajo ¥ Promocién del Empleo, asi como an cualquier otra inslancla en la cual se desarrolle
e} didlogo soclal tripartito entre el Estado, los representantes de los empleadores y los representantes de
{os trabajadores.

Tipo da indicador

Indicador da Resuliado

Nival de desagregacién
geogrifica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Lings e hase o NN oese Ang
4 2015
Valor actual Afia
Valor actual
4 2015
Justificacién

La forma en que podemos decir qua sa cuanta con las instancias de didlogo soctal fortalecklas, es con los
consensos que se logran gracias a la negoclacion que alli se d la, estos cor $o puaden medir
con los Acuerdos Tripartitos a los que sa amriba.

Sentlda del indicador

Ascendenia

Limitaclones y supusstos
ampleados

Limitaciones: So6lo sa puade medr el resultado del fortalecimienio de las Instancias de Didloge
Nacionales: Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del Empleo (CNTPE) y Consejo Naclonal de
Seguridad vy Salud en el Trabajo (CONSSAT): en el primer érgano se prioriza como trascendentes
aquellos acuerdos tripartitos que tienan cardcter normativo, miantras que en el segundo érgano, por su
naturaleza distinta se mediran aguellos acuerdos tripartitos qua buscan la generacién de politicas,

Supuestos: CNTPE y CONSSAT sasionan ragularmente

Varlables de medicién

= ACUERDOS TRIPART'TOS NORMATIVOS {CNTPE) 4 ACUERDOS TRIPARTITOS GENERADRS DE POLITICAS
Férmula o método de {CONSSAT)
célculo

Pariodicidad de las
mediciones

Anual

Fuaents de datos

Reportes mensuales del CNTPE, CONSSAT

Fuente de verificacldn del .
indicador Estadisticas anuales.
Grgano y entidad Consejo Nacional de Trabajo y Promocién del Empleo, Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el

responsable da la mediclén

Trabajo
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR FARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 4:

“BENERAR COMPETENCIAS ¥ OPORTIUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.”

Nombre del indicador a) Porcentaje de nlfios participando en actividades econdmicas

Definlclén Considera al numero da nifos da 5 a 17 anos que realizan, al menos una hora a la semana, una o mas
actividadas econdmicas, &n el marco de la frontera de produccidn del Sislema de Cuentas Nacionales

Tipo da Indicador Indicador de Impacto

Nivel de desagregacién
geogréfica

A nivel nacional

Lines s base'd valor buse Linea de base o valor base Afo
284% 2015
Valor aclual Afle

Valor actual
28.4% 2015

Justiflcacién

Cubre fodas |as actividadias econdmicas que realizan los nitos. Esta incluye el trabajo Infantil.
Permile un seguimianto anual a diferencia de las encuestas especializadas de trabajo Infantl gua se
realizan sin un periodo dafinido.

Limitaciones y supuastos
empleados

No 88 una encuesta especializada de trabajo Infantd, sin embarge este indicador es anual y &l INEI lo
publica todos los afos

No se conoce en detalla las \areas basicas para daterminar si las actividades econdmicas que realizan los
nifios as peligrosa o es una da las paores formas de trabajo.

No mide el irabajo forzeso.

Férmula o método de
célecule

_ Nimero de nifosde Sa 17 ahos que realizan.al menos kna hora a ia semana,una o mis actividedes aconomicas X 100
PEA Nimero de nifos de Sa 17 atostotal

Periodicidad de las
mediclones Anual
Perlodicidad de reporta Anual

Fuants de datos

Encuasta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza

Fuante de verificacion del Encuosta Naciona! Especializada en Trabajo Infantl (ETI; Encuesta Nacional de Hogares sobre
Indicador Condiciones de Vida y Pobreza.
Grgano y entldad

responsable de la mediclén

MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdmico Laboral {DISEL).
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FICHA TECNICA DEL WDICADOR PARA EL DBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 4:

"GENERAR COMPETENCIAS ¥ OPORTUNIDADES LABORALES PARA POBLACIONES VULNERABLES, PARTICULARMENTE
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENGIA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD."

Nombre del Indicador b)

Coeficienta de Gini

El coeficiente da Ginl @5 un nimero entre 0 y 1, en donde 0 se corasponde con la perfecta Igualdad

Definicién {todos lienen los mismos ingresos) y donde el valor 1 se corresponda con la perfecta desigualdad (una
persona tiens todos los ingrascs ¥ los demds ninguno)
Tipo de indicador Indicador de Impacto

Nivel de desagregacién
geogrifica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Elosside baseo valcLonse Ado
049 2015
Valor actual Vatr acuial Ada
0.49 2016
Mida Ia difarencia antre los ingrasos laborales
Dado que se pratande mejorar las competancias y oportunidades de la poblacién vulnerabla a través de
Justificaclén capacitacion, acceso, Insercién laboral hacla empleos formales, ello contribuiria a reducir la diferencia en

los Ingresos.

Limitaclones y supusstos
ampleados

Solo mida el aspecio monetario de la desiualdad, dejando ds lado la calidad de empieo en ganeral
{derechos laborales, derechos colectivos, elc)

Férmula o método de
cileulo

Cocficientede Gini = 1 + (3/n) = (2/(n"2 « yprom)) = (¥y1 + 2y2 + ...+ nyn)dondeyl 2
y2 2yn

n = a5 la cantidact de irabajador; y= ingroso laboral de cada trabajador; y prom = Ingreso laboral promedio

Periodicidad de las
madiclones anal
Perdodicidad de reporte Anual

Fuente da datos

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condicionas de Vida y Pobreza,

Fusenta de verificaclén dal
Indicadeor

Encuesia Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza.

Organo y entidad
responsable de la medicién

MTPE.
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FICHA TECNICA DEL iNDICADOR PARA EL OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 5:

‘PROMOVER EL EMPLEO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y NIVELES DE EMPLEABILIDAD
DE LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE DESEMPLEQ Y SUBEMPLED.”

Nombra dal indicador

Niamero de Empleos Generados

Definicidén

Es el incramento neto en el nimero de trabajadores de un afo respecto a ofro.

Tipo de indicador

Indicador de impacto

Nivel de desagregacién
geogrifica

A nivel nacional

Linea de base o valor base Linea de base a valor base Afio
122,000 2015
Valor actual Valor actual Vs
122,000 2018
El Indicador caplura todo el espectro del empleo formal e informal.
Justificacion

Limitaciones y supuestos
emgpisados

Incluye ol empleo informal,
Crecimiento del PEI a lasas promedio de 5% hasta el 2021.
Para la prayeccidn del empleo se utillzd la elasticidad emplac producto para el periodo 2010-2015

Variables de medicién

Férmula o métado de + Nimero de trabajadores en ¢l aflo tmenos el nimers de rabajadores en el afot= 1.
cileulo

Pariodicidad de las

madiciones sk

Perlodicidad de reporte Indicador anual

Fusnta de datos

Encuasta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobroza

Fuenta de verificaclén del
indicador

Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiclones de Vida y Pobreza

Organo y entidad
tesponsable da la medicién

MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacidn Socio Econdémico Laboral (DISEL).
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA El. 0BJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL 6:
IMPLEMENTAR UN EFECTIVO MODELO DE GESTION SECTORIAL CENTRADO EN EL CIUDADANO.*

Nombre dal indicador b)

Porcentaje de salisfaccion del usuario en la atancidn da los serviclos sectoriales

Definicldn

Este indicador muestra cuantos usuarias de los serviclos que se brindan en las enlidades publicas del
sactor se encuentran salisfechos con |a prestacién de los mismos

Tlpo da Indicador Indicador de Resultada

Nivel de desagregacién

geogrifica A nivel nacional

Linea ds | o valor base Linea de base o valor base Afto
2% 2015

/ 1

Valor actual Yeonacus Ao
72% 2015

T AD Con este indicador se valida la calidad de servicie ofrecido por al sector.

Santido del Indlcador

Ascendenta

Limitaciones y supusstos
empleados

Limitacionas: Solo permite medir la satisfaccién en los usuarios de los servicios de las entidades de
Goblemo Naclonal; es decr, no incluye la madicidn de la salisfaccidn de los usuarios de los serviclos
prestados por los Goblernos Regionales y Locales

Supuestos: Tanto ESSALUD como SUNAFIL desamollan mecanismos para la medicién da la salisiaccion
an los usuarios de los servicios que prestan como entidades y entregan repories

Varisbles de madicién

Usuarios satisfechos con los servicios recibidos

Férmula o método de
cdlcuio

% SATISF USUARIOS SERVICIOS MTPE + % SATISF USUSRAIOS SUNAFIL + % SATISFACCION USUARIOS ESSALUD
k]

Perlodicidact da las

Los datos de pu~ien vor de forma Mensual, se deben reportar de forma Anual

madicianas
Encuesta Nacional da Salisfaccidn del Usuario en ol sector Salud - Principales Resullados - Instituto
Nacional de Estadistica a Informatica.

Fuants da datos Reportes de resultados de las Cartas da Servicios del MTPE
Reportes de encuaestas de satisfaccion de SUNAFIL

::]d.l::‘:.d:: varficaciin dal Encuesta Nacional de Satisfaccidn del Usuario en el seclor Salud - Principales Resuliados

Organc y entidad . !

responsable de la medicién MTPE- OGPP - Cficina de Organizacion y Modemizacién
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Anexo 3:

GLOSARIO DE TERMINOS

Autoridad Administrativa de Trabajo: Institucién a quien el Poder Ejecutivo le
delega la gestién de los actos que interesan a la Administracion Publica en materia de
trabajo y promocion del empleo para cumplimiento de sus fines, ejecutando y haciendo
ejecutar las leyes y las disposiciones de la autoridad constituida. A nivel nacional la
Autoridad Administrativa de Trabajo es el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, y a nivel regional son las Direcciones o Gerencias Regionales de Trabajo y
Promocién del Emplec.

Acercamiento empresarial: Servicio de intermediacion laboral, parte del Centro de
Empleo, que el Sector Trabajo y Promocion del Empleo brinda a las empresas, donde
se busca acercarles de forma agil y eficiente la Bolsa de Trabajo administrada por
entidades del Sector como herramienta para la obtencion de personal {recoge y
registra la demanda), o en caso de ser necesario se brinda capacitacion laboral a
buscadores de empleo para cumplir con el requerimiento de los empleadores, asi
como la certificacion de competencias laborales de sus trabajadores o del personal
nuevo que requiera.

Actores sociolaborales: término utilizado en el caso de conflictos sociolaborales, y
hace referencia a las organizaciones de empleadores y trabajadores que representan
y adoptan practicas acordes con la posicion que ocupa en el espacio social, en el
ambito de las relaciones laborales. A ello se suma la participacidn del Estado y su rol
promotor en atencién al cumplimiento de lo establecido en el articulo 28 de la
Constitucion Politica del Estade de 1993, en lo relativo al fomento de 1a negociacion
colectiva (entendido como todo aquel acuerdo celebrado en el marco de la autonomia
de la voluntad de los trabajadores y empleadores).

Actuacion inspectiva: de acuerdo a la Ley N° 28806: Ley General de Inspeccion del
Trabajo “Actuaciones inspectivas, son las diligencias que la Inspeccién del Trabajo
sigue de oficio, con caracter previo al inicio del procedimiento administrativo
sancionador, para comprobar si se cumplen las disposiciones vigentes en materia
sociolabora! y poder adoptar las medidas inspectivas que en su caso procedan, para
garantizar el cumplimiento de las normas sociolaborales”

Agentes socioeconémicos: Es todo individuo, asociacion de individuos, familias,
organizaciones, entidades o instituciones publicas o privadas, nacionales o
internacionales o asociaciones de estas, cuya accion y/o interaccion en la sociedad y
la economia contribuyen directa o indirectamente al proceso de la socializacién y
desarrollo econémico. En economia, un agente es un actor y tomador de decisiones
en un modelo. Por lo general, cada agente toma decisiones mediante la resolucién de
un problema de optimizacién/eleccion bien o mal definido.

Autoempleo: actividad laboral que lleva a cabo una persona que trabaja para ella
misma de forma directa, ya sea en un oficio, un comercio © un negocio de su
propiedad que dirige y administra; de donde obtiene sus ingresos. El trabajador se
convierte en emprendedor empresarial, dejando de ser empleado o subordinado de
otra persona u organizacion. Puede generar empleo para si mismo o para mas
trabajadores.
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Beneficios sociales: los beneficios que un empleado ha acumulado ademas del
dinero en efectivo del salario, regulados por la legislacién peruana y referidos a las
vacaciones, gratificaciones, compensacion por tiempo de servicios (CTS), utilidades,
asignacion familiar, seguro de vida ley, asi como maternidad para las trabajadoras,
entre otros.

Buenas Practicas Laborales: El concepto de Buenas Practicas Laborales (BPL) esta
referido al comportamiento de las empresas que demuesiran mejores y mas
creatividad en las practicas de la responsabilidad sociolaboral, promocion y defensa de
los derechos fundamentales de los trabajadores y un adecuado clima laboral que
genere mayor productividad (ambito interno de la RSE). El MTPE identifica, reconoce y
premia a aquellas empresas cuyas practicas laborales superan o difieren de manera
positiva lo establecido en [a normativa sociolaboral.

Capacitacion laboral: es toda actividad realizada en una organizacion, respondiendo
a sus necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o
conductas de su personal. Concretamente, la capacitacién busca perfeccionar al
colaborador en su puesto de trabajo, en funcion de las necesidades de la empresa, en
un proceso estructurado con metas bien definidas.

Capital Humano: término usado en ciertas teorias econdmicas del crecimiento para
designar a un hipotético factor de produccion dependiente no solo de la cantidad, sino
también de la calidad, del grado de formacién y de la productividad de las personas
involucradas en un proceso productivo.

Cartas de Servicios: son los documentos que constituyen los instrumentos a través
de los cuales los Organos, Organismos y Entes Publicos y otras Entidades de la
Administracion General del Estado informan a los ciudadanos y usuarios sobre los
servicios que tienen encomendadas, sobre los derechos que les asisten en relacion
con aquellos y sobre fos compiumisos de calidad en su prestacion. Su origen esta
vinculado a conseguir la mejora de los servicios publicos atendiendo a las demandas
de los ciudadanos.

Centro de Empleo: el Centro de Empleo es un mecanismo de promocion del empleo
para la insercion laboral, mejora de |la empleabilidad y desarrollo de emprendimientos
sostenibles, brindando en un solo lugar los servicios gratuitos de promocién del
empleo, empleabilidad y emprendimiento que presta el Estado, tanto a los ciudadanos
como a las empresas.

Los buscadores de empleo pueden acceder a los servicios que brinda el Centro de
Empleo, logrando fortalecer sus capacidades de busqueda y llegando a ocupar un
puesto de trabajo porque el Cenfro de Empleo, a través de sus servicios, logra orientar
y capacitar a los buscadores de empleo para que éstos desarrollen sus capacidades y
enfrenten satisfactoriamente el proceso de seleccién de personal para un puesto de
trabajo.

Par otra parte, las empresas pueden cubrir sus vacantes ofertadas ya que en el Centro
de empleo se logra intermediar las mismas, brindando a las empresas, personal con el
perfil requerideo, de acuerdo a los requerimientos que éstas exijan.

Los servicios de promocion del empleo, empleabilidad y emprendimiento que se
articulan y se brindan en el "Centro de Emplec”, a nivel nacional, regional y local, son:

* Informacion de! Mercado de Trabajo.
* Acercamiento Empresarial.
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+ Orientacion Vocacional e Informacion Ocupacional.
» Capacitacion Laboral.

» (Capacitacion para el Emprendimiento.

= Crientacion para el Emprendimiento.

» Bolsa de trabajo.

» Asesoria para la Bisqueda de Empleo.

- Certificado Unico Laboral.

» Empleo Temporal.

+ Certificacion de Competencias Laborales.

» Orientacion para el Migrante.

Ciudadano: es aquella persona que ha nacido en un lugar (un pueblo, una ciudad, un
pais) y que en virtud de ello, es miembro de una comunidad organizada. Un ciudadano
es parte de un Estado y, por lo tanto, titular de derechos y deberes, que esta sujeto a
sus leyes. Este concepto no se restringe unicamente a aquellos individuos que pueden
ejercer sus derechos y deberes politicos, a los que se hace mencion en el Capitulo IIl
de la Constitucion Paolitica del Perd de 1893,

Condiciones laborales: situacién en la cual se desenvuelven los trabajadores, abarca
el &mbito econdmico en lo referido a salarios justos, el &mbito de seguridad y salud en
el trabajo, el &mbito de respeto a sus derechos laborales fundamentales, los que se
manifiestan en la calidad de vida en el empleo.

Conflictos laborales: De acuerdo a la OIT, un conflicto laboral es “[...] una situacion
de desacuerdo referente a una cuestion o un conjunto de cuestiones con relacion a
la[s] cual[es] existe una discrepancia entre trabajadores y empleadores, acerca de la[s)
cual[es] los trabajadores o empleadores expresan una reivindicacion o queja, o dan su
apoyo a las reivindicaciones o quejas de otros trabajadores o empleadores”

Crecimiento econdmico: es la capacidad de una economia para producir cada vez
mas bienes y servicios. Se puede expresar como una expansion de las posibilidades
de produccion de la economia, es decir que la economia puede producir mas de todo,
lo cual tiene que ir relacionado con el aumento de la renta o valor de bienes y servicios
finales producidos por esta economia en un determinado periodo. El Banco
Interamericano de Desarrollo lo define como “...aumento del producto e ingreso por
persona en el largo plazo. El crecimiento es el proceso por el cual una economia
{nacional, regional, o la economia mundial} se vuelve mas rica”; por lo cual, no toma
en cuenta necesariamente la mejora de las condiciones de su poblacion, pues se
pierde de vista esta dimensién social.

Cuitura sociolaboral: caracteristica que se da en el comportamiento de los actores
sociolaborales cuando conocen, internalizan y asumen como una constante de su
conducta, el respeto de los derechos y obligaciones establecidos en la normatividad
sociclaboral vigente.

Derechos fundamentales en el trabajo: declaracion de la QIT que compromete a los
estados miembros a respetar y promover los principios y derechos comprendidos en
cuatro categorias, hayan o no ratificado los convenios pertinentes. Estas categorias
son: la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva, la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio, la
abolicidon del trabajo infantil y la eliminacion de la discriminacion en materia de empleo
y ocupacion.
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Desarrolio econdémico: El desarrollo econémico se puede definir como |la capacidad
de paises o regiones para crear rigueza a fin de promover y mantener la prosperidad o
bienestar econémico y social de sus habitantes. El crecimiento econdmico se vuelve
desarrollo econdmico si se traduce en desarrollo humano.

Desarrollo sostenible: La ONU lo define como "la satisfaccion de las necesidades de
la generacion presente sin comprometer la capacidad de las Generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades... ha emergido como el principio rector para el
desarrollo mundial a largo plazo. Consta de tres pilares, el desarrollo sostenible trata
de lograr, de manera equilibrada, el desarrollo econdmico, el desarrollo social y la
proteccion del medio ambiente™.

Dialogo tripartito: Segin lo define la OIT, “...el didlogo social comprende todo tipo de
negociaciones y consultas - e incluso el mero intercambio de informacién - entre
representantes de los gobiernos, los empleadores y los trabajadores sobre temas de
interés comun relativos a las politicas econdmicas y sociales.

La vitalidad del dialogo social es un indicador inequivoco de la madurez democrética
de las relaciones laborales y del sistema politico. Es también una herramienta clave
para la distribucion mas justa del ingreso nacional.

Por tanto la apuesta por el didlogo constituye en esencia una apuesta por la
profundizacion de la democracia v la justicia social.

El didlogo social reduce la capacidad del Poder Publico para adoptar decisiones
unilaterales o autoritarias. El didlogo social modifica las reglas del juego politico. Al
hacer mas participativa y transparente la formulacion de la politica publica, modifica las
relacicnes de poder y la capacidad de incidencia de los actores sociales”,

Empleabilidad: capacidad potencial de un individuo buscador de empleo para
incorporarse y permanecer en el mercado laboral, esto es, las posibilidades
persanales para enconirar empleo y adaptarse a un mercado de trabajo en continuo
cambio. Su significado hace referencia al potencial que tiene un individuo de ser
solicitado por una empresa para trabajar en ella.

Empleo: como empleo puede denominarse toda aquella actividad (oficio u ocupacion)
donde una persona es coniratada para ejecutar una serie de tareas especificas, a
cambio de lo cual percibe remuneracion econdmica. La OIT lo define como "trabajo
efectuado a cambio de pago (salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo o
pagos en especie)” sin importar la relacién de dependencia (si es empleo dependiente-
asalariado, o independiente-autoempleo).

Empleo Informal: como empleo informal se denomina la actividad laboral de quienes
trabajan y perciben ingresos al margen del control tributario del Estado y de las
disposiciones legales en materia laboral. Incluye a la actividad laboral de los
trabajadores independientes, los vendedores ambulantes, las trabajadoras de servicio
domeéstico, los limpiavidrios, entre otros.

Este tipo de empleos, por lo general, son mal remunerados y ofrecen condiciones
laborales deficientes. Ademas, debido a que no cuentan con la debida proteccion legai
para las relaciones laborales, son empleos sin proteccion social, que no brindan
estabilidad econdémica para los trabajadores.

De alli que en un empleo informal situaciones como e! impago del salario, los despidos
sin compensaciones ni periodos de aviso, la exigencia de trabajar horas extra o turmos
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extraordinarios, asi como el incumplimiento de los beneficios sociales, como
pensiones, reposos por enfermedad o seguro de salud, sean situaciones ante las
cuales los trabajadores se encuentran vulnerables y desprotegidos.

Asimismo, los empleos informales pueden formar parte de actividades econdmicas
delictivas, como la pirateria, la prostitucion, la facturacion falsa, el blanqueo de
capitales, el tréfico de drogas y de armas, entre otras.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el empleo informal representa
entre 50% y 75% del empleo en sectores no agricolas en los paises en desarrollo. No
obstante, el empleo informal no solo causa grandes pérdidas a la economia de un pails
en materia tributaria, sino que también perjudica a todos aquellas personas que se ven
obligadas a aceptar empleos informales, donde sus derechos laborales no son
respetados.

Empleo formal: como empleo formal se denomina aquel que se encuentra
debidamente formalizado mediante la celebracién de un contrato de trabajo entre el
trabajador y el empleador, segin el cual el empleado goza de la proteccion y los
beneficios que la ley establece en materia laboral y, por otro lado, se compromete a
cumplir con el pago de impuestos, seguridad social y prestaciones, entre otras cosas.

Fiscalizacion laboral: léase Inspeccion del trabajo.

Formacién continua: es la capacitacion para incrementar las competencias laborales
especificas de los trabajadores, a fin de coadyuvar a la mejora de su empleabilidad y a
la productividad laboral de la empresa.

Formacion profesional: es la adquisicion o desarrollo de conocimientos, habilidades
y destrezas a través de entidades formativas o en el centro de trabajo.

Gestion Socialmente Responsable: La gestion socialmente responsable &s un
enfoque de gestion orientado a la inclusion de los aspecios sociales y ambientales en
las actividades de la empresa y en las refaciones con los diferentes grupos de interés
en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial.

Indicador Proxy: es una medicion indirecta que se utiliza como aproximacion cuando
no es posible hacer una medicién directa de algun fendémeno o comportamiento de una
variable; por ejemplo se puede utilizar el Producto Interno Bruto per capita como un
indicador proxy para medir €l nivel de vida o de la calidad de vida.

Empleo Informal en el sector formal: la realidad demuestra que adin en el sector
formal puede existir asalariados en situacion de empleo informal; por tanto, no
necesariamente estar empelado en una empresa formal, garantiza que la situacion de
empleo de sea formal; pues el nivel de formalidad de la empresa no alcanza
satisfactoriamente a la formalidad dentro de la normativa laboral.

Inspeccion del trabajo: de acuerdo a la Ley N° 28806: Ley General de Inspeccion del
Trabajo, “es el servicio publico encargado de vigilar el cumplimiento de las normas de
orden sociolaboral v de la seguridad social, de exigir las responsabilidades
administrativas que procedan, orientar y asesorar técnicamente en dichas materias,
todo ello de conformidad con el Convenio N° 81 de la Organizacién Internacional del
Trabajo”.
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Mercado formal de trabajo: Se denomina mercado de trabajo o mercado laboral al
conjunto de relaciones entre los que ofrecen empleo (0 demandantes de trabajo) v los
que buscan trabajo remunerado (u oferentes de su trabajo). Cuando las relaciones
contractuales, que se generan como negociacion entre ofertantes de trabajo y los
demandantes de este, se basan en el respeto de los derechos laborales, y son
transparentes respecto a las declaraciones de impuestos que corresponden, estamos
ante un mercado formal de trabajo.

Negociacion Colectiva: proceso de dialogo entre los representantes de los
trabajadores y el empleador, con el objeto de llegar a un acuerdo destinado a regular
las relaciones labarales entre unos y otros, tales como remuneraciones y condiciones
de trabajo, teniendo fuerza vinculante entre las partes que |a adoptaron, en el sentido
de obligar a éstas, a las personas en cuyo nombre se celebré y a quienes les sea
aplicable.

Normalizacién de competencias laborales: proceso que consiste en identificar las
competencias que deben lograr los trabajadores de un sector productivo determinado,
estableciendo los niveles de calidad que exige el mercado de trabajo. Este proceso se
plasma en un documento denominado perfil ocupacional.

Obligaciones socios laborales de los empleadores: son las obligaciones
especificas establecidas en la normatividad en materia sociolaboral para cumplimiento
de los empleadores.

Personal inspectivo: aquel personal que la Ley General de Inspeccion del Trabajo
Ley N° 28306, establece como servidores publicos con funciones inspectivas (en el
ambito laboral), estan comprendidos los Supervisores Inspectores, los Inspectores del
Trabajo y los Inspectores Auxiliares; quienes deberan ejercer las funciones y
cometidos que tienen atribuidos con sujecién a los principios de legalidad, primacia de
la realidad, lealtad, imparcialidad y objetividad, equidad, jerarquia, eficacia, probidad,
sigilo profesional, confidencialidad y honestidad que se prescriben en la referida Ley.

Pleno empleo: El pleno empleo es un concepto econdémico que en tearia se cumple
cuando todos los ciudadanos en edad laboral productiva -poblacion activa-, gue lo
deseen y lo necesitan pueden conseguir un empleo remunerado; es decir, existe una
tase de desocupacion igual a cero. Sin embargo, en la realidad no es posible alcanzar
una tasa de desocupacion igual a cero; por lo que se considera que hay pleno empleo
cuando la citada tasa de desocupacidén no excede el 3% de la poblaciéon activa.

Pliego de reclamos: Es aquel documento, unilateral {(en tanto realizado solamente por
los trabajadores), mediante el cual se da inicio a la negociacién colectiva. En €l se
contemplara el llamado proyecto de convencién colectiva, que son las aspiraciones de
los trabajadores a conseguir un acuerdo en dicho procedimiento.

Poblacién Econémicamente Activa: Segln el INE!, la Poblacion Econdmicamente
Activa (PEA), es la oferta de mano de obra en el mercado de trabajo y esta constituida
por el conjunto de personas, que contando con la edad minima establecida (14 anos
en el caso del Perd), ofrecen la mano de obra disponible para la produccién de bienes
y/o servicios durante un periodo de referencia determinado (en el Per(, siguiendo
normas de la OIT, se utiliza “la semana anterior a la encuesta” como periodo de
referencia para el calculo de estos indicadores). Por lo tanto, las personas son
consideradas economicamente activas, si contribuyen o estan disponibles para la
produccion de bienes y servicios. La PEA comprende a las personas, que durante el
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periodo de referencia estaban trabajando (ocupados) o buscando activamente un
trabajo {(desempleados).

Poblacion en Edad de Trabajar: segdn el INEI, la Poblacion en Edad de Trabajar
{PET) son las personas aptas para ejercen funciones productivas. Se le denomina
también Poblacion en Edad Activa. No existe uniformidad internacional para definir a la
PET. En América Latina y Caribe, la PET ha sido precisada en funcion a las
caracteristicas del mercado laboral de cada pais. Sin embargo, en la mayoria de ellos,
se determina tomando en consideracién la edad minima. No existe la edad maxima.
En el Peru, se establecid en 14 afos, la edad minima para definir la Poblacién en
Edad de Trabajar, tomando en consideracion lo estipulado en el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo (019) sobre edad minima. La PET se subdivide
en Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) conocida también como la Fuerza de
Trabajo y Poblacién Econdmicamente Inactiva (PEI}.

Poblaciones vulnerables: de acuerdo a definicion del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables {(MIMF), se trata de un grupo de personas que sufren
discriminacion o se encuentran en estado de desproteccion, nifos, nifias, adultos
mayores, adolescentes, personas con discapacidad, desplazados y migrantes
internos.

Recesion economica: Cuando la economia deja de crecer, y ademas manifiesta un
crecimiento negativo con una disminucion sustancial en la produccion, estamos ante
una recesion econdmica. Si una recesion economica se mantiene por mucho tiempo,
se considera una depresion. Si la tasa de variacion anual del PIB es negativa durante
dos trimestres consecutivos se considera que existe recesion econdmica.

Responsabilidad Social Empresarial: la OIT define la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) como “la manera en que las empresas toman en consideracion la
repercusion que tiene sus actividades sobre la sociedad y en la que afirman los
valores y principios por los que se rigen, tanto en sus propios métodos y procesos
internos, como en su relacion con los demas actores. La RSE es una iniciativa de
caracter voluntario y que solo depende de la empresa, y se refiere a actividades que
se considera, rebasan el mero cumplimiento de la ley”.

Seguridad y salud en el trabajo: La seguridad y salud en el trabajo es el principio de
proteccion de los trabajadores respecto de las enfermedades y de los accidentes del
trabajo; tiene por objeto ia aplicacién de medidas y el desarrollo de las actividades
necesarias para ia prevencion de riesgos derivados del trabajo. De esta materia se
ocupa el convenio 155 de la OIT sobre seguridad.

Servicio Nacional de Empleo: son los servicios gratuitos de promocién del empleo,
empleabilidad y emprendimiento que presta el Estado, tanto a los ciudadanos como a
las empresas, a nivel nacional, regional y local, integrados en una Red Nacional. Con
estos servicios se busca facilitar y mejorar el proceso destinado a poner en contacto a
los ofertantes y solicitantes de empleo, a fin de atender los problemas de desempleo
en el pais, en un marco de igualdad de oportunidades para todos los peruanos,
poniéndole énfasis en aquellos grupos que son de mayor vulnerabilidad y con mayores
barreras de acceso para la insercion laboral.

Solucién de conflictos por conciliacion, por trato directo y extraprocesos: son
medios no tradicionales y pacificos de solucion de conflictos laborales que se
caracteriza por su celeridad, flexibilidad, economia y confidencialidad, donde las partes
en conflicto buscan solucionar sus diferencias de manera auténoma, con la ayuda de
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la Autoridad Administrativa de Trabajo que actda como facilitador de la comunicacion y
el dialogo, permitiendo encontrar una solucién a la controversia sin necesidad de
recurrir & |a via jurisdiccional, o a la huelga u otras formas de accion.

Sostenibilidad: concepto relacionado a la capacidad de producir los bienes y los
servicios previstos de manera ininterrumpida a lo largo de su vida til de un proyecto;
lo cual supone una gestion de los riesgos que pueden afectar al mismo.

Otro concepto, mas relacionado con el Desarrollo Sostenible, nos dice que la
sostenibilidad estd asociada a las caracteristicas del desarrollo que asegura la
satisfaccion de las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de
satisfaccion de las necesidades de futuras Generaciones.

Trabajo: la OIT define al trabajo como el “conjunto de actividades humanas,
remuneradas o0 no, que producen bienes o servicios en una economia, o que
satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento
necesarios para los individuos™.

Trabajo decente: la OIT define Trabajo decente como “un concepto que busca
expresar lo que deberia ser, en el mundo globalizado, un buen trabajo o un empleo
digno. El trabajo que dignifica y permite el desarrollo de las propias capacidades no es
cualquier trabajo; no es decente el trabajo que se realiza sin respeto a los principios y
derechos laborales fundamentales, ni el que no permite un ingreso justo y proporcional
al esfuerzo realizado, sin discriminacion de género o de cualquier otro tipo, ni el que se
lleva a cabo sin proteccidon social, ni aquel que excluye el didlogo social y el
tripartisma”.

Trabajo digno: lease Trabajo decente.

Trabajo infantil: segun la OIT, “suele definirse como todo trabajo que priva a los nifios
de su nifiez, su potencial y su dignidad, y que es perjudicial para su desarrollo fisico y
psicoldgico. Asi pues, se alude al trabajo que es peligroso y prejudicial para el
bienestar fisico, mental o moral del nifio; interfiere con su escolarizacién puesto que
les priva de la posibilidad de asistir a clases, les abliga a abandonar la escuela de
forma prematura, o les exige combinar el estudio con un trabajo pesado y que insume
mucho tiempo. En las formas mas exiremas de trabajo infantil, los nifos son sometidas
a situaciones de esclavitud, separados de su familia, expuestos a graves peligros y
enfermedades y/o abandonados a su suerte en la calle de grandes ciudades {con
frecuencia a una edad muy temprana). Cuando calificar o no de “trabajo infantil” a una
actividad especifica dependerd de la edad del nifio o la nifia, el tipo de trabajo en
cuestién y la cantidad de horas que le dedica, las condiciones en que lo realiza, y los
objetivos que persigue cada pais. La respuesta varia de un pais a otre y entre uno y
otro sector”

Ventanilla de Servicios Laborales: espacio destinado, para brindar en un solo lugar
los servicios gratuitos de consultas laborales, liquidaciones de beneficios sociales,
patrocinio judicial gratuito, autorizacion de trabajo para adolescentes, informacion
sobre el sistema de accidentes de trabajo, sistema de contratos y convenios, sistema
de seguros vida ley, para fraccionamiento de pago de multas, para suspender el
procedimiento de ejecucion coactiva. Orientados a la atencion de los ciudadanos,
trabajadores, empresas y sindicatos, a nivel nacional, regional y local de acuerdo al
tramite que corresponda.
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