








INFORME TECNICO N°001-OPC-G-RALO-ESSALUD-2014

PARA : Dra. NILDA SEOANE AURICH %ESS&lUd Gerencia de Rr'd

GERENTE DE LA RED ASISTENCIAL LORETO Asistencial Loreto
HOSPITAL I - IQUITOS

DE : Dr. JIMMY ESTEVES PICON SECRETARIA
JEFE OFICINA PLANEAMIENTO Y CALIDAD 21 FEB 2014, ,

ASUNTO : Proyecto de MOF Red Asistencial Loreto HORA C ?j,.—‘; i

| RECIBIDO POR e fp——— §
REF. : Carta Multiple N® 119-OCPD-ESSALUD-2013. \
FECHA - lquitos, 20 de Febrero de 2014

En atencion a lo solicitado mediante documento de la referencia y en cumplimiento de
la responsabilidad funcional que le otorga el ROF de la Red Asistencial Loreto a la
Oficina a mi cargo y en el marco de lo dispuesto por el numeral 7.1.4 de las
Disposiciones Generales de la Directiva N°03-GG-ESSALUD-2013 aprobada mediante
Resolucion de Gerencia General N°321-GG-ESSALUD-2013 y su modificatoria
Resolucion N°1544-GG-ESSALUD-2013; se formula y presenta el Informe Técnico en
el cual se detalla las acciones ejecutadas en la formulacion del proyecto antes citado
asi como las conclusiones y recomendaciones para gestionar su aprobacion.

l.- ANTECEDENTES

La formulacion del Manual de Organizacion y Funciones de la Red Asistencial Loreto,
se desarrolla a partir de los siguientes documentos:

¢ Carta Circular N° 012-OCPD-ESSALUD-2013, remiten la Resolucién N® 321-
GG-ESSALUD-2013, con el cual aprueban la Directiva N® 03-GG-ESSALUD-
2013 “Norma para la Formulacion, Aprobacion y Actualizacion del Manual de
Organizacién y Funciones -MOF, en EsSalud.

e« Carta N° 636-G-RALO-ESSALUD-2013, Plan de Trabajo para la Elaboracion
del Manual de Organizacion y Funciones, de la Red Asistencial Loreto.

« Carta Circular N° 037-OCPD-ESSALUD-2013, convocatoria al Curso Taller:
Herramientas Técnica para la Formulacion de los Manuales de Organizacion y
Funciones (MOF).

« Carta Circular N® O54-OCPD-ESSALUD-2013, con el cual solicitan el Informe
de los avances, de la formulacion del Manual de Organizacion y Funciones.

¢ Carta Mdltiple N°119-OCPD-ESSALUD-2013, con el cual remiten la Resolucién
N%1544-GG-ESSALUD-2013, que modifica la Directiva N° 03-GG-ESSALUD-
2013

I.-DOCUMENTOS FUENTE PARA LA FORMULACION

1.- Instructivo para el Desarrollo del Manual de Organizacién y Funciones (MOF).
2.- CAP de la Red Asistencial (")

3.- ROF de la Red Asistencial (")

4 - MOF Base de la Red Asistencial

5.- Formato de descripcion del cargo

6.- Relacion de Cargos

7.- Tabla de Cédigos - Plantillas ES COPI;:K,E'E‘{ N
8.- Modelos de Plantillas ‘g:fgﬁ:‘,‘;’. Ceral da Salud ﬁ ‘,a;ud
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INFORME TECNICO N°001-OPC-G-RALO-ESSALUD-2014
9.- Plantillas de Cargos: Ejecutivos, Administrativos y Asistenciales

La observacion de los documentos antes citados nos ha permitido, contrastar,
adecuar, actualizar las funciones del formato de descripcion del cargo con nuestra
realidad accién previa a consolidar y validar el proyecto de MOF de la Red
Asistencial.

Ill.- MARCO REGULATORIO (BASE LEGAL)

El presente proyecto del Manual de Organizacion y Funciones se ha enmarcado
dentro del siguiente marco legal:

- Resolucion de Gerencia General N°371-GG-IPSS-96, que aprueba la
Estructura QOrganica y el Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto
de Medicina Tradicional — IMET-IPSS-IQUITOS.

- Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°® 478-PE-ESSALUD-2007, que aprueba
la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacion y Funciones para los
Hospitales de nivel |.

- Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 116-PE-ESSALUD-2008, que aprueba
la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacién y Funciones de las
Redes Asistenciales Tipo C con Hospital Base IlI.

- Resolucion de Gerencia General N® 191-PE-ESSALUD-2009, que aprueba los
“Lineamientos y Parametros para el Disefio Organico el ambito Asistencial en
los Centros Asistenciales EsSalud”.

- Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 498-PE-ESSALUD-2011, que aprueba
la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacién y Funciones del
Centro de Atencién Primaria lll (CAP 111).

- Resoluciéon de Gerencial General N* 321-GG-ESSALUD-2013, que aprobé la
Directiva N° 003-GG-ESSALUD-2013, “Norma para la Formulacion, Aprobacion
y Actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones - MOF en el Seguro
Social de Salud (ESSALUD)",

- Resolucion de Gerencial General N°1544-GG-ESSALUD-2013, que modifica la
Directiva N® 003-GG-ESSALUD-2013.

- Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 38-PE-ESSALUD-2014, que aprobo el
Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) Institucional 2012.

IV.- OBJETIVOS

Elaborar un Manual de Organizacion y Funciones de acuerdo a la normatividad
institucional para una Red Asistencial tipo C con Hospital Base Ill, donde se presenta
en forma clara y definida la estructura organica de la Red Asistencial Loreto en lo
referente a las unidades organicas de direccidn, asesoramiento, apoyo y al Hospital
base |l Iquitos y a los Centros de Atencion Primaria Il lquitos y Punchana; Centros de
Atencion Primaria Il San Juan Bautista, Nauta, Requena, Caballococha y Hospital |
Yurimaguas, describiendo para cada cargoe definido en el Cuadro para Asignacién de
Personal (CAP), su ubicacién dentro de la estructura organica, sus funciones y las
relaciones de dependencia y de coordinacion.

V.- METODOLOGIA

1. La Gerencia de la Red Asistencial a través de la Oficina de Planeamiento y
Calidad de la Red, dispone la conduccion para la formulaciéon del Manual de
Organizacion y Funciones (MOF), de |la Red Asistencial Loreto.
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La Oficina Central de Planificacion y Desarrollo, desarrollé una capacilacion
"Curso Taller: Herramientas Técnicas para la Formulacién de los Manuales de

‘Organizacién y Funciones (MOF), para la implementacion de la Directiva.

Se realizd reuniones de coordinacion con los jefes de las Unidades Organicas,
para que de acuerdo a lo impartido por la OCPD en el Curse Taller, se proceda
posteriormente a revisar y adecuar las plantillas, haciendo un trabajo de
retroalimentacion continua y permanente con cada uno de los involucrados.

La Oficina de Planeamiento y Calidad, procedio a la revision de las plantillas y
tabla de codigos remitidas por la Oficina Central de Planificacién y Desarrollo,
los cargos y sus funciones contenidos en dicha plantilla fueron comparados
con el Cuadro de Asignacién de Personal (CAP) aprobado y vigente de la Red.

Con Carta Circular N°15-G-RALO-ESSALUD-2013, la Gerencia de la Red
Asistencial Loreto remite a los Directores de los Centros Asistenciales y Jefe de
Oficina Administrativa la Directiva N° 03-GG-ESSALUD-2013 “Norma para la
Formulacién, Aprobacion y Actualizacion del Manual de Organizacion vy
Funciones —MOF, en EsSalud, asi como las plantillas correspondientes a cada
cargo.

La Oficina de Planeamiento y Calidad remite posteriormente via correo
electronico las plantillas y CAP a cada jefe de las Unidades Organicas de la
Red Asistencial Loreto, para su revision, adecuacion y validaciéon de los cargos.

Se procedio a realizar coordinaciones con los Jefes de las Unidades Organicas
de los centros asistenciales asi como del Hospital |1l Iquitos y de la oficina de
Administracion, para la elaboracion y validacion de las fichas remitidas segun
los cargos descritos en el CAP.

En el Caso del Director del Instituto de Medicina Tradicional, cuyo cargo es
E4DI1, de acuerdo al Cuadro de Asignacion de Personal, se constaté que no
cuenta con Plantilla segun Directiva N° 03-GG-ESSALUD-2013 "Norma para la
Formulacion, Aprobacion y Actualizacion del Manual de Organizacion vy
Funciones —MOF, en EsSalud, por lo que se procedid a incorporar el cargo y
sus funciones en coordinacion con el Instituto |, a partir del ROF aprobado cen
resolucion de Gerencia General N°371-GG-IPSS-96.

En el caso de los cargos P2PRA - profesionales asistenciales, no cuenta con
plantilla de funciones segun Directiva N° 03-GG-ESSALUD-2013, por lo que se
procedio a adecuarlas de acuerdo a las funciones de cada unidad organica.

En los casos de los cargos P1IME - Medico, de las unidades Organicas de
Admisién, Registros Médicos, Referencia y Contrareferencia; Unidad de
Planeamiento y Calidad ambas correspondientes al Hospital | Yurimaguas, se
adecuo las funciones del médico a las actividades relacionadas a cada Unidad
Organica, debido a que en el CAP aprobado 2012 se han agregado estas 02
unidades; sin embargo existe distorsiones en su estructura al no existir las
Jefaturas administrativas de estas.

En relacién al cargo T4TSA, tecnico de servicio asistencial, con plaza
0016432Z, que se encuentra ubicado actualmente en la Unidad de Admisian,
Registros Médicos, Referencias y Contrareferencias del Hospital [l lquitos, sus
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

funciones seguin su naturaleza corresponde a labores netamente asistenciales
y de atencién directa con el paciente sin embargo actualmente el personal que
ocupa este cargo realiza actualmente labores administrativas por lo que no se
considera la plantilla en el proyecto MOF, de lo cual se debera evaluar su
rotacion al area correspondiente, actualizandose en el siguiente movimiento
CAP de la Red Asistencial.

La Oficina de Planeamiento y Calidad, coordind y monitorizd
permanentemente a los involucrados durante este proceso y brindd
retroalimentacion para la culminacion del Manual.

Los jefes de las Unidades Organicas remitieron las plantillas actualizadas a Ia
Oficina de Planeamiento y Calidad de la Red y se procedio a hacer la revision.

La Oficina de Planeamiento y Calidad de la red Asistencial, realizo
coordinaciones permanentes en forma telefénica y por correo electrénico con la
Oficina Central de Planificacion y Desarrollo, para recibir asesoramiento vy
poder culminar el documento de gestion administrativo.

La Oficina de Planeamiento y Calidad de la Red Asistencialremite via correo
electronico a la Oficina de Central de Planificacion y Desarrollo para su
revision y Validacion las plantillas correspondiente a la Unidad Organica de la
Gerencia.

La Oficina de Central de Planificaciéon y Desarrollo dio respuesta en relacion a
las plantillas formuladas correspondientes a la Unidad Organica de la Gerencia,
remitiendo las observaciones a subsanar.

Se procedidé a subsanar las observaciones de los cargos de la Gerencia y se
continué con el procedimiento a las demas unidades organicas de la Red,
culminado con todas las plantillas segun los cargos indicados en el CAP 2011.

. De acuerdo a la aprobacién del CAP 2012, las plantillas fueron nuevamente

revisadas y adecuadas a su ordenamiento, asimismo se ha incluido en el
proyecto los movimientos de personal que no figuran en el CAP aprobado, pero
que es necesario se incluyan ya que actualmente cuentan con resolucion de
Rotacién, igualmente se ha procedido a emitir la resolucion para ordenamiento
de cargos segun ubicacion fisica, a fin de que el MOF se adecte a la Realidad.
Los movimientos incluidos se detallan en el anexo 01.

VI.- CONCLUSIONES

El proyecto de MOF de la RALO ha sido desarrollado en el marco de las
disposiciones de la Directiva que regula su formulacion.

Las fichas de descripcion de funciones que forman parte del proyecto de MOF
cuentan con el V.B., en senal de conformidad, de los jefes de las unidades
organicas administrativas y asistenciales que conforman la RALO.

La ejecucion de esta actividad, ha sido coordinada permanentemente con los
profesionales de la Oficina Central de Planificacion y Desarrollo OCFPD, para el
asesoramiento técnico.

Las funciones de los cargos previstos en las fichas, han sido revisadas y
adecuadas a la realidad de la Red asistencial.
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- Los cargos cuyas funciones descritas en las plantillas, no concuerdan con las
funciones que en la actualidad realizan los trabajadores asignados al cargo no
han sido modificadas y/o adecuadas a la realidad, porque difieren de la
naturaleza del cargo; lo cual debera ser sujeto a evaluacion y analisis integral,
por parte de la Jefatura de la Oficina de Planeamiento y Calidad para
redistribuir los cargos y gestion posterior para obtencion de plazas segin
corresponda.

- Se ha incluido plantilas por cada profesional administrativo y técnicos
administrativos que teniendo el mismo cargo en la misma unidad organica,
realizan funciones diferentes de acuerdo a la responsabilidad asignada dentro
de cada unidad, come es el caso de la Unidad de Finanzas que cuenta con

G, funciones distintas para un técnico administrativo de contabilidad y diferente
3 o para un técnico administrativo de  tesoreria, en cobranzas coactivas,
! & facturacion, presupuesto, de igual forma en la Unidad de Adquisiciones, Unidad

i de Ingenieria Hospitalaria, Unidad de Recursos Humanos.

- El proyecto se formulo con la participacion plena de los responsables de las
unidades organicas que integran la Red Asistencial.

Vil.- RECOMENDACIONES

1. Suscribir y Aprobar el proyecto de MOF de la Red Asistencial Loreto

Es necesario expresar nuestro reconocimiento y agradecimiento a la Oficina Central
de Planificacién y Desarrollo, a los Profesionales de la Gerencia de Gestion Normativa
y Procesos por la aclualizacion de conocimientos y el asesoramiento técnico
permanente para la formulacion del mencionado proyecto.

1
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ANEXO 01

RELACION DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL NO INCLUIDOS EN EL CAP 2012

aluci Nombr Plaza CARGO A Origen Area de Desting
fes. N* 37.GRALO-ESSALUD-2012 VASQUEZ GONGORA PATRICIAC, | D7587000 | T2TAD | L. DE FINANZAS OF DE FLANFAMIENTD
ResN® 550:GRALO-ESSALUD-2012 | SUAREZ VASQUEZ JOSE 28231000 | P3BP L ADQUISICIONES RAIH
Res, N' 717-GRALO-ESSALUD-2012 | FLORES ECHEVARRIA MANUEL 8000693 | PZPRO | CAPUINIQUITOS Uikivs
o UNIDAD DE
. . W— - . _— . PLANIFICACION,
Res. N 763-GRALO-ESSALUD-2012 | ARTEAGA CACERES VIRGINIA C. 26373050 | P2PRO. | e ReaURses | RRHM
MEDICOS
Res. N' 56:GG-ESSALUD-2013 GRANDEZ VASQUEZ CARLOMAGNG | 80007320 | P2PRG | CAP Ilf PUNCHANA CAP 11 SAN JUAN
Ries. N° 114-GRALO-ESSALUD-2013 | LOPEZ BLANCO JESSICA JUNELLY 80006910 | P2RRO | C.AP. 1l SAN JUAN UNIDAD DE ABQUISICIONES
R o SERVICIO DE PATOLOGIA
:" K;:ARDALES- RESABID GROA0EAR | TATSA | CLINICA Y ANATOMIA IMET
Res. N* 135-GRALO-ESSALUD- 2013 ' . | PATOLOGICA
RIOS ISERN FELIPE 64106000 P28B1 DIV. DE EPIDEMIDLOGIA | SERV. DE PATOLOGIA
N . . . - OF DE .

N 24 : % 7. P2 3
His, N° 247-GRALG ESSALUD-2013 | TUESTA ARMAS ELSA NORA RO00733F 2PRO ADMINISTRACION UNIDAD DE ADQUISICIONES
RES. N' 266-GRALO-ESSALUD-2013 | CHONG SANCHEZ JUAN ALBERTO | 64310100 |T2TAD | UNIDAD DEADM., REG | UNIDAD DE FINANZAS

- - OF DE . :
Res.N* 111 -GRALO-ESSALLUD:2012 | DORA REATEGUI RIDS | 28397010 | TRTAD | e o GERENCIA ne:iw__ B
fes,N* 111 -GRALO-ESSALUD-2012 | FERNANDO HEMERYTH REATEGUI | 27211000 | PIME | CAP PUNCHAN oCevap
Res N’ 114-GRALO-ESSALUD-2013 | SUAREZ VASQUEZ JOSE | 01825000 | PZPRO | UIHYS ARHI

b ina gt ¥
ale s Oﬂém
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