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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 1338 -GG-ESSALUD-2013

Lima, 05 de noviembre del 2013

VISTAS:

La Carta W® 43936 _GCF-ESSALUD-2013 de la Gerencia Central de Finanzas y la Carta
N* 4047 GCL-ESSALUD-2013 de la Gerencla Central de Logistica, v;

,(\ CONSIDERANDO:

Clue, el numeral 1.2 del articulo 1* de la Ley N* 27056, Ley de Creacion del Segure Social de
Salud (ESSALUD), establece que la Insfitucion tiene por finalidad dar cobertura a los
asegurados y sus derschohabientes, a través del olorgamiento de prestaciones de
prevancidn, promocidn, recuperacion, rehabiltacién, prestaciones economicas, ¥
prestaciones soclales que corresponden al régimen contributivo de la Seguridad Social an
Salud, asl como otros seguros de riesgos humanos,;

Que, el literal f) del articulo 2° de la Ley N* 27056, sefiala qua ESSALUD realiza loda clase
de actos juridicos necesarios para el cumplimiento da sus funciones,

Que, la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada mediante Decreto Legislative N° 1017,
sefiala en el literal a) del numeral 3.1 de su articulo 3° que se encuentran comprendidas
dentro de dicha noma el Gobiemo MNacional, sus dependencias y reparticiones, estando
comprendido ESSALUD como parte del Gobiemo Macional. Asimismo, el numeral 3.2 del
articulo 3° de la Ley en mencidn, estableca que la referida Ley s& aplica a las contrataciones
gue daben realizar las Entidades para proveerse de blenes, servicios u obras, asumiendo el
pago del precio o de la retribucion correspondiente con fondoes plblicos, y demas
ohligaciones derivadas da |a calldad de contratante;

Que, el articule 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 184-2008-EF, v modificatorias establece, entre otros aspectos, que la
Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
oportunidad establecida en las Bases o en el Contrato. Para tal efecto, el responsable de
y otorgar la conformidad de recepcién de los bienes o servicios, debera hacerlo en un plazo
- que no excederd de los diez (10) dias calendario de ser éstos recibidos, a fin que la Entidad
! I'I.I cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los quince (15} dias calendario
! siguientes, siempre gue se verifiquen las demas condicionas establecidas en el contrato;

Que, mediants Decreto Supremo N® 234-2013-EF se aprobd el Reglamento de la Ley N°
30056 en lo referido al crédito por gastos de capacitacion, gastos de investigacion cientifica,
tecnoldgica o de innovacion tecnoldgica y pronto pago; en cuya Unica Dispaosicion
Complementaria y Transitoria se sefala que las entidades comprendidas dentro del numeral
3.1 del articulo dal 3° de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por el Decreto

gislativa N® 1017 y modificatorias, deberan aprobar una Directiva Institucional que
cdntenga los procedimientos, plazos, flujogramas, responsables, entre otros, orlentados a
asegurar que el pago a los proveedores de la enfidad, por pare de las areas de la
Administracién Institucional, se cumpla dentro de los quince {15) dias calendario dispuesto
en el ariculo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, bajo
responsabilidad de las dreas de presupuesto y administracidn o las que hagan sus veces, ¥
que debe ser concordante con la nommatividad aplicabde. Asimismo, establece que lo
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dispuesto en |a presente disposicién deberd efectuarse y publicarse en el respectivo portal

institucional en un plazo no mayer de treinta (20) dias habiles de la vigencia del presante
Dacreto Supremo;

Que, ESSALUD para el cumplimiento de sus fines contrata bienes y servicios con diversos
proveedaores, razén por la cual debe hacer plblico el procedimiento para el pago de los
mismos dentro del plazo que establece la Ley v el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado;

Clue, en ese contexto resulta necesaro contar con un decumento normativa que regule el
procedimiento administrative para el pago a los proveedores de bienes y servicios de
ESSALUD;

Clue, en virtud del literal b) del articulo 97 de la Ley M® 27056, Ley de Creacidn del Seguro
Social de Salud (ESSALUD), establece que es competencia del Gerente General dirigir el
funcionamiento de la Institucidén, emitir laz directivas y los procedimientos intemos
necesanos, en concordancia con las politicas, lineamientos v demas disposiciones del
Consejo Diractivo y del Presidenta Ejecutivo,;

Estando a lo propuasto y en uso de las atribuciones conferidas:
SE RESUELVE:

1. APROBAR la Directiva N* 015 -GG-ESSALUD-2013, "Mormas que regulan el
Procedimiento Administrativo para el Pago a los Proveedores de Blenos y Servicios de
ESSALUD".

DISPOMNER que la Gerencia Central de Logistica difunda a nivel de las unidades
organicas de la Sede Central y do los Organos Desconcentrados, la Directiva aprobada
por la presente Resolucidn.

DISPOMER qua la Oficina de Relaciones Instiluciones publique la Directiva aprobada
madiante la presente Resolucion.

=
_______
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DIRECTIVAN® U015 _GG.ESSALUD-2013

“NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA EL PAGO
A LOS PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIO DE ESSALUD"

1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento, plazos, flujograma y responsables a fin de asegurar el
pago oportuno y eficiente a los proveedores de bienes y senvicios de la Entidad, por
parie de ESSALUD, cumpliendo dentro de los quince (15) dias calendario segin lo
dispuesto en el articulo 181" del Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado
en virtud de la Unica Disposicidn Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N*
234-2013-EF.

2. FINALIDAD

Regular el procedimiento del tramite a efectos que ESSALUD cumpla con el page
oportuno sequn la normativa, a los proveedores de bienes y servicios de la Institucién.

3. BASE LEGAL

+ Ley N° 26790 “Ley de Modemizacién de la Seguridad Social en Salud y su
Reglamento aprobado mediante D.S. Mo.009-87-SA." y modificatorias.

» Ley N* 27056 “Ley de Creacidn del Seguro Social de Salud (ESSALUDY ¥ sU
reglamento aprobado por D.5. 002-99-TR y modificatoria.

» Ley N°® 28708 “Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad” v su
modificatoria.

* Decreto Legislativo N* 1017 que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado ¥
sU Reglamento aprobado por D.5.-184-2008-EF y modificatorias.

* Decrelo Supremo N* 234-2013-EF que aprueba el Reglamento de la lay N°30056
en lo referido al crédito por gastos de capacitacién, gastos de investigacitn
cientifica, tecnolégica o innovacion tecnoldgica y pronto pago (Unica disposicion
Transitoria).

+ Resolucion de Contraloria General N* 320-2006-CG, que aprueba las Mormas de
Control Interno, ¥ moadificatorias.

* Resolucién de Gerencia general N® 1261-GG-ESSALUD-2013 que aprobd la
Directiva N* 013-GG-ESSALUD-2013 "Normas para la Formulacién, Aprobacion ¥
Actualizacion de Directivas en ESSALUD",

2de |3
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4. AMBITO DE APLICACION

Las nommas de la presente Directiva son de aplicacidén a las unidades orgdnicas
respansables de los procesos logisticos; asi como de los procesos contables, da
tesoreria y, de ser el caso, del proceso presupuestal.

5. RESPONSABLES

Son responsables del estricto cumplimiente de la presente Directiva todas las
dependencias de la Sede Central y Organos Desconcentrados (Redes Asistenciales,
Instituto Macional Cardiovascular — INCOR y el Centro Macional de Salud Renal —
CNSR) de ESSALUD.

6. DISPOSICIONES GENERALES

Segun lo establecido en el Articulo 181° del Reglamento de la Ley de Conlrataciones
del Estado:

6.1 La Entidad deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
opartunidad establecida en las Bases o en el Contrato. Para tal efecto, el responsable
de otorgar la conformidad de recepcion de los bienes o servicios, debera hacerlo en
un plazo que no excedera de los diez (10) dias calendario de ser éstos recibidos, a fin
que la Entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los quince (15)
dias calendarios siguientes, siempre que se verifiguen las demas condiciones
astablecidas en el confrato.

6.2 En caso de retraso en el pago, el contratista tendrd el derecho de pago de interés,
conforme a lo establecido en el articulo 48° de la Ley de Contrataciones del Estado
contado desde la oportunidad en que el pago debid efectuarsa.

-3 Las controversias en relacion a los pagos que la Entidad debe efectuar al contratista
podran ser somelidas a conciliacidn ylo arbitraje dentro del plazo da quince (15) dias
habiles siguientes de vencido el plazo para ser efective el pago.

En ese sentido de acuerdo a lo establecido en la Unica Disposicién Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 234-2013-EF, se pretende dar fiel cumplimiento del
pago a los proveedores de la entidad, por parle de las areas de la administracién
institucional a fin que se cumpla dentro de los quince {13) dias calendario dispuesto en el
arliculo 181° del Reglamento de la Ley de Contratacicnes del Estad; para ello se han
eslablecido dos condiciones:

» Se publigue la Directiva Institucional (05/11/2013) que contenga los
procedimientos, plazos, flujogramas, responsables para asegurar el pago a los
proveedores dentro de los quince (15) dias calendarios de acuerdo al citado
Reglamento.
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+ Es de responsabilidad de las dreas de Presupuesto y Administracién el pago en el
plazo establecido. En el caso de ESSALUD, de la Gerencia Central de Finanzas o
la que haga sus veces en los Organos Desconcentrados y la Gerencia Central de
Logistica o las que haga sus wveces en los Organos Desconcentrados,
dependiendo si la compra es de la Sede Central, la compra es centralizada o la
compra es local en los Organos Desconcentrados.

7.PROCEDIMIENTO

7.1 Sede Central bienes y servicios {Usuarios de la Sede Central)

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE VERIFICACION Y PAGO A PROVEDORES
DE BIENES Y SERVICIOS DE ESSALUD

' N°PASD DESCRIPCION RESPONSABLE DIAS
Otorga Certificacién Presupuestal on line, para el Gerencia Central de
o1 inicio del Proceso de Seleccion en el PAC del Finanzas- Gerencia
z Ejercicio que comresponde, al Area Usuaria de la Central de Logistica y
Sede Cenftral el Area Usuarla

Presentacion del expediente de pago, conformado
por los siguientes documentos:

Bienes:
Factura (Usuario — SUNAT)

- Guia de Remisidn (Deslinatario = SUNAT)
con el zello de recepeidn y firma dal
responsable de almacén

02. - Orden de compra con cerlificacion
Presupuestal

Proveedor

Servicios:

- Factura {(Usuario -~ SUNAT) 6 Recibo por
Honaorarios.

- Aceplacidn de Servicios con el VB° original
del usuario.

- Orden de compra con certificacién
presupueastal

- Informe del senvicio, de corresponder segun
Basas.

- Hoja Electronica de Servicios con
certificacion presupuestal
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l
Equipos:
- Factura (Usuario — SUNAT)
- Guia de Remisidn (Destinatario — SUNAT)
con el sello de recapcion y firma del
responsable de almacén
- Documentos que sefialen las Bases (Acta
' de conformidad de la recepcidn y prueba
operativa, enlre olros)
- Orden de compra con cerlificacion
presupuasial
La documentacién sefalada daberd ser remitida a
la ventanilla N® 12, ubicada en el segundo piso da
la Sede Central.
Sub Gerencia de
03 Raecepeldn de la documentacidn remitida por el Confrol, Seguimients y
: Froveadaor. Atencion al Proveadar
-GA - GCL
Verifica que la documentacién remitida se o Sub Gerencla de
- 04. | encuentre completa y, de ser el caso, se solicitaal | =279l Seguimiento y 2
. > proveedor la subsanacion Sipncion oL Eroded;
‘._?' ?iﬁ' : -GA-GCL
G
wﬁbﬁ’/ Se efectia el registro de la informacian da la i
III/ factura an el Sistema SAP R/3 y g realiza la i 5”h| "‘3‘5'5"'*”?3'5_' 4
05. | verificacion de la solicitud de pedido y/o la orden | one Seguimiento y 2
3 ; encldn al Proveedor
de compra. De ser el caso, se coordina con el drea -GA-GOL
correspondiente para habililacion presupuestal.
Se verifica si la entrega o periodo al qua Sub Gerencia de
carrespenda la orden de compra consigna Confrol, Seguimiento y 2
penalidad. De ser el caso, se adjunla a la factura la | Atencidn al Proveedor
MNota de Débilo correspondiente, - GA - GCL
Desglose de los documentos tributarios y remisidn
de la documentacion comespondiente a la Sub Sub Gerencia de
Gerencia de Procesos Contables. Cantral, Seguimiento y o
1 Alencion al Proveedor
‘ De haber solicitado el contratista |a relencién del - GA-GCL
10% del monto del contrato como garantia de fiel
cumplimiento, para el caso de las Micro v
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Pequefias empresas, y de comesponder, se
remilira a la Sub Gerencia de Procesos Contables
una comunicacidn indicando la cantidad a retener y
las facturas que deberdn afectarse

Asimismo cabe sefialar la recepcion del
Expadiente de Pago sera hasta las 11 a.m., hacia
el darea de Contabilidad.

Efectia el proceso de validacion y Reqgistra
Contablemente la oparacion bajo el principio del

Devengado.
Remite el expediente a la Gerencia de Tescreria GCF-Gerencia de
para iniciar proceso de pago al proveador, Contabilidad 2
08. s G
(Sl no califica en el proceso de validacién, el
expediente se devuelve a la Gerencla de :
Adquisiciones para su regularizacion. )
Asimismo cabe sefialar la recepcion del .
Expediente de Pago serd hasta las 11 a.m., hacia GCEFﬂﬁ:ﬁgg;addE
el drea de Tesoraria.
08 Efectea el proceso de validacion del expediente GCF-Gerencia de o
= {Check List) para la programacion del pago. Tesoreria
10 e gira ¢l Cheque o se efectla el abono al GCF-Gerencia de o
) Proveedor via Banca Electrénica. Tesorerla

7.2 Sede Central bienes y servicios (Compra Centralizada)

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE VERIFICACION ¥ PAGO A PROVEDORES

_ DE BIENES Y SERVICIOS DE ESSALUD ]
| N°PASO DESCRIFCION RESPONSABLE | DIAS

Otorga Certificacion Presupuestal para el inicio del Efm““i“ Fgg:zﬂn E‘i‘:
01. Proceso de Seleccion en el PAC del Ejercicio que oyt

; istl
corresponde, al Area Usuaria de |la Sede Central Eeﬂrilrg: Ll]gﬂ:'ﬁam ¥

02. Proveadar

6 e 13
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Presentacidn del expediente de pago, conformado
por los siguientes documentos:

Bienes:

- Factura {Usuario — SUNAT)

- Guia de Remision {Destinatario — SUNAT)
con &l sello de recepcion v firma del
responsable de almacén

- Orden de compra cerfificacion Presupuestal

Senvicios:

- Factura {(Usuario - SUNAT) ¢ Recibo por
Honorarios

- Aceptacidn da Servicios con el Y2B° original
del usuario

- Orden de compra

- Informe del servicio, de corresponder segin
Bases,

- Hoja Electrdnica de Servicios con
certificacion Presupuestal

Equipos:
- Factura {Usuario — SUNAT)
Guia de Remision (Destinatario — SUNAT)
con el sello de recapcidn y firma del
responsable de almacén

- Documentos que sefialen las Bases (Acta
de conformidad de la recepcién y prueba
operativa, entre otros)

- Qrden de compra con cerificacidn
Presupuestal

La documentacion sefalada deberd ser remitida a
la ventanilla N® 12, ubicada en el segundo piso da
la Sede Central,

Sub Gerencia de

03 Recepeidn de la documentacian remitida por el Control, Seguimiento y 1
) Proveedor. Atencien al Proveedor
-GA - GEL
Verifica que la documentacién remitida se . E”hlGE’““FIE! de
04. | encuentre completa y, de ser el caso, se solicitaal | S0 ' HE:I’Q;::'E:?J 2
contratista la subsanacidn, -GA-GCL
05. ; Sub Gerencia de 2
| Se efeclda el registro de la informacion de la Control, Seqguimiento y
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factura en el Sistema SAP R/3 y se realiza la

Atencidn al_'f’mveadcrr

06.

verificacidn de la solicitud de pedido y/o la orden - GA - GCL
de compra. De ser &l caso, se coordina con el drea

corraspondiente para habilitacidn presupuestal.

Se verifica si la entrega o periodo al qua Sub Gerencia de

carrespenda la orden de compra consigna
penalidad. De ser ¢l caso, se adjunia a la factura la
Mota da Débito correspondiente.

Contrel, Seguimiento y
Atencidn al Praveedor
=G4 - GCL

o7.

Desglose de los documentos tributarios y remisidn
de la documentacion comespondiente a la Sub
Gerencia de Procesos Conlables.

De haber solicitado el contratista la retencién del
10% del monto del confrato como garantia de fiel
cumplimiento, para el caso de las Micro y
Pequefas emprasas, ¥ de comesponder, se
remitira a la Sub Gerencia de Procesos Contables
una comunicaciin indicando la cantidad a retener y
las facturas que deberdn afectarse.

Asimismo cabe sefalar la recapcion del
Expedienle de Pago sera hasta las 11 a.m., hacia
el darea de Contabilidad.

Sub Gerencia de
Contral, Seguimiento vy
Atencidn al Proveedor

-GA - GCL

.
= =
;
!" I'|.I.
=Gl 8 =

08.

Efectiia el proceso de validacion y Registra
Contablemente la operacion bajo el principio del
Devengado.

Remite el expediante a la Gerencia de Tesoreria
para iniciar proceso de pago al proveedor,

{Si no califica en el proceso de validacion, el
expediente se devuelve a la Gerencia da
Adguisiciones para su regularizacion.)

Asimismo cabe sefalar la recepcion del
Expediente de Pago sera hasta las 11 a.m., hacia
el drea de Tesareria.

GCF-Gerencia de
Caontabilidad

Efectia el proceso de validacion del expediente
(Check List) para la programacion del pago.

CF-Gerencia de
Tesareria

Bdeld
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10.

Se gira el Cheque o se efeclia el abono al
Proveedor via Banca Electrdnica,

GCF-Gerencia de
Tesareria

7.3 Organos Desconcentrados bienes y servicios (Compra Local)

DE BIENES Y SERVICIOS DE ESSALUD

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE VERIFICACION Y PAGO A PROVEDORES

I
§

LT

N* PASO DESCRIPCION RESPONSABLE DIAS
. Gerencia Cantral
Otorga Cerlificacién Presupuestal para el inicio del de Finanzas-
01. | Proceso de Seleccion en el PAC del Ejercicio que | Gerencla Central de
correspende, al Area Usuaria de la Sede Central Logistica y el Area
Usuaria
02 Recepcion de la documentacian remitida por el Oficina yio Unidad de ;
: Contratista. Adquisicionas
Verifica que la documentacion remitida se
03 encuentre completa y, de ser el caso, se solicita al | Oficina yo Unidad de 2
’ proveedor la subsanacidn, Adquisiciones
Se efectia el registro de la informacién de la
factura en el Sistema SAP R/3 y se realiza Ia ;
04. | verificacién de la solicitud de pedida yio la orden DﬂTda ﬂ‘;lé‘:glr?:f de 2
de compra. De ser el caso, se coording con el drea 9
comespondiente para habilitacién presupuestal.
Sa verifica si la entrega o periodo al gue
05 corresponde [a orden de compra consigna Oficina wa Unidad de
" penalidad. De ser el caso, se adjunta a la faclura la Adguisicionas 2
Mota de Débito comrespondiente.
06. Oficlna y'o Unidad de 2
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Desglose de los documentos tributarios y remisién
de la documentacion correspondiente a la Sub
Gerencia de Procesos Contablas,

De haber solicitado el contratista la retencién del
10% del monto del contrato como garantia de fel
cumplimiento, para el caso de las Micro y
Pequefias empresas, y de comesponder, se
remilira a la Sub Gerencia de Procesos Contables
una comunicacion indicando la cantidad a ratener y
las facturas que deberan afactarse,

Asimismo cabe sefalar |a recepcion del
Expediente de Pago serd hasta las 11 a.m., hacia
e area de Contabilidad.

Adquisiciones

Efectia el proceso de validacion y Registra
Contablemente la operacion bajo el principio del
Davengado.

Remite el expediente a la Oficina yfo Unidad de
Tesoreria para iniciar proceso de pago al
proveedor.

Oficina wo Unidad de

a7. {Si no califica en el proceso de validacion, el Contabilidad
expediente se devuelve a la Oficina y/o Unidad de
Adquisiciones para su regularizacian.)
Asimismo cabe sefialar la recepcién del
Expediente de Pago sera hasta las 11 a.m., hacia
el area de Tesoreria,

08 Efeclia el proceso de validacion del expediente Oficina yfo Unidad de

= {Check List) para la programacidn del pago. Tesoreria
0. Se gira el Cheque o se efectla el abono al Oficina yfo Unidad de 2

Proveedor via Banca Electrénica.

Tazorarla
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Sequridad Social para todos
“HORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARAS EL
FAGO A LDS PROVEEDORES DE BIENES ¥ SERVICIO DE ESSALUD"

8. FLUJOGRAMAS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA

VERIFICACION Y PAGO A LOS PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS
DE ESSALUD NUMERALES 7.1 AL 7.3 - ANEXOS

9, DISPOSICION UNICA Y FINAL

En el caso que en el transcurso del Ejerciclo Presupuestal vigente, el Comprobante de
Pago (Factura o Recibo por Honorarios Profesionales o similares) tenga un importe
mayor a la Certificacion Presupuestal otorgada, la Gerencia Central de Logistica o la que
haga sus veces an los Organos Desconcentrados deberdn solicitarla al Area Usuaria |a
respectiva disponibilidad presupuestal bajo responsabilidad funcional.
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