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RESCLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA N 286 | PE-ESSALUBR-26H-—TT T

Lima, 30 de mayo "ae’l 2014
VISTOS: |

la Carta N° 2767 -GCGP-ESSALUD-2014 de la Gerencia Ceniral de :Gestion de-las
Personas, la Carta N° 1465-OCAJ-ESSALUD-2014 y. el informe N° 100-GAA-OCAJ-
ESSALUD-2014 de la Gerencia de Asuntos Administrativos de la Oficina Central de
Asesaria Juridica, ¥;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el numeral 1.2 del articulo 1° de la Ley N° 27056, Ley de Creacion
de! Seguro Social de Salud, ESSALUD tiene por finalidad dar cobertura a los asegurados y
sus derechohabientes, a- través del oforgamienfo de prestaciones de prevencion,
promocion, recuperacion, rehabilitacion, prestaciones sociaies gue corresponden  al
Régimen Contributivo de la Seguridad Social en Salud; asi como ofros sequros de riesgos
humanos;

Que, el Plan Estratégico Institucionai 2012 - 2018, aprobado por Acuerdo de Consejo
Directivo N® 23-10-ESSALUD-2012, establece como objetivo estratégico 2 el de “Brindar
atencion integral a los asegurados, con los mas aitos estandares de calidad, en el marco
de un fuerte compromiso del Estado con el bienestar de los asegurados; mejorar ef trafo a
Jos asegurados, cambiar el modefo de alencién por uno basado en la atencion primaria y
actuar sobre los determinantes sociales de la salud, con énfasis en los aspectos
\/ preventivo—promocionales, contando para ello con el apoyo técnico de ja OPS/OMS; y,
'-.: como objetivos estratégicos 3 y 4, los de “Garantizar la sostenibilidad financiera de la
'/ seguridad social en salud”, e, “Implementar una gestion transparente basada en el merito y
la capacidad, con personal calificado y comprometido”

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, modificada
por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 154-2011-SERVIR/PE, se aprobo la Direciiva
N° 001-2011-SERVIR/GDCR, “Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado”, en la cual se establece que estan sujetas a su
cumplimiento las entidades de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, cuyo
personal se encuenire comprendide dentro del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos, de acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legisiativo N° 1023; teniendo como finalidad establecer
los lineamientos generales para la elaboracion det Plan de Desarrollo de.las Personas, el
cual permitira la implementacion de estrategias de Desarrollo de Capacidades mas

SR adecuadas a las necesidades de las entidades publicas, contribuyendo a la mejora
Pl s “mcontinua de la administracion publica; ‘

=

fue, conforme a lo sefalado en el acapite V de la Directiva mencionada en el parrafo
precedente, el Plan de Desanollo de las Personas es un pian de gestién que busca entre
/ otros, mejorar las acciones de capacitacion y evaluacion, con vigencia de cinco afios (PDP
Quinguenal), y sera implementado a través de planes de desarrclio de las personas
anualizados,

Que, el acépite VIl de fa mencionada Directiva establece que los PDP Quinguenal y
Anualizado son aprobados por el titular de la entidad, '
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Que, mediante la .Qu'ihc'Uagésima'Quinta Disposicion Complementaria y Final de la Ley N°
20626, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2011, se incorporo a

. ESSALUD bajo. el ambilo del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad

Empresarial del Estado - FONAFE, quedando sujeto a las normas de gestion, directivas y
nrocedimientos emitidos por el FONAFE; por lo que es de aplicacién para ESSALUD la-
Directiva de Gestion de FONAFE, aprobada por Acuerdo de Directorio N° 001-2013/006-
FONAFE y modificada mediante Acuerdos de Directorio Nros. 005-201 3/015-FONAFE vy
008-2014/003-FONAFE;

Que, mediante Acuerdo de Directorio N° 005-2013/010-FONAFE, el Directorio de FONAFE
precis6 que para la aplicacién de la Directiva de Gestion de FONAFE respecto a
ESSALUD, cuando se haga referencia a 6rgano equivalente det Directorio 0 a Directorio de
la Empresa, entiéndase como referido al Presidente Ejecutivo, para el caso de Plan de
Capacitacion; '

Que, el literal g) de! articulo 34° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la ex
Oficina General de Administracion, aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecuiiva N°
533-PE-ESSALUD-2011, establece que la Gerencia Central de Gestion de las Personas
tiene la funcion de formular y proponer el Plan Institucional de Capacitacion y evaluar su
cumplimiento; : '

Que, con Carta N° 2971-GCGP-ESSALUD-2014 la Gerencia Central de Gestion de las
Personas remite el Plan de Desarrolio de las Personas de ESSALUD 2014, indicando que
fue elaborado en coordinacién con los Organos Centrales y Desconcentrados, en el marco
del Plan Quinquenal de Desarrollo de las Personas de ESSALUD 2012 - 2016, aprobado
por Resolucién de Gerencia General N° 408-GG-ESSALUD-2012, ratificado por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N* B55-PE-ESSALUD-2013, en concordancia con ios
objetivos estratégicos planteados en el Plan Estratégico Institucional 2012 - 2016, y
conforme ai Plan Operativo Institucional 2014, aprobado por Resolucion de Gerencia
General N° 223-GG-ESSALUD-2014;

Que, asimismo, indica que el Plan de Desarrolio de las Personas de ESSALUD 2014, tiene
como proposito contribuir a fortalecer el primer nivel de atencion, el buen gobierno
corporativo, hurmanizar los servicios de salud, asi como desarrollar y fortalecer las
competencias de los profesionales gue gestionan nuestra tnstiucion;

Que, con Carta Circular N° 008-GCFE-ESSALUD-2014 de fecha 31 de enero de 2014, la
Gerencia Central de Finanzas remitié el Presupuesio Institucional de Apertura del Ano
Fiscal 2014 de los Organos de la Entidad, entre los cuales se encuentra el presupuesto
desagregado para financiar los programas de Capacitacion y Financiamiento de Proyectos
de Investigacion de la Gerencia Central de Gestién de las Personas;

' Que, de acuerdo al acapite Vit de ia Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, y el literal b.6)

del punto 2.3.3 de la Directiva de Gestion de FONAFE, en concordancia con el Acuerdo de
Directorio N° 005-2013/010-FONAFE, compete a la Presidencia Ejecutiva aprobar el Plan
de Desarrollo de las Personas,

Que, de acuerdo a lo establecido en et literal b} del a_ﬁiculo 8° de la Ley N° 27056, Ley de
Creacion del Seguro Social de Salud (ESSALUD), es competencia del Presidente
Ejecutivo organizar, dirigir y supervisar el funcionamiento de ia institucion;
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Con los vistos dé la Gerencia Central de Gestion de las Personas vy la Oficina Central de .
Asesoria Juridica; :

‘Estando de acuerdo 2 lo propuesto v err iso de sus facttades conferidas; .

SE RESUELVE:

1.

APROBAR el Plan de Desarrollo de las Personas de ESSALUD 2014 gue en anexo
forma parte integrante de fa presente Resolucion.

ENCARGAR a la Gerencia Central de Gestion de las Personas ta coordinacion,
supervision, conirot y evaluacion de la ejecucion de las actividades programadas en el
Plan aprobado por la presente Resohucion, asi como remitifo a SERVIR para
conocimiento. ' :

DISPONER que los Gerentes o Directores de los Organos Desconcentrados y los Jefes
y/o encargados de las Oficinas de Capacitacion son los’ responsables de la ejecucion y
evaluacion de las actividades de capacilacion e investigacion a nivel iocal, vy los
encargados de velar por el uso eficiente de los recursos presupuestales destinados a
las actividades de capacitacion e investigacion.

DISPONER que la Oficina de Relaciones nstitucionales efecttie la publicacion del Plan
de Desarrollo de las Personas de ESSALUD 2014, en el Portal institucional de
ESSALUD. '

IREGISTRESE Y COMUNIQUESE

PRESIDENTE EJECUTIVO
ESSALUD

£1EL DEL ORIGINAL
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£1 Plan de Desarrollo de las Personas es una herramienta de gestién que permite
“implementar estrategias de desarrollo de capacidades méas adecuadas a las necesidades
_de la Institucion, contribuyendo asi a la mejora continua en los servicios que presta

EsSalud.

E] Seguro Social de Salud — ESSALUD, es una Entidad Administradora de Fondos

Intangibles de la Seguridad Social, adscrita al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, que tiene por finalidad dar cobertura a los asegurados y sus derechohabientes,
a través del otorgamiento de prestaciones de prevencion, promocion, recuperacion,

rehab]htacmn prestacmnes econodmicas y prestaciones sociales, que corresponden al

régimen contributivo de la seguridad social en salud, asi como otros seguros de riesgos

humanos.

Actualmente, dichas prestaciones se brindan a méas de 10 millones de asegurados,
generandose asi una gran responsabilidad y compromiso ante los retos planteados en
el Plan Estratégico Institucional y el Plan Operativo Institucional 2014, para lo cual es
necesario que la Gerencia Central de Gestién de las Personas sea el socio estrategico

con las ofras Gerencias de EsSatud, para el logro de Jos objetivos institiicionales.

En tal sentido, para generar un valor agregado en la gestién, es necesario contar
con un FPlan de Capacitacic')n, denominado Plan de Desarrollo de las Personas, que
responda a Ja necesidad de contar con personal calificado y comprometido, loqueala

vez redunda en beneficio de la organizacion.

Por ello, la Gerencia Central de Gestién de las Personas, a través de la Sub
Gerencia de Capacitacién y Formacion Profesional presenta el Plan de Desarroﬁo de las
Personas 2014, el mismo que contribuira a forfalecer el primer nivel de atencion, el
buen gobierno corporativo, humanizar los servicios de salud, asf como desarrollar y

fortalecer las competencias de los profesionales que gestionan nuestra Institucion. '
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Finalmente, sefialar que el Plan de Desarrollo de las Personas 2014 se ha
formulado en coordinacién con los Organos Centrales ¥ Desconcentrados, el mismo

que se encuentra en el marco de un Plan Quinquenal de Desarrollo de las Personas de

ESSALUD 2012-2016 (PDP-ESSALUD).

El Plan de Desarrollo de las Personas 2014, se ha plan'teado en concordancia con

los objetivos estratégicos planteados en el Plan Estratégico Institucional 2012-2016,
aprobado en la décima sesion ordinaria del Consejo Directivo de ESSALUD, de fecha
31 de mayo de 2012, por Acuerdo N# 23-10-ESSALUD-2012.

¥n tal sentido, dichos objetivos estratégicos establecen lo siguiente:

Obietivo estratégico 1:

“Extender la cobertura de la seguridad social, incluyendo a los trabajadores

independientes e informales”.

Obietivo estratégico 2:

“Brindar atencién integral a los asegurados, con los mas altos estandares de

calidad, en el marco de un fuerte compromiso del Estado con el bienestar de los

asegurados; mejorar el irato a los asegurados, cambiar el modelo de atencién por uno
basado en la atencién prirmana y actuar sobre los determinantes sociales de la salud,
con énfasis en los aspectos preventivo-promocionales, contan do para ello con el apoyo

s S\ técnico de la OPS/OMS”.

Objetivo estratégico 3:

#Carantizar la sostenibilidad financiera de la seguridad social en salud”.

Objetivo estratézico 4:

“Implementar una gestion transparente basada en el mérito y la capacidad, con

personal calificado y comprometido”
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Dentro del mencionado Pi'é;n Estratégico Insh'mcional”“2012-2016, también se
definieron Pnondades Sanitarias, las cuales establecen el marco de accién para el
desarrollo de proyectos de Investigacién en ESSALUD y orientan famb1en las acciones.
de capacitacion para desarrollar las chpetencias del personal asistencial involicrado

que atendera dichas prioridades sanitarias.

LISTADC DE PRIORIDADES SANITARIAS PROGRAMATICAS SALUD 2012 - 2016

TPRIORIDADESINSTITUCIONALES

PRIGRIDADES PROGRAMATICA.

TUMORES MALIGNOS

FIMOR MALIGNO MAMA

TUMOR MALIGNO CUELLG UTERIND

TUMOR MALIGNG ESTOMAGO

TUMOR MALIGNQ PROSTATA

ENF. CARDIOVASCULARES

ENFERMEDAD CVC HIPERTENSIVA

ENFERMEDAD |SQUEMICA DEL CORAZON

ENFERMEDAD CVC CEREBROVASCULAR

CONDICIONES PERINATALES

BAJO PESO/PREMATURIDAD

ANOXIAASFIXIA TRAUMA AL NAGIMIENTO

ARTROSIS

ENF. OSTEOMUSCULAR Y TEJIDO CONEGCTIVO SATRIT'S REUMATOIDE
GLAUCOMA

ENF, ORGANOS DE LOS SEENTIDOS CATARATAG

NEUROQPSIQUIATRICAS

DEPRESICN UNIPOLAR

ADICCION A DROGAS

DIABETES MELLITUS

DIABETES MELLITUS

ENF.GENITOURINARIAS

NEFRITIS, NEFROSIS

HIPERTROFIA PROSTATICA

DEFICIENCIAS NUTRICIONALES

ANEMIA POR DEFICIT DE HIERRG

NG INTENCIONALES

ACCIDENTES DE TRANSITO

CAIDAS

ENF. RESPIRATORIAS ASMA

-lENF APARATO DIGESTIVO CIRROSIS HEPATICA

INFEGGION RESPIRATORIA NEUMONIA
ENFERMEDADES DE IMPORTANGIA SANITARIA NACIONAL E%Bg?)iut_osts EN TODAS SUS FORMAS

Asimismo, mediante Resolucién de Gerencia General N° 223-GG-ESSALUD-2014,
de fecha 20 de febrero de 2014, se aprobd el Plan Operativo Institucional 2014 de
ESSALUD, constituido por las actividades operativas y las actividades prioritarias de
gestion de los Organos Desconcenirados y Organos Centrales, que permitan alcanzar
las metas de gestién del afio 2014. En el marco de dichas actividades prioritarias, la
capacitacion es uno dé 1.(-35 elemnentos pl'inCipa]éSV que coniribuira en el cumplimiento de

éstas.
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1.1.  Objetives de Capacitacion.
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Desarrollar las competencias delperéonal en todos sus niveles y
Lomponentes que permltan a FSSALUD convertirse en una
verdadera Or ga.mzacmn Inteligente capaz de solucmnau' sus
problemas estructurales y coyunturales, adaptatse a los cambios

y actuar proactivamente con la creatividad e innovacion

requerida.

Generar un movimijento ‘intelectual tendiente a lograr una

adecuada gestién del conocimiento y que se impulse, de este

modo, un proceso de cambio sostenido hacia el desarrollo

integral de las personas y dela organizacion.

.Fortalecer las competencias de los gestores implementando

programas de capacitacién orientados a la gestidn clinica ¥
sanitaria, priorizando la organizacion y funcionamiento de la

atencién primaria.

Desarrollar una cultura organizacional que permita internalizar

la Visién, Mision, compartir los mismios valores éticos, principios

Institucionales y objetivos, a través de programas de

capacitacién.

Fomentar la investigacion en ESSALUD, a través del
financiamiento de proyectos de investigacion, y promover el
reconocimiento de los investigadores a través del Premio

KAELIN.
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21 Evaluacién Diagnéstica.
La formulacién de los Flanes Locales de Capacitacién e Investigacion 2014

en los Organos Desconcentrados y Organos Centrales, tiene como base el
Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién, para lo cual se elaboraron
formatos para el planteamiento de las actividades educativas, en los cuales se

consideraron los siguientes rubros:

# Objetivos Estratégicos Institucionales.
#® Objetivos o Linearmientos del Organo Desconcentrado o Central.

B Situacién actual del servicio o area (Problematica o Nudo Critico).

R
Q"C:’ 1 o 'Q.Q .
s JA- o
.5, B/QUNTARA £/
\‘ff_s_é_l.y - . . e
Los resultados de esta evaluacién permitieron identificar:
Lineas de intervencién (Ejes tematicos) del PDP-ESSALUD 2014 para

el desarrollo de capacidades segtin piablico objetivo, siendo éstas:

Gestién (Gerencial y Operativa).
Fortalecimiento de los Recursos Humanos.

Atencidn Prestacional en Salud.

Invesﬁgacic’)n.

r CLUBAS
7, GERENTEL
b et

STERsm Rt

R "

-

L3
e

B Estrategias Pedagogicas para la ejemcién de los Programas
Educativos incluidos en el PDP-ESSALUD 2014, siendo estas:

Capacitacion
Actualizacion
Especia]izacién

]

=]
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En tal sentido, se identificaron Programas Fducativos Estratégicos

Transversales qu

clasificandose dentro del siguienie recuadro:

e responden a necesidades comunes en la organizacion,

EJES TEMATICOS POR ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
DE PROGRAMAS EDUCATIVOS ESTRATEGICOS TRANSVERSALES

Curso Taller para fo Implementacion del Sistema
Nacional de Alencién Defensonal — SINAD en el
marco del modeio de gestion por procesos en
funcion de resuttados - AP {(DA)

Horas: 80

participantes: 203

Reuniones Técnicas de Gesentes.
(BCGP)

Horas: 54

iParticipantes: 50

Disefio e implementacion de vaa
Eseuata Vitual pars & desarrolio de
las competencias: de los Delagados
Defensonales en la defensn y
proleccion de los derechos - AP (DAY
Horss: 85

Paricipantes: 179

Sistemna de Seguridad y Salud en e Trabaje..
(GCGP)

Horas; 24

Participantes: 400

Cursos vituales para el desanocilo de las
compelencias de los Delegados
Defensorales en |a defensa y profeccion
de los gerechos, (DA)

Horas: 85

Participantes: 179

Cursos Taker en Gestion Defensorial.
(DA

Horag: {02

Participanies; 200

Coaching Omanizacional: "Como Desarrollar el
Potencidl de sus coleboradores”. (GCL}
Haras: 20

2013-2021. (OCPD)
Horas: 16
Participantes: 350

Cerninaro Macional sebre &l Plan Maestro curso Taller Nomma S0 S001. {DA)

Horas: 32
Parbcipantes: 30

Participanies: 164

Ciso Taller Organizacian e Implemeniacion de
SlEntidades de Evaluacion en Tecnologia
Sanilaria, (OCT)

Horas: 20

Serninanic Intemacional sobre &t Plan

|Maestro 201 3.2021. (OCPD)

roras; 15
Participantes; 150

Curso de Programacion ulilizando
PHF y MySQL HTML y JAVA (GCPE)
Horag: 70

Padicipanies: 15

Partclpanies: 20

7aleres de Capatitacion con Metodologia ZODP
v Herramientas, {OCPD}
“iloras: 96

Paricipantes: 80

Talleres dei Plan Meesiro con las Redes
Asistenclales de Lima, (OGPD)

Horas: 18

Participantes: 1200

TFatleres del Plan Maestro con las Redes
Asistenciales de Cusce y Lambayeque,
(OCPD)

Horas: 18

Participantes; 100

Curse Hervamientas de Gestidn para las
Jefaturas de Medicina y Enfermeria.
{GCGP)

Horas: 24

Participantes: 100

Curso para Profesionales Adrminmstrativos
(GCEP)

Horas: 24

Participanies: 36

Coaching Motivacienal (GCGP}
Horas: 24
Participanies: 4B

Cultura Organizacions onentada a
Fortalecer los Valores, Etica y
Humanismo: Motivacion Total. (GCGP}
Horas: 03

Participantes; 1800

Progrema de Competencias Directivas
pars Gerentes Centrales. (GCGP)
Horas; 48

Paricipantes: 26

Diplomado en Humanizacion. {GCCGP}
Horas150 '
Participanies: 48

Curso Epidemiologia Ocupacional. (GCPS)
Horas: 40
{tParbtipantes: 47

Curse Nacionat de Forlalecimienio de

Horas: 25
Participantes: 50

Terapias Manusles:” Osteopatia”{GCPS) ransformacion de la Emocitn y Buen

Programa de Fermacion en
Riodescodificacion. Modulo 3
"Biodgscodiﬁcadt&n, Liberacion y

Trato™. (GCPS)
Horas: 80
Participanies; 125
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EJES TEMATICOS PO

R ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
S TRANSVERSALES

DE PROGRAMAS EDUCATIVOS ESTRATEGICO

Cu-rso fai}er de Manejo y prepecion de

Complermentaria. (GCPS)
Horas: 25
Participantes: 76

Productes, Recurses e Insumos de Medicina

de la Discapacidad (CIF). (GCPS}
Horas: 24
Participantes: 165

Fora: Clasificacién Infemacional Funcional

(GCPS)
Horas: 17

Cuiso de Capac:itadén "Norma de Uso de
Artimicrobianos de Reserva en ESSALUD.

Curso Macroregicnal de Dedeccion de
Cancer, (GCP5)

Horas: 24

Participantes: 180

Parficipantes. 140

registradores, {GCPS)
Hosas: 24

Curso Intemacional de Registro de cances para

Tatler Heciendo Respirar al Bebé,
{GCGP)

Haray 08

Padiciparies: 16

Pagticipantes: 80
Curso Iremationa! de referencias y

(GCPS)
Horas; 24

sorrasreferencias enire 1as Redes Oncologicas.

Conferendia Intemacional del Robot Da
Vinci, el Robot que salva vidas.{GCGF)
Horas: 0B

Participantes: 400

Participanies: 200

Erfermedades Coupacionales”. (GCPS)
iHoras; 40
Parbicipantes: 56

Curso Intermacional "Guias de Practica Clinica de Gurso para Psicéloges. (GOGP)

Horas: 24
Participartes; 20

Arnbiental. {GCPS)
Horas: 60
Participantes: 47

Curse Sistema Integrado de Gestion de la
Calidad, Segundad, Salud en & Tmbajo y Saiud

Curso para Trabajadoras Sociales
(GCGP)

Homs. 24

Participantes: 30

Horas: 40
i Participantes: 47

Curso Audgiores Internc OHSAS 18001, {GCPS)

.Curso pars Obstetrices {GCGP)
Foras: 24
Participaries: 30

de Discapadidad en & Perd {GCPS)
Horas: 24
Participanies: 8¢

Cren Intemacional; Baremos para Evaluacion

Ciertifica en Salud. (GCGP}

Participantes: 135

i Eatord oics Aphada  la Imvestgacion

HGCGP

Curso de Etica en ia investigacion Clentifica

tHoras: 46
articipantes: 135 (GCPS)
Horas: B0
Parlicipantes: 80

v Midulo del Programa de Formacion)
de investigadores de Medcina
Complemertarnia: Redaccion y
Phtlicadtn de Investigaciones.,
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2.2 Seguimiente y Evalnacién de la Capacita'cién.

Teniendo en consideracién que en anos anteriores se propuso el Modelo
de Evamaaon ROI (Retorno de la Inversmn) con51deramos 1mportante_
contnuar en el esfuerzo de mstl’fucmnahzar este modelo, dado que propone

una evaluacién del aprendizaje de obtencién progresiva en 5 niveles, los cuales

son los siguientes:

Nivel 1: Reaccién. Consiste en la obtencién de la percepcion con relacion al
curso de aqguellos que intervienen en el mismo (capacitados, instructores o
profesores, personal a cargo de Ia capacitacién). Valorar lo positivo y lo

negativo de las actividades de capacitacion, con el fin Ultimo de mejorar las

actvidades futuras.

Nivel 2: Aprendizaje. Intenta medir los conocimientos adquiridos por los
participantes a lo largo del curso. Una, de las técnicas mas utilizada en las

actividades de capacitacién de ESSALUD es la aplicacion de una prueba de

control antes y despues de la accién formativa.

Nivel 3: Aplicacién. Este nivel de evaluacion intenta medir si los
participantes de un curso pueden aplicar en su trabajo los conocimientos
adquiridos. Debemos tener en cuenta que esto lleva tiempo y por tanto se
debera esperar, entre trés y seis semanas, hasta poder hacer una valoracion
adecuada, realizada mediante entrevistas y/o cuestionarios ademas de la

observacion del desempefio laboral por parte del equipo directivo.

Nivel 4: Impacto en la Institucién. Se miden los resultados obtenidos luego

de ejecutada la capacitacion. Para ello es necesario confar con un diagnéstico de

_9-
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la situacién o problematica antes de la capaﬁitaci.én, para luego de un fiempo de
realizada la actividad educétiﬁa, se pueda identificar la mejoria obtenida.

Nivel 5: Retormo de la Iﬁversién. Mide el costo/beneficio de la capacitacion,
el mismo que se puede expresar a nivel empresatial, de recursos humanos, 0 de -

las tareas y operaciones.

Para los fines de implementacion de este método se propone lo siguiente:
» En el afio 2014, el 100% de las activiaades educativas deberan ser
evaluadas en Nivel 1y 2; y el 50% de eéstas al nivel 3.
« Se aplicara la evaluacién en Nivel 1 y 2 al 100% de los Programas
Educativos Estratégicos priorizados en el PDF.
= Enel ano 2014 se mstruméntalizaré el Nivel 4.

« El afio 2015 se inicia el proceso de implementacién de la evaluacién del

Nivel4 v 5.

3.1 fdentificacién de Acciones de Capacitacion

A partir del Diagnostico de Necesidades de Capacitacién realizado en cada
Organo Desconcentrado y Central, se procedié con la formulacion de las

actividades educativas, para 10 cual se elabord un formato, en el cual se

consideraron los siguientes rubros:

B Actvidad Educativa.
@ Objetivo de la actividad educativa.
B Nimero de participantes por Grupo Qcupacional.

B Modalidad de Actividad Educativa (curso, taller, congreso, pasantia,

diplomado, efc.)

210 -
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® Forma de ejecucidn de la capacitacién (Programa Local, Capacitacién
Interna, C,éﬁécitacién Externa).

5 Desarrolla_dé por EsSalud u ofros.

= Duraci_c')n én horas.

B Areé s.oli‘ci.talulté‘de la actividéd éduca‘dva.

¥ Programacion presupuestal.

En tal sentido, de las acciones de capacitacion comunes planteadas por los’
Organos Desconcentrados,  se establecieron los Programas Educativos

Estratégicos Transversales (Actividades Estratégicas) los cuales se detallan en el

Anexo N° 1.

3.2 Cuantificacién de Acciones de Capacitacion.

¥l Plan de Desarrollo de las Personas de ESSALUD 2014, esta cormpuesto
por 49 Programas Educativos Estratégicos Transversales {Actividades
Estratégicas entre las que se plantean también aquellas que contribuyen a
Actividades Prioritarias del Plan Operativo InstitucionalL y los Planes Locales

de Capacitacion de los 31 Organos Desconcentrados y 17 Organos Centrales.

Todas las actividades educativas planteadas, responden a los Objetivos
Hstratégicos Institucionales, por lo que podemos identificar el nimero de
ctividades educativas de las Actividades Estratégicas, de los Planes Locales de
los Organos Desconcentrados y Organos Centrales, considerando el nimero de
horas, participantes y presupuesto que implican, para’la co'nsecucién_de los
objetivos estratégicos institucionales, los mismos que se detallan en el Anexo N®

2.
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El Plan de Desarrollo de las Personas ESSALUD 2014 (PDP), comprende 75,351
oportunidades de-capacitacic’m orientado a los diferentes grupos ocupaciories,
con una inversién de S/ .10,000,000:00 nuevos soles. La distribucién presupuestal

del PDP se detalla en el Anexo N23.
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ESTRATEGICO ¥

CONSOLIDADD PLAN DE DESARRL

PLAN LOCAL | PROGRAMA
TE SEDE  |LOCAL (SEDE

REUN DADE S ELAS,
i LR’

ENF"

LODEY

=

CHACIDN:

“oBS

AS PERSGNAS 2014

CENTRAL |CENTRAL)
CAPAGSTACION
EXTERNA (SEDE
CENTRAL)Y

CAPACITACION
INTERNA {SEDE
CENTRAL)

58

PLAN LOCAL [PROGRAMA
OF LOS DDCSILOCAL {REDES

34

ag

5%

ns

128

ASISTENCIALES)
CAPACITACIGN
EXTERNA {REDES
ASIETENGIALES)

an

an

2376

CAPACITACION
INTERNA [REDES
ASISTENCIALES)

0w

af

@

O

2664

42,705.001

ACTVIDADES] ACTIVIDAD
ESTRATEGHC JESTRATEGICA DE
AR CAPACITACION

A5

40

435

132,000.00

ACTIVIDAD
ESTRATEGICA -
IMEATIVAS

Sub Total Dhjetive Eotratgiao 17

35

113

a4

105

475

S320

204,555.00)

OBRIETVO
ESTRATEGICO 2

PLAN LOGAL | PROGRAMA
UE SEDE  |LOCAL {SEDE
CENTRAL | CENTRALY

a7

32

110

108

367

87

1060

TTIE.F7.00

CAPACTTACIDN
EXTERNA (SEDE
CENTRAL)

25

=]

11.550.00)

B7.400.00

CAPACITACION
INTERNA {SEDE

55

E Y

30

k4

33

w7

I20BO

2.578.547.00]

CENTRAL}

PLAN LOCAL jPROGRAMA

DE LOS ODCE]LOCAL {REDES
RBISTENCIALES)

673

1M

30008

10729

1653

Rl

L A2AY | 071

pk-i]

5345

26535

CAPACITAGION
EXTERNA {REDES)
ASISTENGIALES)

88

5]

132

43

33

1216

BOSTQ

6.058.0H)

CAPACITACION
INTERNA [REDES
ASISTENCIALES)

2466

fal-y)

178

&7t

27y

2081 § 175

215

54

164718

1,807, 620,00

ACTIIDADES ACTIVIDAD
BSTRATEGIC |ESTRATEGICA DE
AS CAPACITACION

337

601

1460

200

405

420

408 332

2a0

B4

6301

1,488,900,

ALTIVIDAD
ESTRATEGICA -
INIGIATIVAS

25

150

&O5

335

130

167

erd

7BE 24

288

2833

1145

1,300,500, 00,

Sub Tetol Objutivo Estraagics 27

a4

1788

16056

15287

4444

342h

2453

63ES | 2038

2187

T2

SRSER

282807

6,932.351.00)

ORJEFIVE
ESTRATEGICO 3

PLAN LOCAL |PROGRAMA
DE BEDE  |LOCAL (SEDE
CENTRAL |CENTRAL)

18

585

k)

0%

1ie

50.000.00)

CAPACITACION
EXTERNA (SEDE
CENTRAL)

CARAGITACTON
INTERNA (SEDE
CENTHAL)

a5

23

1£,380.00]

L PLAN LOLAL | PROGRAMA
DE LOS DRES{LOCAL (REDER
ASISTENCIALES)

28

el

b3

7 i oz

1523

Tz

182,370.00)

CAPARITACION
EXTERNA (EDES
ASISTENCIALES)

1100

3,000.00

CAFACITATION
INTERNA {REDES
ASISTENCIALES)

58

2078

25,150,604

ACTIMIDADES| ACTIVIDAD
ESTRATEGIC | ESTRATEGICA DE;
AS - {CAPACITACICN

ACTIVIDAD
ESTRATEGICA -
MSCIATIVAS

Sub Total Objetve Extrangico 3

1468

76

kil

15

an2

295

274

ki

22"

4159

318.510.00)

ORJETIVO
ESTRATEGICO 4

PLAN LOCAL JPROGRAMA
DESEDE jLOCAL {SEDE
CENTRAL JCENTRAL)

22

338

200

i

TRE

321,500.00]

CAPACITACION
EXTERNA{SEDE
CENTRAL)

25

48

5,800,005

CAPACITARION
INTERNA [SEDRE
CENTRAL)

73

24

154

04

£2,452.00;

PLAN LOGAL IPRGGRAMA
i 10S DRCS|LOGAL [RERES
ASIETENCIALES)

138

581

1874

2018

267

758 | 852

681

8572

5257

456, 465,00}

CAPACITACION
EXTERNA {REDES)
ASISTENCIALES)

56

1]

8B

282

5

11,500.00}

CAPACITAZION
HNTERNA (REDES
ASISTENCIALES)

Rkl

203

ab

503§ 27

T8

48

1481

1RTE

133,116.50]

ACTIDADES|ACTIVIDAD
ESTRATEGIC |[ESTRAYEGICA DE
AE CAPACITACION

1136

Bsn

548.870.00)

ACTIVIDAD
EETRATEGHMA -
INICIATIVAS

ELE)

1497

186D

182

417,200,008

o

ey

Sub Tola! Objotive Extredgico 4;

334

2683

252

2312

235

387

asp

1285 | 3528

112

1228

4863

2HTY

2.479,544.00)

TOTAL GENERAL

SEE3 42361 18507 ] 17741] 1700 ] 3832} 2628 3555 [5898 | 363z} 8423 | 75351]

320843

]

9,533,390,00]




RESUMEN DE ACTIVIDADES POR
OBJETIVO ESTRATEGICO

; e roNBATE e AT o 2
; s hegtion: -1 CIR DEN, : O.PRGF. : 28 S LTAL ‘5) hGE PRESHRUES)
CE- 35 1% 4 513 96 & q z .} 105 44 4B 51 475 | 5320 204,556
OE-2 2184 | Ba% | 17es | 16086 | 13257 | 1444 | 3426 | 2453 | GEES | 2039 2197 | 7112 | 5B6GB | 282567§ 6,932,381
OE3 s |.2% | ias b 76 | 718 42 . a5 | AT 282 295 274 a1 1227 § 4159 318,910
OE4 334 13% 2312 1220 | 14981 | 28797 | 2,077,544
o A R, -v‘%ﬁ 7 A T ';’.'—'r.. SRZRER
TOFALES : _;% : % ek ae
i - "1
PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS 2014
a0% - - -
Bd% -
0%
x 5O
0%
10% -
0% - - . B - - -
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RABAJADDRES Y NUMERO DE OPORTUNIDADES DE CAPACITACION INGLUIDAS

COMPARATIVO PORCENTUIAL ENTRE CANTIDAD DE T MEE
7 ENPLAN ANUAL DE C APACITACION E INVESTIGACION 2014 POR GRUPO DCUPACIONAL

e

EJECUTIVO . ‘5% B%
WMECO ‘ ‘ ’ - 1,805 . ; 20% s | 18507
ENFERMERA - 20% VAR
CIRUJAND DENTISTA e 2%, T
TECHOLOGO MEDICO . A% 5%
OBSTETRIZ 3% 4%
OTROS PROF DE LA 5ALUD 10% 11% 8,555
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 4% 8% o 2:3_9)3_ T
TECNICO-AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1% 5% o w.:{sg; T
TECHICO-AUXILIAR ASISTENCIAL 22% 1% T 73,'4;5'._ T

TOTALES ; 100% 100% 75,351

COMPARATIVO PORCENTUAL ENTRE CANTIDAD DE TRABAIADORES ¥ NUMERD DE
OPORTUNIDABES DE CAPACITACION INCLUIDAS EN PLAN ANUAL DE CAPACITACION E
INVESTIGACION 2014 POR GRUPQ OCUPACIONAL ‘

*®
% . B - ;
5 ! i i PROFESIONAL, |
; i CIRLIAND | TECROLOGO GTROS PROF AUXILAR P
ECLTIVO EDICO | ENFERMERA i OBSTEYRIZ | ADNINISTRA i
M i FeR DENTISYA | MEDICG | DELASALLID STRA| onarmstRa] ANAR
“ l Al I o ASISTENCIAL]
: | : ; l b TO P
iz % PUBLACION DE [ VT a0 = . A% 3% | 1om a1 1% 2% i
! TRABAIDORES. DE ESSALUBL . . Lo . SV PR B TN |
% OPORTUNIDADES ENEL © B% =% - I a L 1% gm0 8% 1%
| PLAN ANUAL 2018 3 X | i : !

s 5






PRESUPUESTO PARA £JECUCION DEL
PLAN DE DESARROLLO DE LAS F’ER&@NAQ 2014

- Comprom356 de Pago, Pendientes Periodo 23 301,510

- |Programas Educativos Estrafégicbs {(Actividades Estratégicas) 1,969,770

- | Actividades Prioritarias de Capacitacion 1,718,400

- |Programas de Supervision en Capacitacion y Formacion 50,000

- |Gestion del Plan de Capacitacion 2015 ' 400,000
Programa Educativo Funcional - Operativo {(Plan Local - Organos

- 5,060,320
Desconcentrados)

- |{Compromiso de Pago, Pendientes Periodo 2013 15,100
Programa Educativo Funcional Operativo (Plan Local - Sede

- 784,900
Central)
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ASIGNACION PRESUPUESTAL

PARA L.OS ORGANOS DESCOMNCENTRADOS

PLAN LOCAL DE CAPACITACION 2014

'REDES ASISTENCIALES TIPO A

TOTAL GENERAL

RED ASISTENCIAL ALMENARA 506,500.00
RED ASISTENCIAL AREQUIPA 426,200.00
RED ASISTENGIAL LA LIBERTAD 323,100.00
"RED ASISTENCIAL LAMBAYEQUE 220,000.00
RED ASISTENGIAL REBAGLIAT! " 576,400:00
RED ASISTENCIAL SABOGAL 478,500.00
Sub Total (1) 3,480,700.00
REDES ASISTENCIALES TIPO B
RED ASISTENCIAL ANCASH 135,800.00
RED ASISTENCIAL CUSCO 431,200.00
RED ASISTENCIAL ICA 176,000.00
RED ASISTENCIAL JULIACA 71,200.00
RED ASISTENCIAL JUNIN 165,600.00
RED ASISTENCIAL PIURA 132,000.00
RED ASISTENCIAL PUNO 104,200.00
Sub Total (2) 1,216,000.00
REDES ASISTENCIALES TIPO C
RED ASISTENCIAL AMAZONAS 53,900,00
RED ASISTENCIAL APURIMAC 105,200.00
RED ASISTENCIAL AYACUCHO 48,500.00 -
RED ASISTENCIAL CAJAMARCA 93,200.00
RED ASISTENCIAL HUANCAVELICA 40,000,600
RED ASISTENCIAL HUANUCO 1641,700.00
RED ASISTENCIAL HUARAZ _ 35,000.00
RED ASISTENCIAL LORETO 65,000.00
RED ASISTENCIAL MADRE DE DIOS 88,920.00
RED ASISTENCIAL MOQUEGUA 70,000,00
RED ASISTENCIAL NIOYOBAMBA §2,000.00
RED ASISTENCIAL PASCO 59,600.00
RED ASISTENCIAL TACNA 138,800.00
RED ASISTENCIAL TARAPOTO 40,000.00
RED ASISTENCIAL TUMBES 40,000.00
RED ASISTENCIAL UCAYALI 70,600.00
Sub Total (3) 1,142,820.00
INSTITUTOS ESPECIALIZADOS
C. NACIONAL DE SALUD RENAL 46,400.00
i. NACIONAL DEL CORAZON 174,400.00
Sub Total (4} 520,800.00

8/. 5,060,320.00
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ASICNACION PRESUPUESTAL

PARA LAS UNIDADES ORGANICAS DE SEDE CENTRAL

R A

51 AN LOCAL DE CAPACITACION 2014

SECRETARIA GENERAL

DEFENSORIA DEL ASEGURADO 22,000.00
GERENCIA CENTRAL DE ASEGURAMIENTO 52,200.00
* GERENCIA CENTRAL DE FINANZAS 190,000.00
GERENCIA CENTRAL DE GESTION DE LAS
PERSONAS : 80,000.00
GERENCIA GENTRAL DE INFRAESTRUCTURA 15.000.00
GERENGIA CENTRAL DE LOGISTICA 90,000.00
GERENCIA GENTRAL DE PRESTACIOMES DE SALUD $0,000.00
GERENCIA CENTRAL DE PRESTACIONES 42.300.00
ECONOMIGAS Y SOCIALES 300
GERENGIA DE OFERTA FLEXIBLE 51,000.00
OFICINA GENTRAL DE ASESORIA JURIDICA 40,000.00
OFICINA CENTRAL DE PLANIFICAGION Y 25.500.00
DESARROLLO 98-
OFIGINA CENTRAL DE PROMOCION Y GESTION DE 15.000.00
CONTRATO 00
OFIGINA CENTRAL DE TEGCNOLOGIAS DE 40.000.00
INFORMAGION Y COMUNICACIONES 0,009
OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL 25,000.00
OFICINA DE DEFENSA NACGIONAL 15,000.00
OFICINA DE RELACIONES INSTITUCIONALES 40,000.00
59,100.00
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PRES@PUESTG PROGRMADO PARA ACTE !DADES DE
CAPACITACION 2014 R

EJECUTIVO 15% /. 1,397,733.42
MEDICO : 26% Sf. 2,518,085.22
ENFERMERA 16% s/. 1,516,053.34
CIRUJANO DENTISTA 2% S/ 188,077.23
ITECHNOLOGO MEDICO 5% s/ 434211, rB
OBSTETRIZ 3% S/ 252 00R.28
OTROS PROF DE LA SALUD 11%, Sf. 1,023,642.72
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 12% S/, 1,162,851.13
TECNICO-AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7% s/, 672,847.75
TECNICO-AUXILIAR ASISTENGIAL - 4% S/, 356,879.35
TOTALES : 100% S5/ $,533,390.22
PRESUPUESTO PROGRAMADO POR GRUPO
OCUPACIONAL
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