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APÉNDICE 2 "FORMATO PARA PUBLICACIÓN DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTIÓN DE U

ENTIDAD”

ESTADO DE IMPLEMENTACIÓN DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTIÓNnmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

■Implementación de las Recomendaciones de los Informes de Servicio de Control Posterior, Seguimiento y PuOlicación"

SEGURO SOCIAL DE  SALUD  - ESSALUDEntidad

JUUO-DICIEMBRE2022Pariedo  de seguimiento

N° DE  INFORME DE 
AUDITORIA

ESTADO  DE LA 
RECOMENDACIÓN

RECOMENDACIÓNTIPO DE  INFORME N* DEI^C.N'

AL GERENfTE GENERAL, DISPONGA.
GERENTE DE  LA  RED ASISTENCIALLAMBAYEQUE - RAL, DISPONGA  QUE  EL JEFE  DE LA OFICINA  DE  ADMINISTRACIÓN 
EXHORTE POR ESCRITO AL JEFE DE LA OFICINA DE ADQUISICIONES Y A LOS INTEGRANTES DE LOS COMITES 
ESPECIALES QUE LOS PROCH)IMIENTOS DE SELECCIÓN SE EJECUTEN EN ESTRICTA OBSERVANCIA DE LAS 
DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO Y SU REGLAMENTO, A FIN DE 
ASEGURAR LA EFICIENCIA EN LA  ADQUISICION DE  BIENES Y EN LA  UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS  DE LA  ENTIDAD; 
ASI COMO  BRINDAR LA  OPORTUNA  ATENCIÓN AL ASEGURADO

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

093-201fr2-0261 4 NO IMPLEMENTADA1

AL GERENTE GENERAL, DISPONGA:
EL DIRECTOR Da INSTITUTO NACIONAL CARDIOVASCULAR - INCOR, GERENTE DE LA RED ASISTENCIAL 
LAMBAYEQUE Y GERENTE Da HOSPITAL NACIONAL ffiGARDO REBAGLIATI MARTINS, INSTRUYAN POR ESCRITO A 
LOS  RESPONSABLES  DE  LOS  ÓRGANOS ENCARGADOS  DE  LAS  CONTRATACIONES, CUMPLAN  CON REGISTRAR EN  a 
SEACE LOS CONTRATOS  SUSCRITOS PARA LA ADQUISICIÓN DE PRÓTESIS VALVULARES AÓRTICAS PERCUTANEAS 
DENTRO  DE  LOS  DIEZ  (10) DÍAS  HÁBILES DESPUÉS  DE  SU  PERFECCIONAMIENTO.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

093-2018-2-0251 NO  IMPLEMENTADA2 e

a  JEFE DE DIVISION DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y SSÍVICIOS A  TRAVÉS DE LA UNIDAD DE MANTENIMIENTO, 
INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y SERVICIOS GENERALES, DISPONGA QUE EL INGENIERO RESIDENTE DE LOS 
CENTROS ASISTENCIALES, EMITA UN INFORME SOBRE a ESTW)0 OPERATIVO DE EQUIPOS BIOMÉDICOS Y 
aECTROMECANICOS, CON EL VISTO BUENO DE LAS ÁREAS USUARIAS DE DICHOS BIENES, UNA VEZ CULMINADOS 
LOS  MANTENIMIENTOS REALIZADOS.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

3 098-2018-2-0251 NO IMPLEMENTADA5

EL JEFE OE LA DIVISION DE INGENIERÍA HOSPITALARIA Y SERVICIOS CUMPLA CON ENTREGAR AL COMITE DE 
aiMINACIÓN DE REPUESTOS (CER), LOS REPUESTOS QUE HAN SIDO RETIRADOS COMO RESULTADO Da 
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO  Y  CORRECTIVO  EFECTUADO  ALOS  EQUIPOS  BIOMÉDICOS Y  aECTROMECANICOS  DE 
LOS CENTROS ASISTENCIALES DE LA RED ASISTENCIAL ICA LOS MISMOS QUE DEBERAN ESTAR DEBIDAMENTE 
CLASIFICADOS EN FORMA ORDENADA POR FAMILIA Da EQUIPO Y ETIQUETADOS CON LA RESPECTIVA 
NUMERACIÓN  DE  LAOTM  A  LA  QUE  PERTENECE.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

098-2018-2-0251 6 NO  IMPLEMENTADA4

SE RECOMIENDA A LA GERENCIA GENERAL, COORDINAR CON a  GERENTE OE ADMINISTRACIÓN, DI^ONGA A LA 
BREVEDAD LA  IMPLEMENTACIÓN  DEL SISTEMA  CONTABLE ADQUIRIDO  PARA FACILITAR LAS  LABORES DEL OPTO. OE 
CONTABILIDAD, ASÍ COMO  AL JEFE DE CONTABILIDAD, EVALÚE a  NIVa TÉCNICO PROFESICm. DEL PERSONAL A 
SU CARGO  Y ELEVE  LA  PROPUESTA OE  CAPACITACION O  REEMPLAZO  A  SU  SUPERtCffl PARA  CUMPLIR ACABALIDAO 
Y  DE  FORMA  OPORTUNA  SUS  FUNCIONES  Y OBLIGACIONES.

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS

003-2019-3-01545 1 EN  PROCESO

SE RECOMIENDA A LA GOTENCIA GENERAL, COORDINAR CON EL GERENTE DE ADMINISTRACIÓN, DISPONGA A  LA 
BREVEDAD LA IMaEMÉNTAClON INTEGRAL DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO ADQUIRIDO PARA a OPTO. DE 
LOGISTICA Y WEA  DE CONTROL PATRIMONIAL CON a FIN DE SIMPLIFICAR SUS LABORES, POR OTRO LADO, EL 
JEFE DE LOGÍSTICA, EVALUE Y DETERMINE LAS ACCIONES Y RECURSOS NECESARIOS PARA CONCLUIR A 
CABALIOAD a INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, ASÍ COMO REVISAR EL MÉTODO Y LA VIDA ÚTIL 
ESTIMADA DE LOS BIENES DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA, CONCILIAR LOS INVENTARIOS CONCLUIDOS CON LOS 
REGISTROS CONTABLES PARA PROCEDER A LOS AJUSTES Y REGULARIZACiONES A LOS QUE HUBIERA LUGAR 
RESPECTO  AL RUBRO  PROPIEDAD, PLANTA  Y  EQUIPO.
A LA GERENCIA GENERAL, COORDINE CON QUIEN CORRESPONDA DESIGNAR CLARAMENTE QUE AREA ES 
RESPONSABLE  DE  LLEVAR ACABO  LA  DEPRECIACIÓN DE  LOS BIENESOE ACTIVO FIJO.

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
6 0032019-3Ó154 2 EN  PROCESO

SE RECOMIENDA A  LA GERENCIA GENERAL, CONTRIBUIR  GESTIONANDO LOS  RECURSOS NECESARIOS AL DPTO. DE 
ASESORÍA LEGAL CON LA FINALIDAD OE QUE ESTE CONCLUYA OPORTUNAMENTE CON LA REVISIÓN Y 
SINCERAMIENTO DE LOS EXPEDIENTES LEGALES YA INICIADOS Y MANTENER UN INVENTARIO REAL DE LA 
SITUACIÓN OE LOS RROCESOS LEGALES A FAVOR Y EN CONTRA DE LA ENTIDAD, SUMINISTFIAR INFORMACIÓN 
ACTUALIZADA A LA GERENCIA  DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Y ESTABLECER CONCILIACIONES PERIODICAS  CON 
EL DPTO. DE CONTABILIDAD, ENCARGADA DEL REGISTRO CONTABLE Y CON EL OPTO. DE TESORERIA PARA 
CONSIGNAR INFAMACION RESPECTO  A  COBRANZAS, DESEMBOLSOS Y CANCELACIONES DE LOS PROCESOS EN 
CURSO,

REPATE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS

NO  IMPLEMENTADA003-2019-30154 37
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ESTADO  DE  LA 
RECOMENDACIÓN

N° DE  INFORME DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNN“ TIPO DE  INFORME N’ DE  REC.

«. GERENTE GENERAL, COORDINAR CON LA GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, DEFINIR QUÉ 
DEPARTAMEfR’O  TENDRA LA  FUNCIÓN DE  LLEVAR ACABO  LA  DEFRECIACIÓN DE  LOS BIENES DE  ACTIVO  FIJO QUE  A 
LA FECHA NO ESTA ESTABLECIDO PESE A CONTAR CON UN ÁREA DE CONTROL PATRIMONIAL, Y DOTAR DE 
PERSONAL TÉCNICO QUE  REALICE  ESTA  LABOR.
LA  DEPRECIACION ES UN PROCESO MUY IMPORTANTE PARA LA  EMPRESA YA QUE LA DEPRECIACION ACUMULADA 
P0TMIT1RA  CONOCER EL COSTO DE  REEMPLAZO Da  ACTIVO  AL FINAL DE  SU  VIDA UTIL, DE  IGUAL IMPORTANCIA ES 
TAMBIÉN LA DEFINICIÓN DE LOS PARÁMETROS DE ESTIMACIÓN DE VIDA ÚTIL CONSIDERANDO UN USO NORMAL Y 
ADECUADO  A  LAS  CARACTERISTICAS  DE LOS BIENES  QUE REQUIERE LA  EMPRESA

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
8 003-2019-SÓ154 4 ENPRXESO

AL GERENTE GENERAL, COORDINAR CON LA GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, PARA QUE A SU VEZ 
INSTRUYA AL OPTO. DE LOGISTICA ENCARGADO DEL ALMACÉN DE EXISTENCIAS, PROGRAMAR LA TOMA DE 
INVENTARIOS FISICO COMO MINIMO UNA VEZ AL AÑO, ESTE CONTROL PERMITIRÁ AJUSTAR LOS REGISTROS 
CONTABLES A UNA DETERMINADA FECHA, EL SISTEMA QUE ACTUALMENTE UTILIZAN DEBE ESTAR 
PERMANENTEMENTE ACTUALIZANDO  Y  DEBIDAMENTE  DOCUMENTADO  QUE  PERMITA  SU  VERIFICACIÓN.
ASIMISMO SE RECOMIENDA REVISAR LA CC«RECTA APUCACION Da MÉTODO PROMEDIO ADOTTADO PARA LA 
VALORIZACIÓN  0£  ESTOS  BIENES.

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
EN  PROCESO9 003-2019-3-0154 5

SE RECOMIENDA AL GERENTE GENERAL, INSTRUIR A LA GERENCIA COMERCIAL, IMaEMENTAR POLITICAS DE 
COBRANZA  QUE  BUSQUEN  OBTENER a  CRECIMIENTO SOSTENIDO DE LA  EMPRESA
A  LA  GERENCIA  DE  ADMINISTRACION  Y  FINANZAS, COORDINAR CON LA  JEFATURA  DE  CONTABILIDAD, CON  a  FIN  DE 
INSTRUIR A QUIEN CORRESPONDA LA DINÁMICA DE LA CUENTA DOCUMENTOS POR COBRAR NO EMITIDOS Y SU 
NATURALEZA TEMPORAL, REGULARIZANDO OPORTUNAMENTE CON FACTURAS EL SERVICIO EFECTIVAMENTE 
REALIZADO
POR OTRO LADO, SE DEBE SINCERAR EL SALDO DE ESTA CUENTA Y LA PROVISIÓN DE COBRANZA DUDOSA 
APLICADAS INDEBIDAMENTE  A  DOCUMENTOS  NO  EMITIDOS.

REPORTE
DEFICIENCIAS

aONIFlCATIVAS
EN  PROCESO10 003-2019-3^)154 6

AL GERENTE  DE LA  RED  ASISTENCIAL JUNlN, DISPONGA  QUE:
a  JEFE  DE LA  OFICINA DE  ADMINISTRACIÓN, A TRAVÉS Da JEFE DE  LA  DIVISION  DE  ADQUISICIONES, IMPLEMENTE 
MECANISMOS DE CONTROL V/0 SUPERVISIÓN QUE GARANTICEN LA CORRECTA REALIZAGÓN DEL ESTUDIO DE 
MERCADO Y DETERMINACION DEL VALOR REFERENCIAL EN LOS PROCESOS DE SaECCIÓN COTRESPONDIÉMTES 
AL SERVICIO DE RADIOTERAPUk Y BRAOUITER«>IA, EN CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA DE CONTRATACIONES 
VIGENTE  Y  EN SALVAGUARDA  DEL INTERÉS DE  LAENTIDW).

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

129-2019-2-0251 3 IMaEMENTADA11

AL GERENTE DE  LA  RED  ASISTENCIAL JUNlN, DISPONGA  QUE:
LA  OFICINA  DE ADMISION, REGISTROS  MÉDICOS, REFERENCIA Y  CONTRARREFERENCIA, EN COORDINACIÓN CON  LA 
OFICINA  DE  SEGUROS Y  PRESTACIONES ECONOMICAS, REMITA  A LA UNIDAD DE FINANZAS DE  LA  RED ASISTENCIAL 
JUNlN, LA  RELACION DÉ PRESTACIONES  ASISTENClALES  BRINDADAS  A  LA  ASEGURADA QUE  NO  TENIa  DERECHO  DE 
ATENCIÓN AL MOMENTO DE LA CONTINGENCIA A FIN DE QUE SE EFECTÚE LA LIQUIDACION Y COBRANZA 
CCSIRESPONDIENTE, EN  RESGUARDO  DE  LOS INTERESES  DE  LA  ENTIDAD.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

129-2019-2-025112 13 ENRIXESO

AL GERENTE  DE LA  RED  ASISTENCIAL JUNÍN, DISPONGA  QUE:
EL DIRECTOR DEL HOSPITAL NACIONAL RAMIRO  PRIALÉ PRIALE INSTE A LAS JEFATURAS DE LA OFICINA Y UNIDAD 
DE ADMISIÓN, REGISTROS MEDICOS, REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA QUE ADMINISTREN, CONTROLEN Y 
EVALÚEN LOS PROCESOS DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DE PACIENTES ONCOLOGICOS DERIVADOS A 
LAS IPRESS EXTRAINSTITUCIONALES QUE BRINDAN EL SERVICIO DE RADIOTERAPIA Y/O BRAQUITERAPIA EN 
C0C»^INAC10N CON LA UNIDAD DE ONCaOGlA, CONFORME A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA 
VIGENTE.

AUDITORIA  OE 
CUMPUMIENTO

129-2019-2-025113 16 NO IMaEMENTADA

a JaE DE OnCINA d e ad min is t r ac ió n DISPONGA AL JEFE DE ORCINA DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y 
SERVICIOS, MEDIANTE DOCUMENTO ESCRITO CAUTELE EL CUMaiMIENTO DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA AL 
MOMENTO  DE  OTORGAR LA  CONFORMIDAD  DE  SERVICIOS DE  MANTENIMIENTO.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

14 150-2019-2-0251 3 NOIMPLEMENTADA

LOS JEFES DE LAS OFICINAS DE ADMINISTRACIÓN, ADQUISICIONES Y OFICINA DE GESTIÓN Y DESARROLLO 
ASEGUREN LA OPORTUNA INCLUSION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE SaECCIÓN EN El PAC, MEDIANTE 
ORIENTACIÓN Y COC«OINACIONES PERMANENTES CON LAS AREAS USUARIAS Y LA UNID/W DE RECURSOS 
MaiCOS  DE  ACUERDO  CON LA  CONTRATACION DE BIENES Y  SERVICIOS  QUE  CC«RESPONDAN,

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

1S0-2019-2HJ251 4 NO  IMaEMENTADA15

a  JaE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN EN COORDINACION CON EL JEFE DE LA OFICINA DE RECURSOS 
HUMANOS Y JEFE DE LA OFICINA DE FINANZAS INICIE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS PARA EL RECUPERO 
ECONOMICO DE S/ 12 125,68 CORRESPONDIENTES A EXAMENES DE LABORATORIO SIN SUSTENTO; SEGÚN SE 
INDICA EN ACTA N.' 16-AC-aBSS-RAL-GCIII-OCI-ESSALUD-20l9 DE 21 DE MAYO DE 2019 SUSCRITA POR LOS 
INVOLUCRADOS; ADEMAS, SE aECTUÉ EL SEGUIMIENTO OE LOS PAGOS REALIZADOS, Y EN CASO DE 
INCUMPLIMIENTO, ADOPTEN LAS  ACCIONES  ADMINISTRATIVAS Y/O  LEGALES QUECORRESPONDAN.

AUDITCPIADE
CUMaiMIENTO

16 150-2019-2-0251 6 NOIMPLEMENTADA
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N°OE  INFORME OE 
AUDITORIA

ESTADO DELA 
RECOMENDAaON

RECOMENDACIÚNN» TIPO DE  INFORME N° DE  REO.

EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION ORDENE AL JEFE DE LA OFICINA DE ADQUISICIONES, a  ESTRICTO 
CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS, ENTRE ELLOS LAS CLAUSULAS DE GARANT ÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO, A 
EFECTO  DE  SALVAGUARDAR LOS  INTERESESOE  LA  ENTIDAD.

AUDITORIAOE
CUMPLIMIENTO

150-2019-2-0251 7 NOIMPLEMENTADA17

EL JEFE DE OFICINA DE ADMINISTRACIÓN ORDÉNE AL JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y 
SERVICIOS, EVALUE EL ESTADO SITUACIONAL DE LA INFRAESTRUCTURA Y CONSERVACIÓN DE LOS EQUIPOS 
TtPMICOC DE LA COCINA CCIfTRAL DEL GEnVICIO DE NUTRICION DEL I lOGPITAL NACIONAL ALMANZOR  ACUINACA 
ASENJO  YPROGRAME  LOS  MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS  Y  EJECIRE LOS  CORRECTIVOS NECESARIOS  A  TRAVES 
DE LAS  EMPRESAS RESIDENTES; ASI COMO, EVALÚE LA  REPOSICIÓN  OE LOS EQUIPOS.

AUDITORIAOE
CUMPLIMIENTO

10 150-2010-2-0211 0 NO  IMPLCMENTADA

EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION A TRAVES DEL JEFE DE LA OFICINA DE ADQUISICIONES INSTRUYA A 
LOS COW ITÉQ DE SELECCIÓN, ErCCTÜCN UNA ESTRICTA REVISIÓN DE LOS DOCUMENTOS QUE ACREDITAN LA 
EXPERIENCIADEL  PERSONAL CLAVE, SEGÚN LO SOLICITADO  EN  LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO  DE  SELECCIÓN.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

l00-201J-2-O25t 10 NOIMPLEMENTADA13

EL JEFE DE LA  OFICINA  DE  ADMINISTRACIÓN  A  TRAVES  DEL JEFE  OE LA  OFICINAOE FINANZAS Y JEFE  DE  LA  UNIDAD 
DE TESORERIA Y PRESUPUESTO, REALICEN LAS COORDINACIONES OPORTUNAS CON LA SEDE CENTRAL A  FIN DE 
LOGRAR LA HABILITACION PRESUPUESTAL Y LA EMISION DE LAS ORDENES COMPRA A  TIEMPO  PARA EL INICIO DE 
LOS  TRABAJOS DE MANTENIMIENTO-

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

160-2019-2-0251 11 IMPLEMENTADA20

AL GERENTE  GENERAL, INSTRUYA QUE:
EL GERENTE CENTRAL DE LOGISTICA EN COORDINACION CON LA GERENCIA CENTRAL OE ASESORÍA JURIDICA, 
ADOPTEN LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS PARA  EFECTUAR EL COBRO  AL CONSCSTCIO RESONANCIA MÉDICA SRL, 
CENTRO DE  RESONANCIA MAGNÉTICA S.A.C. DPI DEL PERÚ S.A, POR  PENALIDADES NO  AR.ICADAS  AXENDENTE A 
S /496  440,00.

AUDITORIAOE
CUMR.IMIENTO

21 169-2019-2-0251 4 EN  PROCESO

AL GERENTE GENERAL, INSTRUYA QUE.
B. GERENTE CENTRAL DE LOG ÍSTICA CONJUNTAMENTE CON a GERENTA DE ABASTECIMIENTO, ADOPTEN 
ACCIONES  PARA DEFINIR LOS CRITERIOS QUE SE  DEBERAN TOMAR EN CUENTA PARA ESTABLECER  SI LA  COMPRA 
DE UN SERVICIO SERA CENTRALIZADA O LOCAL, SOBRE LO CUAL, DEBERA COMUNICAR A LAS REDES 
PRESTACIONALES Y ASISTENCIALES EN LA FECHA QUE LES SOLICITE SU CUADRO DE NECESIDADES PARA LA 
PROaWMACIÓN Oa AÑO SUBSIGUIENTi; A FIN DE EVITAR DEMORA EN LA CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS, 
DE3ABASTECIMIENTO Y QUEJAS DE LOS USUARIOS POR SU NO ATENCIÓN OPORTUNA EN a OTORGAMIENTO DE 
OTA COMO  LO  XURRIDO  EN  EL CASOOE  LOS EXÁMENES DE  RESONANCIA  MAGNÉTICA.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

22 169-2019-2-0251 5 NO IMaEMENTADA

AL GERENTE  DELA  RED  PRESTACIONAL REBAGLIATI, DISPONGA  QUE:
a  JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN INSTRUYA AL JEFE DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL 
PATRIMONIAL, BAJO RESPONSABILIDAD, UBICAR LOS 361 EXPEDIENTES OE CONFORMIDAD DE SERVICIO Da 
SERVICIO CONTRATADO DE EXÁMENES DE RESONANCIA MAGNÉTICA CANCELADOS POR EL MONTO DE S / 2 348 
000,00 QUE NO FUERON ALCANZADOS A LA COMISION DE AUDITORIA PARA SU RE \flSIÓN; A RN DE QUE SE 
VERIFIQUÉ ÉL DOBLE REGISTRO OE DOS (2) EXAMENES DE MAMA EN UN MISMO PACIENTE, ASI COMO DE 
PRESENTACIÓN  DE INFCPMAClON SOBRE PRODUCCIÓN FALSA  POR PARTE DEL CONSORCIO RESONANCIA MEDICA 
SRLi CENTRO DE RESONANCIA MAGNÉTICA SAC ¿ DPI DEL PERU SA, Y DE CORROBORARSE SE ADOPTEN LAS 
ACCIONES PARA a RECUPERO DÉ LOS MAYORES PAGOS EFECTUADOS A DICHO CONSORCIO, AS Í COMO LA 
APLICACION DE LA PENALIDAD CORRESPONDIENTE, EN CASO DE NO UBICARSE LOS EXPEDIENTES CITADOS, SE 
ESTABLEZCA LAS RESPONSABILIDADES DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES DE SU CUSTODIA Y SE ADOPTE 
LAS  ACCIONES  ADMINISTRATIVAS Y  LEGALES  QUE  CORRESPONDAN.

AUDITORIAOE
CUMPLIMIENTO

169-2019-2-025123 8 NOIMPLEMENTADA

AL GERENTE  DE  LA  RED  PRESTACIONAL  REBAGLIATI, DISPONGA  QUE:
EL GERENTE QUIRÚRGICO Y EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMISIÓN Y REGISTROS MÉDICOS, BAJO 
RESPONSABILIDAD, ADOPTEN ACCIONES PARA OPTIMIZAR EL PROCESO DE REFERENCIA Y CONTRARREFÉRÉNCIA 
DEL HOSPITAL II GUILLERMO KAELÍN DE LA FUENTE AL HNERM, ANTE SU LIMITADA CAPACIDAD RESOLUTIVA EN 
ALGUNOG EOTCCIALIDADES MÉDICAS; ESTABLECIDIDO PROCCDIMIENTOG DE ODCCnVAfICIA ODLIGATORIA CODITC 
LA P0TMANENCIA Da PACIENTE UNA VEZ REALIZADO a EXAMEN DE RADIODIAGNOSTICO PARA EL CUAL FUE 
REFERIDO, ASI COMO DE SINCERAR LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DEL HOSPITAL II ANTES MENCIONADO 
ADMINISTRADO POR APP; A FIN DE DESCONGESTIONAR LOS SERVICIOS DE MAYOR DEMANDA  Y COMPLEJIDAD DEL 
HNERM,

AUDITORIADE
CUMaiMlENTO

1C9-2019-2-0251 14 NO IMTLCMENT^A24
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ESTADO  DE LA 
RECOMENDACIÓN

N°0EINF0RME0E
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNN’DEREC.N- TIPO  DE  INFORME

DISPONER QUE LOS DIRECTWES Da HOSPITAL NACIONAL ADOLFO GUEVARA VELASCO Y DEL CENTRO MEDICO 
METROPOLITANO DEL CUSCO, EN COORDINACIÓN CON EL JEFE DE LA OFICINA DE GESTION DE LA INCAPACIDAD 
TEMPORAL (OGIT), EXHORTE E INSTRUYA POR ESCRITO A  LOS MEDICOS  TRATANTES Y MEDICOS DE CONTROL DEL
Ambit o  d e l a r ed , c au t el ar  el  c umpl imien t o  dé r eg is t r ar  baj o  r es po n sabil id ad  l a c o n t in g en c ia
CORRESPONDIENTE A LA INCAPACIDAD TEMPORAL CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA EN LA HISTORIA 
CLINICA  Da PACIENTE ASEGURADO, A  EFECTOS DE ASEGURAR EL CORRECTO OTORGAMIENTO Da CERTIFICADO 
DE INCAPACIDAD TEMPORAL PARA EL TRABAJO (CITT^ Y EL COBRO DE LOS COSTOS POR LAS ATENCIONES 
PRESTADAS  EN  CASO  DE  -ACCIDENTE DE  TRANSITO’.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

170-2019-2-0^1 NO IMPLEMENTADA25 4

DISPONER QUE EL JEFE DE  LA OFICINA  DE GESTIÓN DE  LA INCAPACIDAD TEMPORAL (OGIT) EN  COORDINACION  CON 
LOS DIRECTORES DEL HOSRTAL I ESPINAR Y Da POLialNICO SAN SEBASTIÁN, EXHORTEN E INSTRUYAN POR 
ESCRITO a  ESTRICTO  CUMaiMICNTO DE LOO PLAZOS ESTABLECIDOS EN LA DIRECTIVA DE GERENCIA CCNEOU 
N.’ 015-GG-ESSALUD-2014 QUE REGUU a PLAZO DE PRESENTACION DEL EXPEDIENTE DE VALIDACIÓN Y 
SUBSANACIÓN  DE OBSERVACIONES.

AUDITORIA  DF 
CUMPLIMIENTO

2b I/Ú-20IS-2-Ú25I 5 NOIMPLCMOIT /DA

DISPONER QUE EL JEFE  DE LA  OFICINA  DE GESTION DE  LA  INCAPACIDAD TEMPORAL (OGIT), EN COCRDINACION  CON 
LOS DIRECTORES DEL HOSPITAL 
METROPaiTANO, Y SANTIAGO EXHORTEN E INSTRUYAN POR ESCRITO QUE LOS MÉDICOS DE CONTROL, PREVIO  A 
LA EMISIÓN Y SUSCRIPCIÓN DE LOS CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL PARA EL TRABAJO (CITT) CON 
DERECHO A PAGO DE SUBSIDIOS, VERIFIQUEN QUE LOS EXPEDIENTES PRESENTADOS A ESSALUD PARA a 
TRÁM ITE DE LA VALIDACIÓN CONTENGAN TODOS LOS DOCUMCNTOC CXIGIDOC POR LA OIRCCTIVA DE CCnCNCIA 
GENERAL N.’ 015-GG-ESSALUD-2014, ¿NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISIÓN, REGISTRO Y CONTROL DE 
LAS CERTIFICACIONES MEDICAS POR INCAPACIDAD Y MATERNIDAD EN ESSALÜD¿ QUE SUSTENTEN LA 
INCAPACIDAD ESPECIFICADA, AS COMO  CORRESPONDAN AL PERIODO DE LA CONTINGENCIA MEDICA PRECISADA 
EN CADA CERTIFICADO MÉDICO A FIN DE EVITAR PERIODOS DE INCONGRUENCIAS RESPECTO AL TIEMPO DEL 
DESCANSO FISICO.

ESPINAR, EL POLICLlNICO SAN SEBASTIAN Y LOS CENTROS MÉDICOS

AUDITCflIADE
CUMPLIMIENTO

■n 1/U-2ÜI9-2-Ú25I 7 NO IMaCMCNTADA

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE GESTION DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL (OGIT ) INSTRUYA POR 
ESCRITO QUE MÉDICOS TRATANTES DEL HOSPITAL NACIONAL ADOLFO GUEVARA VELASCO AUTORIZADOS POR 
ESSALUD PARA EMITIR CERTIFICADO DE INCAPACIDAD TEMPWÍAL PARA a TRABAJOOin, CUMPLAN CON 
ESTABLECER Y REGISTRAR a CÓDIGO Y LA DESCRIPCIÓN SEGÚN LA CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL DE 
ENFERMEDADES - CIE 10 V IGENTE Y PROaEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD, A RN DE EVITAR 
INCONGRUENCIAS QUE REPERCUTAN EN UN INCORRECTO REGISTRO, ASEGURANDO LA DETERMINACIÓN EXACTA 
DE  LA  PATOLOGIA REAL PARA  ASEGLRADOSCON  DESCANSOS MÉDICOS PRaONGADOS  O  DEFINITIVOS Y  LOS  DIAS 
DE  INCAPACIDAD TEMPORAL CON  DERECHO  A  PAGO  DE  SUBSIDIOS.

AUDITORIA  DE 
CUMaiMIEMTO

170-2019-2-0251 a28 NO IMPLEMENTADA

DISPONER QUE EL DIRECTOR Da POLICLlNICO SAN SEBASTIAN INSTRUYA POR ESCRITO A LA OFICINA DE 
ADMINISTRACIÓN Da PRECITADO ESTAaECIMIENTO, a REGISTRO OaiGATORIO DE LOS EXPEDIENTES DE 
VALIDACIÓN DÉ CCRTiriCADO MÉDICO, TfW<1ITADOD POR EL AGCCUrtADO Y /O nEPnCCCNTAim: DE LA EMPRESA 
EMPLEADORA, EN a SISTEMA INTERNO DE ADMINISTFLACIÓN DOCUMENTARIA - SIAD, A FIN DE QUE PUEDAN 
EFECTUAR a  SEGUIMIENTO  YCONSULTAS  DEL ESTADO  DE  SU  TRAMITE.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

29 ITO-20I9-2-025I 9 NO iMaEMENTADA

AL GERENTE DE  LA  REO  PRESTACIONAL SABOGAL
a JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN EN COORDINACIÓN CON a  JEFE DE LA OFICINA DE ASESOR ÍA 
JURIDICA, INICIE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y /O LEGALES, PARA EL RECUPERO DE LOS MCWTOS PAGADOS 
POR HORAS NO EJECUTADAS, ASCENDENTE  A  S / 3 240,00 CORRESPOW IENTE A HORAS PROSWMAOAS EN DIAS 
FERIADOS  DURANTE EL PERIODO  DE AGOSTO  A  DICIEMBRE  DE  2018; ASi COMO, S /11 040,00 CORRE^ONOIENTE AL 
PAGO  A  MÉDICOS SIN  VINCULO  CONTRACTUAL DURANTE  a  MES  DE ENERO  DE  2019.

AUDITC«IADE
CUMaiMIENTO

182-2019-2-0251 2 EN  PROCESO30

AL GERENTE DE  LA  RED  PRESTACIONAL SABOGAL
a  GERENTE Da HOSPITAL NACIONAL ALBERTO SABOGAL SaOGUREN, A TRAVÉS DE LOS GERENTES CLINICO Y 
QUIRÚRGICO Y LOS JEFES DE SERVICIO RESPECTIVOS, EN COORDINACIÓN CON a JEFE DE LA OFICINA DE 
ADMINISTRACIÓN 'i' RECURSOS HUMANOS DÉ LA RED PRESTACIONAL DABOCAL, MEJOREN LOS PROCCDIMICNTOC 
DE CONTROL DE LA PUNTUAUDAD, ASISTENCIA Y PERMANENCIA DEL PERSONAL MÉDICO. ASIMISMO, QUE LOS 
PARTES DIARIO DE ASISTENCIA, SEAN REMITIDOS DIARIAMENTE A LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS, EN EL 
HCWARIO  ESTABLECIDO  CONFORME  A  LA  NORMATIVA  VIGENTE, CON  LA  FIRMA  Y SELLO  DE  LOS  JEFES  DE  SERVICIO.

AUDITORIA DF 
CUMPLIMIENTO

NO IMPLEMENTADA31 182-2019-2-0251 3

l

|„M|

O'

r-' C.
O

. 3

/

4 de 21



0 17nmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ESTADO DELA 
RECOMENDACIÓN

N° DE  INFORME  DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNTIPO DE  INFORME N'DEREC,N*

AL GERENTE DE  U  RED PRESTACIONAL  SABOGAL
EL GERENTE DEL HOSPITAL NACIONAL ALBERTO SABOGAL SOLOGUREN, A TRAVES OE LOS GERENTES aiNICO Y 
QUIRÚRGICO  Y EN  COCHRDINACiON CON  EL JEFE DE LA  OFICINA DE  ABASTECIMIENTO Y  CONTROL PATRIMONIW., DE 
ACUERDO A  SUS COMPETENOIAS, Ve?IFIQU£N QUE LOS REQUERIMIENTOS REALIZADOS POR LAS JEFATURAS DE 
SERVICIO COMO  AREAS USUARIAS, PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL MÉDICO DE SERVICIOS DE CARÁCTER 
PERMANENTE, NO SE EFECTÚEN A TRAVÉS DE COMPRAS MENORES A 8 UIT. SINO SIGUIENDO LOS 
PROCEDIMIENTOS DE  CONVOCATORIA EFECTUADOS  POR  LA  OFICINA  DE  RECURSOS HUMANOS.

AUDITORIA  OE 
CUMPLIMIENTO

NO IMPLEMENTADA32 182-2019-2-0251 7

AL PRESIDENTE DE  DIRECTORIO  DE ESVICSAC, DISPONGA:
QUE EL GERENre OE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS DISPONGA QUE EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LOG ÍSTICA, 
QUE PREVIO AL OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCIÓN A SU CARGO, 
VERIFIQUE QUE LAS OFERTAS PRESENTADAS POR LOS POSTORES CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES 
TECNICAS O TERMINOS DE  REFERENCIA  CONTENIOOS EN  LAS  BASES  OE  LOS  RESPECTIVOS PROCESOS.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

NO  IMPLEMENTADA33 163-2019-2-0251 3

AL PRESIDENTE DE DIRECTORIO  DE  ESVICSAC, DISPONGA:
QUE EL GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, EN COORDINACIÓN, CON a JEFE DE DEPARTAMENTO DE 
RECURSOS HUMANOS ELABOREN LOS PROCEDIMIENTOS PARA  LA  SUPERVISIÓN  OE LOS SERVICIOS DE EXAMENES 
MÉDICOS OCUPACIONALES PARA EL PERSONAL ESVICSAC, PRESTADOS POR LOS CONTRATISTAS, A FIN OE 
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE  LAS  OBLIGACIONES  ESTABLECIDAS EN LOS  TERMINOSOE  REFERENCIA, Y  DESER 
a CASO, SE COMUNIQUE AL DEPARTAMENTO DE LOG ÍSTICA, PARA LA APLICACIÓN DE LAS PENALIDADES 
CORRESPONDIENTES.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

183-2019-2-025131 4 NO  IMPLEMENTADA

AL PRESIDENTE DE  DIRECTORIO  DE ESVICSAC, DISPONGA:
QUE EL GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DISPONGA QUE EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA, 
aABORE a INSTRUCTIVO SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION DE BIENES A CARGO Da ALMACÉN, AS Í 
COMO, DE CONFORMIDAD A SER OTORGADA POR EL AREA USUARIA, CONFC«ME A LO ESTABLECIDO EN LA 
NORMATIVA DE  CONTRATACIONES  DEL ESTADO.

AUDITORIA  OE 
CUMPLIMIENTO

183-2019-2-026135 5 NO  IMPLEMENTADA

AL PRESIDENTE OEDIRECTORIO  DE  ESVICSAC, DISPONGA:
QUE EL GERENTE DE  ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, EN  COORDINACIÓN CON  LOS JEFES DE LOS DEPARTAMENTOS 
DE LOG ÍSTICA Y ASESORÍA  LEGAL, ELABOF^N LOS INSTRUCTIVOS SOBRE  LOS RTOCEDIMIENTOS DE SaECClÓN  Y 
CONTRATACIONES  DIRECTAS, EN EL MARCO  DE  LAS DISPOSICIONES  CONTENIDAS EN  LA  LEY DE  CONTRATACIONES 
DEL ESTADO Y SU REGLAMENTO, AS! COMO, PARA LAS  CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS POR MONTOS 
MENORES  O  IGUALES  A  fl UIT.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

36 183-2019-2-0251 6 NOiMREMENTADA

PRESIDENTE OE DIRECTORIO DE ESVICSAC, OQUE EL GERENTE GENBTAL DE ESVICSAC, EVALÚE QUE LOS 
INFORMES  TÉCNICOS  Y  LEGALES  QUE  SUSTENTAN LA  SOLICITUD DEOECLARATOR íA  DE  OFICIO DE  NULIDAD DE  LOS 
mOCEDIMIENTOS DE SaECCiON, CUENTEN CON DOCUMENTACIÓN QUE ACREDITE LOS SUPUESTOS 
ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA DE CONTRATACIONES Oa ESTADO, ASI COMO, CON LA OPINIÓN Da ÓRGANO 
ENCARGADO  DE  LASCONTF ÍATAGIONES

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

37 183-2019-2-0251 7 NO IMPLEMENTADA

AL PRESIDENTE DE  DIRECTORIO DE  ESVICSAC, DISPONGA:
QUE a  GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, EN COORDINACIÓN CON a JEFE DEL DEPARTAMENTO DE 
LOGiSRCA, FORMULE EL INSTRUCTIVO SOBRE ELABORACION DÉ ESPECIFICACIONES TÉCNICAS O TÉRMINOS OE 
REFERENCIA PARALOS  REQUERIMIENTOS DE BIENES  Y SERVICIOS  SOLICITADOS  POR  LAS  AREAS  USUARIAS, EN  a 
QUE SE COMPRENDA W  PARTICIPACIÓN DEL ORGANO ENCARGADO DE US CONTRATACIONES, ASI COMO, Da
Ar ea t éc n ic a en l o s  c as o s  q ue c o r r es po n da , a f in  q ue s e adec ú en a l as  nec es id ad es de d ic h as 
Ar eas  y  s e  o pt imic en  l o s  r ec u r s o s  de  l a  en t id ad .

AUOrrORIADE
CUMPLIMIENTO

183-2019-2-0251 NO  IMPLEMENTADA838

QUE a  GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, DISPONGA QUE EL JEFE Da DEPARTAMENTO DE LOG ÍSTICA 
IMaEMENTE MECANISMOS DE SUPERVISIÓN PARA ASEGURAR QUE LOS CONTRATOS Y ÓRDENES DE SERVICIOS 
DERIVADAS DE PROCEDIMIENTOS OE CONTRATACIÓN, SEAN REGISTRADOS EN EL SÉACE, DENTRO Da PLA20 DE 
DIEZ  (10) DIAS  HÁB ILES  SIGUIENTES  A  SU  PERFECCIONAMIENTO.

I
AUDITORIA  DE 
CUMaiMlENTO

NO  IMPLEMENTADA39 183-2019-2-0251 9

QUE EL RESPONSABLE DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTÁNDAR DE ESVICSAC, EFECTÚE EL REGISTRO Y 
ACTUALIZACIÓN OE LA INFORMACIÓN REFERIDA A DATOS GENERALES, PLANEAMIENTO Y ORGWAZACION, 
INFORMACIÓN PRESUPUESTAL, INFORMACIÓN DE PERSONAL, INFORMACIÓN DE CONTRATACIONES, ACTIVIDADES 
OFICIALES Y  REGISTRO DE VISITAS, EN a  MÓDULO DE  ADMINISTRACIÓN Da  PORTAL DEL ESTADO PERUANO PEP, 
ADMINISTRADO POR  LA OnCINA NACIONAL DE GOBIERNO ELECTRÓNICO ONGEI DE LA  PRESIDENCIA  DEL CONSEJO 
DÉ M INISTROS,

AUDITORIA  DE 
CUMPUMIENTO

NO  IMPLEMENTADA1040 183-2019-2-0251
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ESTADO DE LA 
RECOMENDACION

N’ DE INFORME DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIONTIPO DE INFORME N'DEREC.N"

QUE EL GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, DISPONGA QUE EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 
IMPLEMENTE MECANISMOS DE SUPERVISION Y CONTROL A FIN DE ASEGURAR QUE EL PERSONAL QUE INTERVIENE 
DIRECTAMENTE EN LAS DIFERENTES FASES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN CUENTEN CON LA 
CERTIFICACION EMITIDA POR a  OSCE.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

NOIMPLEMENTMJA11163-2019-2-025141

QUE ÉL GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, EN COORDINACIÓN CON EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE 
LOGISTICA, ADOPTE LAS ACGIONCG PARA EL ACONDICIONAMIENTO DEL AMDIENTE DEL ALMACÉN CENTRAL, A FIN 
DE  ASEGURAR a  ADECUADO  ALMACENAMIENTO Y CONSERVACIÓN DE LOS BIENES DE ESVICSAC.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIEFfTO

NOIMPLEMENTADA1242 163-2019-2-0251

QUE a GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS, EN COORDINACION CON EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE 
LOGISTICA, ADOPTE LAS ACCIONES PARA a  ACONDICIONAMIENTO DEL AMBIENTE DEL ARCHIVO CENTRAL, A FIN DE 
ASEGURAR QUE LA OIOISDOCUMENTACIÓN DE LA ENTIDAD SE ENCUENTRE ORGANIZADA Y CONSERVADA 
ADECUADAMENTE

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

NOIMPLEMENTADA13183-2019-2-025143

DISPONER QUE LA OFICINA DE SOPORTE INFORMÁTICO EN COORDINACIÓN CON EL AREA DE FACTURACION DE LA 
OFICINA DE FINANZAS Da HNCASE Y LA OFICINA DE ADMISIÓN, REGISTROS MEDICOS, REFERENCIAS Y 
CONTRARREFERENCIAS, SOLICITEN A LA GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y 
COMUNICACIONES, EL FUNCIONAMIENTO DEL INTERFACE ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN HOSPITALARIA (SGH 
CONSIDERANDO LOS PASIVOS) 110 SISTEMA DE GESTIÓN DE SERVICIOS DE SALUD (SGSS), Y/O SISTEMA DE SALUD 
INTELIGENTE SSI, CON EL SISTEMA DE FACTURACIÓN ELECTRONICA ASI COMO LA INCORPORACIÓN DE LA 
ACTUALIZACIÓN DEL TARIFARIO DE PRESTACIONES DE SALUD A TERCEROS NO ASEGURADOS Y PERMITA AL AREA 
DE FACTURACIÓN, LIQUIDAR Y FACTURAR LAS PRESTACIONES ASISTENCíALES OTORGADAS  A TERCEROS.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO.

NOIMPLEMENTADA194-2019-2-0261 544

DISPONER QUE EL DIRECTOR Da HOSPITAL BASE III PUNO, EN COORDINACIÓN CON a COMITÉ DE SUPBTVISIÓN, 
ELABORE Y PROPONGA UNA NORMATIVA O LINEAMIENTO QUE CONTENGA PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS PARA 
EFECTUAR EN FORMA PERMANENTE LA SUPERVISIÓN DEL SERVICIO TERCERIZADO DE HEMOOIALISIS, CON EL FIN 
OE VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO ESTRICTO DE LAS CONDICIONES CONTRACTUALES.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

NO IMPLEMENTADA250-2019-2-0251 245

DISPONER QUE EL DIRECTOR DEL HOSPITAL BASE III PUNO, EN COORDINACION CON EL DEPARTAMENTO OE 
MEDICINA Y a COMITÉ DE SUPERVISIÓN, FORMULE Y APRUEBE UN PLAN OE SUPERVISIÓN DETALLADO, QUE 
DEFINA CLARAMENTE EL PLAN DE 'mABAJO, E INCLUYA ENTRE OTRAS PRECISIONES. LAS PRIORIDADES, 
CRONOaíAMA DE VISITAS CON CRITERIOS DE OPORTUNIDAD, ACTIVIDADES Y EL MODO A REALIZAR, QUE 
GARANTICEN QUE a SERWCIO CONTRATADO SE REALICE EN LA CALIDAD ESTABLECIDA Y CUMaiMIENTO DE LAS 
CONDICIONES Y OaiGACIONES POR PARTE DE LA IPRESS PREVISTAS EN EL CONTRATO OE SERVICIO, 
ASEGURADO  QUE EL ESTABLECIMIENTO CUENTE CON MÉDICO  CON ESPECIAUZACIÓN £N NÉFRaOGlA.

AUDITORIA OE 
CUMaiMlENTO

NOIMPLEMENTADA260-2019-2-0251 346

DISPONER QUE U  OFICINA DE ADMINISTRACION INSTRUYA PCR ESCRITO A LA DIVISIÓN DE ADQUISICIONES PARA 
QUE PREVIO A LA TRAMITACION DE LAS FACTURAS PARA EL PAGO DE PROVEEDORES, VERIFIQUE LA 
CONFORMIDAD DE SERVICIO V QUE COTE DADA CONFOriMC A LOG CONTRATOC, TERMINOS DE RaERENCIA Y 
BASES Da PRXESO, Y EN CASO DE INCUMaiMIENTOS SE APLIQUE Y COBRE LAS PENALIDADES 
CORRESPONDIENTES.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

NO IMaEMEIfTADA250-2019-2-0251 447

DISPONER QUÉ a DIRECTOR DEL HOSPITAL BASE III PUNO CALfTELE, EN COORDINACION CON LA DIVISIÓN DE 
ADQUISICIONES, QUE a DEPARTAMEfTTO DE MEDICINA Y a AREA DE NEFROLOGlA (USUARIOS) CUMPLAN CON 
REQUERIR Y ENVIAR LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA OPORTUNAMENTE PARA SU PROOy^MACIÓN EN EL PLAN 
AAJUAL DE CONTRACCIONES, Y CONVOQUE EL PROCEDIMIENTO PARA EL SERVICIO DE HEMOOIALISIS  TERCERIZADO, 
EVITANDO PROCESOS LOGiSTICOS EN VlA DE REGULARIZACiON Y LA UTILIZACIÓN SUCESIVA DE CONTRATACIONES 
SIN PROCESO PARA CUBRIR PERIODOS DE SUMINISTRO PROLONGADOS Y LAS  COMPRAS FRACCIONADAS.

AUDITORIA DE 
CUMPUMIENTO

NOIMPLEMENTADA250-2019-2-0251 540

EL JEFE OE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN, A TRAVÉS JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y 
SERVICIOS GENERALES, DISEÑE MECANISMOS DE CONTROL QUE PERMITAN CONTAR CON INFORMACION 
ACTUAUZADA DE LOS EQUIPOS QUE REQUIEREN MANTENIMIENTO, PREVIENDO, ENTRE OTROS, LLEVAR UN 
CONTROL DE LOS CONTRATOS DE MANTENIMIENTO SUSCRITOS, A FIN DE EVITAR QUE UN MISMO EQUIPO ESTÉ 
COBERTURADO POR MA3 OE UN CONTRATISTA, ASIMISMO, PREVIO A LA FORMULACIÓN DE LOC TCFIMINOC DE 
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INSTALACIONES 
SANITARIAS, SE OBTENGA DEL SISTEMA DE MANTENIMIENTO DE ACTIVOS - SISMAC, AREAS USUARIAS, U OTRtó 
FUENTES. LA RELACIÓN ACTUALIZADA DE EQUIPOS QUE EFECTIVAMENTE REQUIEREN DEL CITADO SERIACIO, 
EXCLUYENDO LOS EQUIPOS QUE SE ENCUENTREN CON TRAMITE DE BAJA

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

NOlMPLEMCfíTADA2b2-2Ül9-2-Ú25149
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ESTADO  DELA 
RECOMENDACION

N’ DE  INFORME DE 
AUDITORIA

RECOMENOAaúNN* TIPO DE  INFORME N° DE  REC.

a  JEFE OE LA  OFICINA  DE  ADMINISTRACION, A  TRAVÉS DEL JEFE DE LA  OFICINA  DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL 
PATRIMONIAL, DISEÑE E IMaEMENTE CONTROLES A FIN OE GARANTIZAR QUE LOS EXPEDIENTES DE 
CONTRATACIÓN, DERIVADOS OE PROCEDIMIENTOS DE SELECCION, PRESERVEN LA DOCUMENTACION COMPLETA 
DE LOS  ACTOS REALIZADOS DESDE LA FORMULACIÓN DEL REQUERIMIENTO HASTA  LA  EJECUCIÓN CONTRACTUAL, 
SEGÚN  LO  NORMADO.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

50 262-2019-2-0251 2 tW  IMFLEMENTADA

EL JEFE DE LA OFICINA OE ADMINISTRACIÓN, POR INTERMEDIO DEL JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA 
HOSPITALARIA Y SERVICIOS GENERALES, EN COORDINACIÓN  CON EL JEFE DE LA UNIDAD DE MANTENIMIENTO DE 
EQUIPOS Y U  OFICINA DE ASESORIA JURÍDICA, ADOPTE LAS ACCIONES QUE CORRESPONDAN RESPECTO  OE LAS 
FACTURAS PRESENTADAS POR EL PROVEEDOR BIOSERH SfiL EN SUS RENDICIONES DE CAPITAL OE TRABAJO; 
CUYA DIRECCIÓN NO CORRESPONDE A LA INDICADA EN EL COMPROBANTE, Y OTRAS MEDIDAS QUE EVITEN, LA 
OCURRENCIA DE HECHOS  SIMILARES  A  FUTURO.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

262-2019-2-0251 3 NO IMPLEMENTADA51

a  JEFE  OE LA  OFICINA DE ADMINISTRACION, EN  COORDINACIÓN  CON EL JEFE DE LA  OFICINA DE  ABASTECIMIENTO 
Y CONTROL PATRIMONIAL DEL HNASS, REALICEN LAS ACCIONES NECESARIAS A FIN DE SOLICITAR A LA SEDE 
CENTRAL LA REALIZACION DE UN INVENTARIO FÍSICO DE BIENES DEL HOSPITAL NACIONAL ALBERTO SABOGAL 
SOLOGUREN, A  FIN  DE  ACTUALIZAR  EL ESTADO SITUACIONAL DE  LOS BIENES  PATRIMONIALES DEL HOSPITAL.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

262-2019-2-025152 4 NO  IMPLEMENTADA

AL GERENTE DE  LA  REO  ASISTENCIAL iCA, DISPONGA  QUE:
a  JEFE DE LA  OFICINA DE ADMINISTRACIÓN A  TRAVÉS DEL JEFE DE LA DIVISIÓN DE ADQUISICIONES, COMUNIQUE 
AL ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO (OSCE) SOBRE LA CONTRATACIÓN DEL 
PROVEEDOR CLINICA SEÑOR DE LUREN DE ICA SAC CON EL ESTADO (ESSALUD), EL CUAL ESTABA IMPEDIDO 
CONFORME  A  LEY.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

53 265-2019-2-0251 7 IMPLEMENT/ffiA

AL GERENTE DE  LA  RED  ASISTENCIAL ICA, DISPONGA  QUE
a JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN, A TRAVES DE LA DIVISIÓN OE ADQUISICIONES Y LA UNIDAD DE 
PROGRAMACIÓN, ESTABLEZCAN MECANISMOS DE CONTROL Y/O SUPERVISIÓN A LA PROGRAMACIÓN Y EJECUCION 
DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES, A FIN OE ASEGURAR QUE SE INCLUYAN TOOOS LOS SERVICIOS DÉ 
CARACTER PERMANENTE REQUERIDO DE MANERA  CONTINUA, PARA EVITAR SU FRACCIONAMIENTO A TRAVÉS DE 
LA  REALIZACIÓN DE  CONTRATACIONES  IGUALES O  INFERIORES  A8  UIT.

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

64 2852019-2-0251 9 NO IMPLEMENTADA

AL GERENTE  DE  LA  RED  ASISTENCIAL ICA DISPONGA  QUE
a JEFE OE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN, A TRAVÉS DE LA DIVISIÓN OE ADQUISICIONES, IMPLEMENTE UN 
SISTEMADE COMPILACIÓN  Y  ARCHIVAMIENTO OE  LOS  EXPEDIENTES DE  CONTRATACIÓN, QUE  PERMITA  QUE EN  LOS 
CXrCDICNTCG  OC  CNCUCNTREN  ARCIIIVADOO LOO  DXUMCNTOD EGTAaCCIDOC CN LA NORMATIVA VIGCNTC, CON 
a OBJETO QUE SE ENCUENTREN DISPONIBLES, CUANDO LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD, LOS ORGANISMOS DE 
SUPERVISIÓN Y LOS ÓRGANOS CONFORMANTES Oa SISTEMA NACIONAL DE CONTROL, LOS REQUIERAN, PARA LA 
TOMA  DE  DECISONES  Y FINES  DE  CONTROL, RESPECTIVAMENTE.

AUDITORIADE
CUMPUMIENTO

2CG-2019-2-025155 10 NO  IMPLEMENTADA

AL GERENTE  GENERAL, DISPONGA
QUE, EL GERENTE DE LA  CENTRAL DE ABASTECIMIENTO DE BIENES ESTRATÉGICOS DISPONGA QUE EL GERENTE 
DE ESTIMACIÓN Y CONTRa OE BIENES ESTRATEGICOS EN COORDINACIÓN  CON EL GERENTE DE ADQUISICIONES 
DE BIENES ESTRATÉGICOS, EN CONCORDANCIA A LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA LEY DE 
CONTRATACIONES Da EST/BO V CU REGLAMEIÍTO, CLA.DORE mOCCDIMICNTOC PW. nCGUL/R  LOO PROCCGOS 
OE EVALUACIÓN DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, ESTUDIO DE MERCADO, Y DETERMINACIÓN Da VALOR 
REFERENCIAL PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS BIOMÉDICOS POR REPOSICIÓN REQUERIDOS PARA LOS 
CENTROS ASISTENCIALES, A FIN DE ASEGURAR QUE SE AJUSTEN A LAS NECESIDADES DE LAS AREAS 
SOLICfTANTES.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

001 2020 2 0251 05G IMPLCMCNTADA

AL GERENTE GENERAL, DI^ONGA
QUE, EL GERENTE DE LA CENTRAL DE ABASTECIMIENTO DE BIENES ESTRATÉGICOS EN COORDINACIÓN CON EL 
GERENTE DE  ADQUISICIONES OE BIENES ESTRATÉGICOS, ELABOREN PROCEDIMIENTOS PARA  U  VERIFICACIÓN DE 
LA PROPUESTA  Y DOCUMENTACIÓN OBLIGATORIA  A PRESENTAR PC« a  POSTC« GANADOR DEL PROCEDIMIENTO 
DE SELECCION, PREVIO A LA SUSCRIPCIÓN Da CONTRATO, A FIN DE GARANTIZAR EL CUMaiMIENTO DÉ LAS 
OBÜGAClOJiSa^

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

001-2020-2-0251 7 IMaEMENTADA57

MIDAS POR  EL PROVEEDOR  EN LA  PROPUESTA  TÉCNICA  PRESENTADA.
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N’ DE  INFORME  OE 
AUDITORIA

■As t ado  de l a
RECOMENOACIÚN

RECOMENDACIÓNH” TIPO DE  INFORME N” DE  REC.

AL GERENTE GENERAL, DISPONGA
QUE, a  GERENTE DE LA CENTRAL OE ABASTECIMIENTO DE BIENES ESTRATÉG ICOS DISPONGA QUE a  GERENTE 
OE ADQUISICIONES DE BIENES ESTRATÉG ICOS, DESIGNE UNA COMISIÓN, QUE SE ENCARGUE DE VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES RECEPClONADOS POR ESSALUD EN a 
MARCO  DE LAS LICITACIONES PUBLICAS N* 42-2017-ESSALUD /CEABE-1 Y 47-2018-ESSALUD /CEABE-1, Y OE SER a 
CASO, SE ADOPTE LAS  ACCIONES  ADMINISirTATlVAS  Y^  LEGALES  QUE  CORRESPONDAN, (CONCLUSION N‘3 Y  4)

AUD ITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

se 001-2020-2-0251 10 EN  PROCESO

AL GERENTE GENERAL, DISPONGA
QUE, a  GERENTE DE LA CENTRAL DE ABASTECIMIENTO DE BIENES ESTRATÉG ICOS DISPONGA QUE EL GERENTE 
DE ADQUISICIONES DE BIENES ESTT ÍATÉG ICOS, ELABORE UNA DIRECTIVA QUE REGULE a PROCESO DE 
SUSCRIPCIÓN  DE  CONTRATOS Y  OE EMISIÓN  DE  LAS RESPECTIVAS  ORDENES DE  COMPRA POR LA  ADQUISICIÓN DE 
BIENES ESTRATÉG ICOS, EN LA QUE SE ESTABLEZCA, ENTRE OTROS, LOS PLAZOS DE LA EMISIÓN Y DE 
CUMaiMIENTO CONTRACTUAL, LOS RESPONSABLES OE SU SUSCRIPCION, Y LA INFORMACION QUE ACREDITE SU 
RECEPCION  POR  a  PROVEEDOR, AS Í COMO  DE  LOS MECANISMOS DE SUPERVISIÓN Y  CONTROL, CON LA  FINALIDAD 
QUE DICHOS DOCUMENTOS SE aABOREN EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN LA LEY DE CONTRATACIONES  DEL 
ESTADO  Y  SU  REGLAMENTO. (CONCLUSIONES N°5 Y  9¡

AUD ITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

001-2020-2-0251 12 IMPLÉMÉNTADA59

AL GERENTE GENERAL:
DISPONER QUE LA GERENCIA CENTRAL OE PROYECTOS DE INVERSION. EN COORDINACION CON LOS ORGANOS 
COMPETENTES, FORMULE Y PROPONGA UN INSTRUMENTO NORMATIVO INTERNO PARA SU APROBACION, QUE 
REGULA LA FORMULACION DE PROYECTOS DE INVERSION PARA CADA FASE DEL CiaO ADEL PROYECTO DE 
CONFORMIDAD CON LA NORMATIVA VIGENTE Y LAS NORMAS TECNICAS APLICABLES PARA LA INVERSION DEL 
SECTOR SALUD; CAUTELANDO EL CUMPLIMIENTO OE LA VIABILIDAD Y SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO, BASADA 
ENTRE OTROS ASPECTOS EN INFORMACION RESULTANTE DEL ANALISIS TECNICA DE LAS ALTERNATIVAS DE 
SOLUCION DEL TAMAÑO DEL PROYECTO, LOCALIZACION, DEFINICION Da HORIZONTE DEL PROYECTO; ASI COMO, 
PARA LA  ADQUISICION ANTICIPADA DE TERRENOS, CONSTRUCCION Y  AMPLIACION DE  EDIFICACIONES, SEGÚN LOS 
PARAMETROS  DEFINIOOS  POR  a  MINISTERIO  DE  SALUO-MINSA.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

60 002-2020-2-0251 3 IMPLEMENTADA

AL GERENTE  GENERAL, QUE:
a  GERENTE OE LA  RED PRESTACIONAL REBAGLIATI, A TRAVES DE LA  OFICINA DE  ADMINISTRACION Y OFICINA  DE 
ASUNTOS JURIDICOS, EFECTUE LAS ACCIONES LEGALES  CONDUCENTES AL RECUPERO DE LOS MAYORES PAGOS 
EFECTUADOS  ALAS  IPRESS  SUIZA LAB  Y  CAP IIIUBAP  JESÚS  MARÍA (HOY REO SALUD SAC), POR LA  ASIGNACION  DE 
ASEGURADOS FALLECIOOS  Y  DUPLICADOS, DENTRO  DE  LA  POBLACION  ADSCRITA,

AUDITOR ÍA  OE 
CUMPLIMIENTO

003-2020-2-0251 EN  PROCESO61 9

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIRCATIVAS

QUE a  GERENTE GENERAL DISPONGA  AL  GERENTE DE  ADMINISTRACIÓN ORDENE  AL JEFE  DE DEPARTAMENTO DE 
CONTABILIDAD YPRESUPUESTOCONTARCON  INFORMACIÓN  SUFICIENTEYyWOP IADAOELOSPAGARÉS,

009-2020-3^)488 162 IMaEMENTADA

QUE a  GERENTE  GENERAL DISPONGA  AL GERENTE DE  ADMINISTRACIÓN OTDENE AL JEFE  OE DEPARTAMENTO OE 
CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO CONTAR CON INFORMACION SUSTENTATORIA OE LOS PAGARÉS SUF ICIENTE Y 
APROPIADA

RffORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
63 011-2020-30488 1 IMPLEMENTADA

A  LA  GERENCIA GENERAL.
DISPONGA SE  ADOPTEN  LAS  SIGUIENTES  ACCIONES:
1, QUE LA GERENCIA DE CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS A TRAVÉS DÉ LA SU8-GERENCIA DE CONTROL 
PATRIMONIAL ADOPTEN LAS ACCIONES NECESARIAS PARA CONTINUAR CON LA EJECUCIÓN DEL SERVICIO DE LA 
TOMA DE INVENTARIOS POR PARTE DEL CONTRATISTA CONSIDERANDO US MEDIDAS SANITARIAS DISPUESTAS 
POR a  GOBIERNO, A FIN DE CONTAR CON EL INVENTARIO FISICO  DE LOS BIENES MUEBLES Y LA  CONCILIACION 
CON  LOS  REGISTROS  CONTABLES  RESPECTIVOS  AL 31 12.2019.
2, EN EL CASO  DEL CONTRATO SUXRITO  PARA  EL REINICIO  DE  LAS  OBRAS DE  U  TORRE TRECCA SE  SaiCITE ALA 
GERENCIA CENTRAL DE PROMOCIÓN Y GESTIÓN UN INFORME DE U  SITUACIÓN ACTUAL DE U REWS ION DEL 
ESTUDIO DEFINITIVO DE INGENIERIA RESPECTO  A  U  REMODEUCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA, 
EQUIPAMIENTO, GESTIÓN Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y  ADMINISTRATIVOS EN  U  TORRE  TRECCA 
AL HABERSE REANUDADO  SU EJECUCION POR  ACUERDO  OE LAS PARTES EL LEVANTAMIENTO  DÉ SUSPENSION  DE 
LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO APP TORRE TRECCA, A FIN DE EVITAR CONTINGENCIAS POR FALTA OE 
CUMMMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CONTRACTUALMENTE, ASIMISMO, SE ACTUALICE 
TECNICAMENTE U  TASACIÓN DE DICHO INMUEBLE. CON U  FINALIDAD DE RECONOCER SU VALOR ACTUAL Y DE 
ESTA  MANERA  REGISTRAR SU  DETERIORO  OE  SER EL CASO, EN  EL MARCO OE US  NORMAS  VIGENTES.
3, RESPECTO  A  LOS INMUEBLES PENDIENTES DE SANEAMIENTO, SE DISPONGA EL REFUERZO DE US ACCIONES 
PERTINENTES, HASTA CONCRETAR EL SANEAMIENTO DE LOS MISMOS, A FIN DE ACREDITAR ADECUADAMENTE Y 
FORMALIZAR U  PROPIEDAD.

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
017-2020-30044 4 NO  IMPLEMENTADA64
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ESTADO DELA 
RECOMENDACIÓN

N’ DE  INFORMEOS 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNN' DEREC.M° TIPO  DE  INFORME

ALA  GERENCIA  GENERAL.

DISPONGASE ADOPTEN  LAS SIGUIENTES  ACCIONES:

1. QUE LA GERENCIA DE CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS A TRAVÉS DE LA SUB-GERENCIA DE CONTROL 
PATRIMONIAL ADOPTEN LAS ACCIONES NECESARIAS PARA CONTINUAR CON LA EJECUCIÓN DEL SERVICIO DE LA 
TOMA DE INVENTARIOS POR PARTE DEL CONTRATISTA CONSIDERANDO LAS MEDIDAS SANITARIAS DISPUESTAS 
POR EL GOBIERNO, A FIN DE CONTAR CON EL INVENTARIO FISICO DE LOS BIENES MUEBLES Y LA CONCILIACIÓN 
CON  LOS REGISTROS CONTABLES RESPECTIVOS AL 31.12 2019.

Z  EN  EL CASO  DEL CONTRATO SUSCRITO PARA EL REINICIO  DE  LAS OBRAS  DE  LA  TC«RE TRECCA SE SOLICITE A  LA 
GERENCIA CENTRAL DE PROMOCION Y GESTION UN INFORME OE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LA REVISION Da 
ESTUDIO DCriNITIVO DE INGENIER ÍA REOPCCTO A  LA  REMODELACION C IMnCMCNTACIÓN DE INrRAECTTlUCTUrVL 
EQUIPAMIENTO, GESTION Y F^ESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS EN LA ¿TORRE 
TRECCAi AL HABERSE REANUDADO SU EJECUCION POR ACUERDO DE US PARTES EL LEVANTAMIENTO DE 
SUa’ENSlON DE US OBLIGACIONES Da CONTRATO APP ¿ ¿TORRE TRECCA¿, A F IN DE EVITAR CONTINGENCIAS 
POR FALTA OE CUMPLIMIENTO  DE LOS COMPROMISOS  ASUMIDOS CONTRACTUAIMENTE ASIMISMO, SE ACTUALICE 
TECNICAMENTE U  TASACION DE DICHO INMUEaE, CON U  FINALIDAD DE RECONOCER SU VALOR ACTUAL Y DE 
ESTA MANERA  REGISTRAR SU  DETERIORO  DE SER  a  CASO, EN  a  MARCO  DE US  NORMAS  VIGENTES.

3. RESPECTO A LOS INMUEaES PENDIENTES OE SANEAMIENTO, SE DISPONGA EL REFUERZO DE US  ACCIONES 
PERTINENTES, HASTA CONCRETAR a  SANEAMIENTO DE LOS MISMOS, A FIN OE ACREDITAR ADECUADAMENTE Y 
FORMALIZAR  U  PROPIEDAD.

REPORTE

DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS

NOIMPLCMCNTADA0I5-202O-SÓ044 463

D ISPONGAGENERAL,

a  GERENTE CENTRAL DE  TECNOLOG ÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES, DISPONGA QUE U  GERENCIA DE 
PRODUCCIÓN EUIBORE PROCEDIMIENTOS DEBIDAMENTE APROBADOS, PARA EL MONITOREO, SEGUIMIENTO Y 
ACTUALIZACION  OE INVENTARIO OE EQUIPOS INFOTMÁT ICOS ADQUIRIDOS  PARA  UIMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA 
DE GESTIÓN DE SERVICIOS OE SALUD - SGSS (ACTUALMENTE ESSI), PARA EFECTOS DE FUTURAS  ADQUISICIONES 
DE  EQUIPOS  DE  U  ENTIDAD.

a GERENTE QUE:

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO66 255-^)20-2-0251 3

a GEREmE GENERAL DISPONGA QUÉ; a GERENTE CENTRAL OE TECNaOG ÍAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES, DISPONGA  QUE U  GERENCIA DE PRODUCCION, EUBORE UN INFORME SOBRE  LA  CANTIDAD  DÉ 
EQUIPOS DÉ COMPUTO ADQU IRIOOS PARA LA IMaEMENTACIÓN Oa SISTEMA OE GESTION DE SERVICIOS OE 
SALUD - SGSS (ACTUALMENTE ESSI), QUE ESTÁN S IENDO  UTILIZADOS EN  US  ÁREAS ADMINISTRATIVAS; ASi COMO 
SEÑALAR EN DICHO INFORME LAS ACCIONES PARA SU REDISTRIBUCION Y USO COfWESPONOlENTE EN  US  AREAS 
ASISTENCIALES SEGÚN  U  NECESIDAD EN  CUMPLIMIENTO  DE LOS FINES PARAIOSCUALES FUERON  ADQUIRIDOS.

AUDITC«IAOE

CUBRIMIENTO
EN  PROCESO67 266-2020-2-0251 4

EL GERENTE GENERAL OI^ONGA QUE: a GBTENTE CENTRAL DE TECNOLOG ÍAS DE INFORMACION Y 
COMUNICACIONES DISPONGA QUE a GERENTE DE PRODUCCIÓN EUBORE LINEAMIENTOS Y /O D IRECTIVAS 
REFERIDAS A U  ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁT ICOS, QUE ASEGURE QUE EN CASO DE CAMBIOS EN US 
CARACTERISTIC /^ DE LOS BIENES (ESPECIFICACIONES TÉCN ICAS, PLAZO DE ENTREGA, GARANT ÍA, CANT IDAD, 
PENALIDADES, ENTRE OTROS) SE ADJUNTE UN INFORME QUE SUSTENTE DICHOS CAMBIOS, EL CUAL DEBE SER 
REAUZADO  Y SUSCRITOPOR EL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL ÁREA USUARIA,

AUDITORIA  DE 
CUMaiMIENTO

255-2020-2-0251 6 ENRTOCESO68

AL GERENTE  DE  U  Ra  ASISTENCIAL JUN ÍN, D ISPONGA  QUE:

U OFICINA DE ADMINISTRACIÓN DEBERÁ D ISPONER POR ESCRITO A U  DIVISION DE ADQUISICIONES DE U 
GERENCIA DE LOG ÍST ICA QUE REALICEN LINEAMIENTOS DE  SUPERVISIÓN Y  CONTROL PARA U  DETBTMINACIÓN Y 
APLICACIÓN  DE  PENALIDADES DISTINTAS A  LAS DE MORA

AUDITORIA DE 
CUMaiMIENTO

EN  PROCESO69 261-2020-2-0251 3

AL GERENTE  DE  U  RK  ASISTENCIAL  JUN ÍN, D I^ONGA  QUE;

a  JEFE DE U  OFICINA DE ADMINISTRACION ORDENE AL JEFE DE U  DIVISIÓN DE SOPCWTE INFORMATICO (ÁREA 
USUARIA) Y  AL JEFE DE  U  OFICINA DE  ADMISION, REGISTROS MÉDICOS, REFERENCIA  Y  CONTRARREFERENCIA DEL 
HOSPITW. NAC IONAL RAMIRO PRIALÉ PR IALÉ (HNRPP) (COORD INADOR Da SERVICIO DE ESSALUD EN LINEA), 
EFECTÚE EL SEGUIMIENTO Y CONTROL PERIÓDICAMENTE DE MANERA MENSUAL SOBRE LAS CONDICIONES 
CONTRACTUALES ASUMIDAS POR U  EMPRESA CONTRATISTA ENCARGAÜADEL  SERVICIO  DE ESSALUD EN LÍNEA Y 
DE ADVERTIRSE INCUMaiMIENTOS, OBSERVAR LOS HECHOS Y COMUNICAR POR ESCRITO A U DMSIÓN DE 
ADQUISICIONES PARA LA ADOPCIÓN OE ACCIONES COfWECTIVAS Y U  APLICACION  DE PENALIDADES, DE SER a 
CASO, (CONCLUSIÓN N.‘ 2)

AUD ITORIA  DE 
CUMPUMIENTO

IMaEMENTADA261-2020-2-0261 570

^ÜacoinsióHX

9 de 21



12nmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ESTADO DE  LA 
RECOMENDACION

N‘ DE  INFORME  DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNN* TIPO  DE  INFORME N* DE  REC

AL GERENTE  DE  LARED ASISTENCIAL JUNlN, DISPONGA  QUE:

a  JEFE DE LA  OFICINA DE AOMINISTF ÍAC IÓN, DISPONGA  AL JEFE DE  LA  DIVISION  DE INGENIERA HOSPITALARIA  Y  AL 
JEFE DE LA  UNIDAD  DE MANTENIMIENTO, INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS GENEFLALES (AREA USUARIA) DE LA RED 
ASISTENCIAL JUNlN, EFECTUÉ SUPERVISION Y CONTROL DE LA CALIDAD A TRAVÉS DE INFORMES SOBRE LAS 
OBLIGACIONES CONTRA ÍDAS POR LAS EMPRESAS RESIDENTES Y NO RESIDENTES DE MANTENIMIENTO DE LOS 
EQUIPOS ELECTROMECANICOS DE LA RED ASISTENCIAL JUNlN Y DE ADVERTIRSE INCUMPLIMIENTOS, 
OBSERVARLOS  Y  COMUNICARLOS  A  LA DIVISION DE  ADQUISICIONES  PARA  LA  APLICACION  DE  PENALIDADES.

AUDITORIA  DE 
CUMMMIENTO

EN  PROCESO2S1-2020-2-025171 6

AL GERENTE  DE  LA  RED  ASISTENCIAL JUNlN, DISPONGA  QUE:

QUE EL DIRECTOR  DEL HOSPITAL II ALBERTO  HURTADO  ABADIA - LA  OROYA, EXHORTE POR ESCRITO ALA  JEFA DEL 
SERVICIO DE ENFERMERIA Y A LA DE NUTRICION ENCARGADAS DE LOS SERVICIOS DE LAVANDERIA DE ROPA 
HOSPITALARIA Y ALIMENTACIÓN, QUE ANTES DE  LA  SUSCRIPCION  DE  LOS PEDIDOS DE  CONFORMIDAD  DE  SERVICIO 
(RECOSER) VERIFIQUEN QUE EL CONTRATISTA CUMPLA LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y 
DEMAS DOCUMENTOS QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO, Y DE ADVERTIR OMISIONES O INCONSISTENCIAS SE 
SOLICITE LA  SUBSANACIÓN  RESPECTIVA  Y /O  SE  APLIQUE LAS  PENALIDADES, SEGUN  CORRESPONDA.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO261-2020-2-0251 772

AL GERENTE  DE  LA  RED  ASISTENCIAL JUN ÍN, D ISPONGA  QUE:

EL JEFE DE  LA  OFICINA DE  ADMINISTRACION  DE LA  RED  ASISTENCIAL JUN ÍN EXHORTÉ POR ESCRITO AL JEFE DE LA 
DIVISION DE ADQUISICIONES Y 71 JEFE DE LA UNIDAD DE PROGRAMACIÓN Y ADQUISICIONES, QUE APLIQUEN 
OPORTUNA Y CORRECTAMENTE LAS PENALIDADES ESTABLECIDAS EN LOS TÉRM INOS DE REFERENCIA Y /O 
CONTRATOS, CUANDO OCURRA INCUMPLIMIENTOS DE OBLIGACIONES POR PARTE DE LOS CONTRATISTAS, Y /O 
PROVEEDORES, INFORMADOS PCR L/« AREAS USUARIAS.

AUDITORIAOE

CUMPLIMIENTO
73 261-2D20-2-0251 8 IMPLEMENTADA

AL GERENTE  DE LA  REO  ASISTENCIAL JUNlN, DISPONGA  OUE.

QUE a JEFE DE U DIVISIÓN DE ADQUISICIONES EXHORTE POR ESCRITO AL JEFE DE LA UNIDAD DE 
PROGRAMACIÓN Y ADQUISICIONES, QUE LOS EXPEDIENTES DE CONTRATACIÓN SEAN CUSTODI/WOS EN DICHA 
OFICINA, DE  FORMA ORGANIZADA E INVENTARIADA, EN ANAQuaES  DURANTE SEIS (6) MESES; POSTERIOR  A  ELLO, 
REALIZAR EL TRAMITE Oa PROCESO DE TRANSFERENCIA AL ARCHIVO PERIFÉR ICO PARA SU PRESERVACION Y 
CONSERVACIÓN.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

261-2020-2-0251 12 IMPLEMENTADA74

AL GERENTE  DE  LA  RED  ASISTENCIAL JUN ÍN, D ISPONGA  QUE;

EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION EXHORTE POR ESCRITO AL JEFE DE LA DIVISIÓN DE ADQUISICIONES, 
QUE PARA a TRAMITE DE PAGO Da SERVICIO DE ESSALUD EN LINEA, E. AREA USU /W IA ACREDITE LA 
CONFORMIDAD DEL SERVICIO, CON UN INFORME DONDE SE INDIQUE LAS SUPERVISIONES REALIZADAS, LA 
VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO  DE LAS CONDICIONES CONTRACTUAL Y LA  REALIZACIÓN DELAS PRUEBAS QUE 
FUERAN NECESARIAS.

AUOrORIA DE 
CUMaiMIENTO

261-2020-24)251 1375 EN  PROCESO

AL GERENTC  DE  LA  REO  ASISTENCIAL JUNlN, DISPONGA  QUE:

a  JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION EXHORTE POR ESCRITO AL JEFE DE LA DIVISION DE SOPORTE 
INFORMATICO EN CALIDAD DE AREA USUARIA AL jaE DE LA OFICINA DE ADMISIÓN, REGISTROS MÉD ICOS, 
REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DEL HOSPITAL NACIONAL RAMIRO PRIALÉ PR IALÉ EN CALIDAD DE 
COORDINADOR Da SERVICIO POR PARTE DE LA ENTIDAD Y AL JEFE DE LA DIWS IÓN DE ADQUISICIONES, QUE 
PREVIO A  LA FORMULACION DEL REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE  ESSALUD EN LÍNEA, 
SE CONSIDERE TODAS LAS ACCIONES DI^UESTAS POR LA GERENCIA CENTRAL DE ATENCIÓN AL ASEGURADO, 
TODA  VEZ QUE EL REFERIDO  SERVICIO ES UNA  ACTMOAD CENTRALIZADA

AUDITORIAOE

CUMPLIMIENTO
76 261-2020-2-0251 15 IMPLEMENTADA

AL GERENTE  DE  LA  RED  ASISTENCIA! JUN ÍN, D ISPONGA  QUE:

a  JEFE DE LA OFICINA  DE ADMISIÓN, REGISTROS MEDICOS, REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA SUPERVISE E 
INFORME MENSUALMENTE LA EJECUCIÓN DEL F«OCESO DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA SEGÚN 
NORMAT IVA VIGENTE, AS Í COMO INSTRUYA POR ESCRITO AL JEFE DE LA UNIDAD DE REFERENCIA Y 
CONTRARREFERENCIA, QUE EL PERSONAL OPERADOR, CUMPLAN CON LO DISPUESTO  EN LA DIRECTIVA N“ 14-GG- 
ESSALUD-2015 ¿NORMAS PARA a  PROCESO DE REFERENCIA Y CONTRARRaERENClA  EN ESSALUDABOBADA 
PW? RESOLUCION DE GERENCIA GENHLAL N’1517-G6-ESSALUD-2015 DE 31 DE DICIEMBRE DE  2015, EN RELACION  A 
LAS ANULACIONES DE LAS REFERENCIAS.

AUDITORIAOE

CUMPLIMIENTO
77 261-2020-2-0251 16 EN  PROCESO
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ESTADO  DE  LA 
RECOMENDACIÓN

N*DEINFORMEDE
aud it o r ía

RECOMENDAaÓNTIPO  DE  INFORME N‘ DEREC.N*

A LA PRESIDENCIA EJECUTIVA DE ESSALUD: QUE ÉL GERENTE DEL CENTRO NACIONAL DE SALUD RENAL, 
DISPONGA POR ESCRITO QUE LA OFICINA DE GESTION i DESARROLLO DE SALUD RENAL, ELABORE LOS 
LINEAMIENTOS PARA LA ADECUADA FORMULACIÓN DE LOS REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO DE HEMODIALISIS 
CONVENCIONAL AMBULATORIA A  FIN QUE  LAS  CONTRATACIONES  CUENTEN CON EL SUSTENTO  DE LA NECESlOA) Y 
DE LA CANTIDAD DE SESIONES A SER CONTRATADAS, Y SE ESTABLEZCAN CONDICIONES QUE GARANTICEN U 
PLURALIDAD  DE  POSTORES, ASi COMO, LA  ADECUADA  EJECUCIÓN DE  LOS SERVICIOS.

AUOITORAOE
CUAff>LIMIENTÓ

IMPLEMENTADA262-2020-2-0251 378

A LA  RTESIDENCIA EJECLTRVA DE ESSALUD: QUE  EL GERENTE DE CENTRO NACIONAL DE  SALUD RENAL DISPONGA 
POR ESCRITO QUE LA OFICINA DE SERVICIOS CONTRATADOS, ELABORE LOS PROCEDIMIENTOS QUE REGULEN LA 
VERIFICACIÓN DE LOS ESPEDIENTES DE CONFORMIDAD DE LOS SERVICIOS DE HEMOOlAuSIS CONVENCIONAL 
AMBUUTORIA, QUE PERMITA IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO  DE LAS  CONDICIONES CONTRACTUALES EN CW.IDAD 
Y  CANTIDW3, ASl COMO  LA  APLICACION DE  PENALIDADES CORRESPONDIENTES.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO262-2020-2-0251 479

A LA PRESIDENCIA EJECUTIVA DE ESSALUD: QUE EL GERENTE DEL CENTRO NACIONAL OE SALUD RENAL, EN 
COORDINACIÓN CON LA  GERENCIA CENTRAL DE PRESTACIONES DE SALUD, LABOREN LA  DIRECTIVA  QUE  REGULE 
a  PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE HEMODIÁLISIS CONVENCIONAL AMBULATORIA A NIVa 
INSTITUCIONAL, QUE  ESTABLEZCA  LOS  CRITERIOS  TÉCN ICOS  PARA  LA  ADECUADA  ELABORACION DE  LOS  TERMINOS 
DE REFERENCIA Y ASIGNACIÓN DE RESPONSABILIDADES, A FIN QUE SEA ALCANZADA A LA GERENCIA GENERAL 
PARA  LA  APROBACION  CORRESPONDIENTE.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

IMPLEMENTADA80 262-2020-2-0251 7

A LA  PRESIDENTA EJECUTIVA DE ESSALUD: QUE EL GERENTE DE CENTRO NACIONAL DE SALUD RENAL DISPONGA 
POR ESCRITO QUE LA OFICINA DE SERVICIOS CONTRATADOS, ELABORE LOS PRXEDIMIENTOS QUE REGULEN U 
EVALUACIÓN DE LOS INFORMES MENSUALES Da DIRECTOR MÉDICO, JEFE DE ENFERMEROS Y a INFORME 
TRIMESTRAL DEL EQUIPO MULTIOISCIPLINARIO DE LOS SERVICIOS DE HEMODIALISIS CONVENCIONAL 
JWBULATORIA QUE  PERMITA  IDENTIFICAR a  CUMPUMIENTO  DE  LAS  CONDICIONES CONTRACTUALES  RESPECTO  A 
LA  CALIDAD Da  SERVICIO.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

262-2020-2-0251 IMPLEMENTADA81 10

AL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL «.MENARA, DISPONGA QUE: EL JEFE DE LA  OFICINA DE  ADMINISTRACION 
INSTRUYA POR ESCRITO A LOS JEFES DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL, Y DE LA 
OFICINA  DE INGENIERIA  HOSPITALARIA  Y  SERVICIOS  GENERALES (COMO  AREA  USUARIA), SOBRE  LA  PRESENTACIÓN 
OPORTUNA  DE  LOS REQU0ÍIMIENTOS Y TÉRM INOS OE REFB?ENCIA PAfiA  SU PROGRAMACION EN EL PLAN  >«^UAL 
DE CONTRATACIONES, A FIN QUE SE CONVOQUE a PROCEDIMIENTO DE SELECCION Da SERVICIO OE 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPOS, EVITANDO LA UTILIZACIÓN SUCESIVA DE PROCESOS POR MONTOS 
IGUALES O  INFERIORES  AOCHO  (8) U IT.

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

82 269-2020-2-0251 4 IMaEMENTADA

AL GERENTE DE  LA  RED PRESTACIONAL ALMENARA, DISPONGA  QUE: B- JEFE  DE LA OFICINA  DE  «¡M INISTRACIÓN Y 
EL JEFE DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTRa PATRIMONIAL, ELABCfiHN FORMATOS DE VERIFICACIÓN 
RESPECTO A  LA IMaEMENTAClON DE ARCHIVOS, QUE CONTENGAN INFORMACION SOBRE LA INFRAESTRUCTURA, 
EQUIPOS Y MOBILIARIOS NECESARIOS PARA LA ADECUADA CONSERVACIÓN Y PRESERVACIÓN DEL PATRIMONIO 
DOCUMENTAL DE  LA  ENTIDAD.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO83 269-2020-2-0251 5

AL Ge?ENTE  OE  LA  RED PRESTACIONAL /IMENARA, DISPONGA  QUE: a  JEFE  DELA  OFICINA  DE  ABASTECIMIENTO  Y 
CONTROL PATRIMONIAL ELABORE DIRECTRICES U ORIENTACIONES QUE PERMITAN GARANTIZAR LA ;®ECUADA 
ORGANIZACIÓN Y FOLIACION DE LOS DOCUMENTOS CONTENIDOS EN LOS EXPEDIENTES DE CONTRATACIÓN 
DERIVADOS  DE  PROCEDIMIENTOS  DE SELECCION Y DE  PROCESOS POR MONTOS IGUALES Y /O INFERIORES  A  OCHO 
(8) U IT, A  EFECTO  OE  CAUTELAR  SU  CUSTODIA, CONSERVACION  Y  LAINTEO ÍIDAD DE  LAINFORMACIÓN

AUDITORIADE
CUMPUMIENTO

269-2020-2-0251 6 EN  PROCESO84

AL GERENTE DE  LA  RED PRESTACIONAL  ALMENARA, DI^ONGA  QUE: a  JEFE  DE  LA  OFICINADE  ABASTECIMIENTO  Y 
CONTROL PATRIMONIAL Y A  LA UNIDAD DE PROGRAMACION, QUE PREVIAMENTE A LA INDAGACIÓN DE MERCADO, 
ELABORE Y APLIQUE FICHAS DE REVISION SOBRE a CONTENIDO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA 
PRESENTADOS POR  LAS  AREAS USUARIAS  PARA  LOS PROCESOS POR MONTOS IGUALES O INFERIORES  A  OCHO  (8)

AUD ITORIADE
CUMPUMIENTO

269-2020-2-0251 EN PROCESO85 7

U IT.
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ESTADO  DELA 
RECOMENDACIÓN

N‘ DE  INFORME  DE 
AUDITORIA

RECOMENDAOÚNT IPO DE  INFORME N" DESEC,N"

AL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL, DISPONGA QUE: EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN 
DERIVE AL JEFE DE LA OFICINA DE ASUNTOS JUR ÍD ICOS EL EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN Y DEMÁS 
ANTECEDENTES DE LA ADQUISICIÓN DÉ RESPIRADORES N95 AL PROVEEDOR HERNANDEZ CASTiao MARIA, 
PERSONA NATURAL CON NOMBRE COMERCIAL: DISTRIBUIDORA SANTA MARIA, QUE ENTREGÓ A LA RED 
PRESTACIONAL SABOGAL 3 000 RESPIRADORES DE LA MARCA J&Z SAFETY  WORK POR UN  VALOR DE SMl 1 000,00, 
QUE NO CUMPLIAN CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD NI LA APROBACION DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA 
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAi (N IOSH, POR SUS SiaAS  EN INGLES) DE  LOS ESTADOS UNIDOS  DE  AMÉRICA, A 
FIN QUE EVALL/E a  INICIO  DE LAS  ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y /O LEGALES  QUE CORRESPONDAN A  TRAVÉS DE 
UN INFORME  LEGAL.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO271-2020-2-0251 566

AL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL, DISPONGA QUE: a JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN, 
INSTRUYA POR ESCRITO AL JEFE DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL QUE SUPERVISE 
MENSUALMENTE LA  PUBLICACIÓN OPORTUNA DE LAS ORDENES  DE COMPRA POR MONTOS IGUALES O  INFERICftES 
A OCHO (8) UN IDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS Y LOS CONTRATOS DERIVADOS DE PROCEDIMIENTOS OE 
SELECCION EN EL SISTEMA  ELECTRÓNICO OE  CONTRATACIONES Da  ESTADO, Y  REMITA  AL JEFE DE LA  OFICINADE 
ADMINISTRACION UN INFORME CON LOS RESULTADOS DE LA SUPERVISIÓN; ASIMISMO, QUE SE REGULARICE LA 
PUBUCACIÓN DE ÓRDENES DE COMPRA Y CONTRATOS CUYA PUBLICACIÓN SE HA OMITIDO, Y SE DÉ CUENTA POR 
ESCRITO  DE  LOS  RESULTADOS  AL JEFE  DE  LA  OFICINADE  ADMINISTRACIÓN.

AUDITORIA DE 
CUMR.IMIENTO

EN  PROCESO271-2020-2-0251 787

TU. GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL, DISPONGA QUE' EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION, 
SUPERVISE LA PRESENTACIÓN OE LA ENTREGA FORMAL Oa CWGO POR PARTE DE LOS FUNCIONARIOS QUE 
CESAJU EN W  OF ICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL Y SUS UNIDADES, PARA LO QUE DEBERA 
REQUERIR POR ESCRITO A LA  OFICINA DE RECURSOS HUMANOS, QUE CONFIRME SI DICHAS ENTREGAS  DE  CARGO 
CONSTAN EN  LOS LEGAJOS  PERSONALES  DE  LOS FUNCIONARIOS QUE  CESAN EN  ÉL CARGO.

AUDITORIA DE 
CUMaiMIENTO

EN  PROCESO271-2020-2-0251 988

AL GERENTE  DE  LA  RED PRESTACIONAL  SABOGAL, DISPONGA  QUE: EL JEFE DE LA  OFICINA DE ADMINISTRACION, A 
TRAVES  DEL JEFE  OE LA  OFICINA  DE  ABASTECIMIENTO YCONTROL PATRIMONIAL, DISPONGA  POR ESCRITO QUE a 
JEFE DE LA UNIDAD DE CONTROL PATRIMONIAL CAUTELE QUE a  CONSORCIO SERPYTEC SAC - J&J INCAR SAC, 
CONTRATADO PARA  REALIZAR LA  TOMA  DE INVENTARIO  OE  BIENES DE LA  RED PRESTACIONAL S /^OGAL, SUBSANE 
LOS HECHOS IDENTIFICADOS DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y COMUNIQUE OPORTUNAMENTE A LA 
OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL EL MOMENTO EN QUE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL 
REÚNA LAS CONDICIONES ÓPTIMAS PARA REINICIAR LA TOMA DE INVENTARIO, A FIN QUE SE CONCLUYA CON ÉL 
SERVICIO  Y  SE  CUENTE CON  INFORMACION  ACTUALIZADADE  LOS  BIENES  PATRIMONIALES.

AUDITORIA DE 
CUMPUMIENTO

EN  PROCESO89 271-2020-2-0251 11

a JEFE DE OFICINA DE ADMINISTRACIÓN DISPONGA AL JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y 
SERVICIOS, MEDIANTE DXUMENTO  ESCRITO, REALICEN LAS  ACCIONES PARA  CAUTELAR a  CUMaiMIENTO DE  LA 
NORMATIVA DE  CONTFiATACIONES, AL MOMENTO  DE  FORMULAR LAS  ESPECIFICACIONES TECNICASO TÉRM INOS DE 
REFERENCIA Y REQUERIMIENTOS OE INFRAESTRUCTURA PAPA QUE TENGAN a SUSTENTO TÉCN ICO Y LEGAL 
PARA  SER  CALIFICADOS COMO  OffiW  Y  NO SERVICIOS.

AUDITORIAOE
CUMPLIMIENTO

EN PROCESO275-2020-2-0251 290

EL JEFE DE OFICINA DE ADMINISTRACIÓN DISPONGA AL JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y 
SERVICIOS, MEDIANTE DOCUMENTO ESCRITO, ADOPTE LAS ACCIONES PARA  CAUTELAR EL CUMPLIMIENTO DE  LOS 
T6RM IN0S DE REFERENCIA Y EFECTUAR LAS MEDIDAS CORRECTIVAS YK) SANCIONADORAS PERTINENTES, 
CUANDO  LAS  EMPRESAS CONTRATISTAS  REAUCEN a  CAMBIO  DE PWSONAL CLAVE, DURANTE  LA  EJECUCION Da 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CONTRATADO. ASIMISMO, PREVIO A LA CANCELACION DE LO ADEUDADO AL 
CONSORCIO SERGEJOF, SE LE APLIQUE POR LA  VtA  ADMINISTRATIVA a  COBRO  DE LA  PENALIDAD ASCENDENTE A 
S /5 253,05,

AUD ITORIAOE
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO275-2020-2-0251 391

a  JEFE DE OFICINA  DE  ADMINISTRACIÓN DISPONGA  «. JEFE  DÉ  LA  OFICINA  DE  ADQUISICIONES, COORDINE CON  EL 
JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA HOSPITALARIA Y SERVICIOS Y a AREA USUARIA MEDIANTE DOCUMENTO 
ESCRITO, A  FIN  DEQUE  REALICEN  LAS GESTIONES NECESARIAS  PARA  CONTRATAR  UNA  EMPRESA QUE  REALICE  a 
TEST LV SHIM O  TEST  DE  CALIBRACIÓN, PARA  GARANTIZAR LA  OPERATTVIDAD  DEL RESONADOR  MAGNETICO.

AUDITOR ÍA DE 
CUMPLIMIENTO

EN  PROCESO275-2020-2-0251 492
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ESTADO DE  LA 
RECOMENDACIÓN

N° DEINFORMEDE 
AUQTORIA

RECOMENDAOÓNN‘ T IPO DE  INFORME N‘ DE REO,

a GERENTE DEL HOSPITAL NACIONAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO (HNAAA) EN COORDINACIÓN CON LA 
GERENCA  CLINICA AREA  USUARIA Y JEFE  DE  LA  OFICINA DE  ADMINISTRACIÓN, REALICEN REUNIONES DE  TRABAJO 
Y SE ADOPTEN ACCIONES PARA QUE a  COMITE DE SUPERVISIÓN DE  CLINICAS  DE HEMODIALISIS DE  SERVICIOS DE 
TERCEROS, CUMPLA CON SUS FUNCIONES DE SUPBTVISIÓN, LAS CUALES DEBERAN ESTAR ESTAaECIDAS EN 
DOCUMENTO EXPRESO, PARA  LO CUAL DICHO COMITÉ DEBERA ELABORAR UN MAREO Y PLAN DE SUPERVISIÓN, A 
FIN  DECAUraAR  QUE  LAS  CLINICAS  CONTFIATADAS  CUMPLAN CON BRINDAR EL SERVICIO  DE MANERA  EFICIENTE.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

IMPLEMENTADA93 275-2020-2-0251 S

EL JEFE DE LA  OFICINAOE  ADMINISTRACIÓN DISPONGA  AL JEFE DE  LA  OFICINA  DE  ADQUISICIONES, COORDINECON
LAS Ar eas  u s u ar ias  q ue r ea l izan  r eq u er imien t o s  de s er v ic io s  med ian t e c o n t r at ac io n es  ig u a l es  o
INFERIORES  A  8  U IT; PARA  QUE EN LO  SUCESIVO  PRESENTEN OPORTUNAMENTE  SUS  REQUERIMIENTOS; ASIMISMO, 
SE DISPONGA QUE EL PERSONAL DE LA OFICINA DE ADQUISICIONES, REAUCE OPORTUNAMENTE a  ESTUDIO DE 
MERCADO, LA EMISION DE ÓRDENES DE COMPRA Y SE NOTIFIQUE AL PROVEEDOR, ANTES Da INICIO DE LA 
EJECUCIÓN DEL SERVICIO.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

94 275-2020-2-0251 6 EN PROCESO

AL GERENTE  DE LA  REO PRESTACIONAL SABOGAL, DISPONGA  QUE: EL EQUIPO DE  MÉDICOS  AUDITORES  DE LAREO 
PRESTACIONAL SABOGAL, REALICE LA SUPERVISION A LA EMPRESA IGSA MEDICAL SERVICES PERÚ SA CUYO 
RESULTADO DEBERA CONSTAR EN INFORMES O REPORTES, A FIN DE IDENTIFICAR LA EXISTENCIA DE OTROS 
INCUMPLIMIENTOS A  LOS TÉRM INOS DE REFERENCIA QUE SEAN PASIBLES  DE  APLICACION DE PENALIDADES, TODA 
VEZ QUE AL EXISTIR FACTURAS POR COBRAR, SEA POSIBLE REALIZAR EL RECUPERO ADMINISTRATIVO DE LAS 
PENALIDADES NO  APLICADAS.

AUDITORIA  DE 
CUMaiMIENTO

EN PROCESO95 277-2020-2-0251 5

AL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL S /SOGAL, DISPONGA QUE: DISPONER POR ESCRPO QUE LA OFICINA DE 
ABASTECIMIENTO Y  CONTROL PATRIMONIAL DE LA  CITADA RED, REALICE a  CALCULO DE  LAS PENALIDADES, POR 
a  SERVICIO BRINDADO EN a  MES DE NOVIEMBRE 2019, PARA SU APLICACIÓN. ASIMISMO, SE INFORME AL OSCE 
SOBRE  a  INCUMPLIMIENTO  INCURRIDO  POR a  PROVEEDW?,

AUD ITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

277-2020-2-025196 7 IMPLEMENTADA

AL GERENTE DE  LA  RED  PRESTACIONAL SABOGAL, DISPONGA  QUE: EL JEFE  DE  LA  OFICINA  DE  ADMINISTRACIÓN DE 
LA RED PRESTACIONW. SABOGAL, DISPONGA POR ESCRITO QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE INGENIERIA 
HOSPITALARIA Y SERVICIOS GENERALES EN COORDINACIÓN CON EL JEFE DE LA UNIDAD DE SERVICIOS 
GENERALES Y LOS DIRECTORES DE LOS CENTROS ASISTENCIALES, EN RELACIÓN A LOS SERVICIOS DE 
TRANSPORTE DE RESIDUOS HOSPITALARIOS PaiKÍOSOS, REALICEN SUPERVISIONES PERIÓDICAS A US 
UNIDADES VEHICULARES CON AUTORIZACIÓN DE U DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD AMBIENTAL £ INOCUIDAD 
ALIMENTARIA (OlGESA) O MINISTERIO DEL AMBIEm ’E (M INAM), A FIN QUE, PREVIA A U SUSCRIPCIÓN DE LOS 
FORMATOS DE  PEDIDO DE CONFORMIDAD Da SERVICIO (RECOSER), SE  VERIFIQUE  QUE a  CONTRATISTA CUMRU 
CON a EQUIPAMIENTO REQUERIDO EN LOS TDR Y SE INFORME EN CASO DE INCUMPLIMIENTO, PARA U 
AaiCAClON DE PENALIDADES  CORRESPONDtEmES.

AUDITORIA  DE 
CUMaiMIENTO

277-2020-2-025197 B EN  PROCESO

AL GERENTE DE  URED  PRESTACIONAL ALMENARA, DISPONGA  QUE: a  JEFE  DE U  OFICINAOE  ADMINISTRACIÓN, A 
TRAVÉS Da JEFE DE U OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTRa PATRIMONIAL, EMITA UN DOCUMENTO 
CIRCUUR PARA QUE EN ATENCIÓN A LOS REQUERIMIENTOS DE LOS COMITÉS DE SaECCIÓN YIU ÓRGANO 
ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES DE BIENES ESTRATÉG ICOS, BRINDEN EL APOYO TÉCN ICO SOBRE U 
VALIDACIÓN DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS DENTRO DE UN PROCEDIMIENTO DE SELECCION, DE FORMA 
DETALLADA Y  CONSISTENTE, A  FIN  DE  OBTENER U  EVIDENCIA  TÉCNICA  DE  SU  EVALUACIÓN  DE  ACUERDO  CON  LOS 
REQUISITOS EXIGIDOS  POR UÉNT IDAO.

AUDITORIADE
CUMRJMIENTO

96 280-2020-2-0251 3 EN PROCESO

AL GERENTE  DE URED  PRESTACIONAL ALMENARA, DISPONGA  QUE: a  JEFE  DE  U  OFICINA  DE  ADMINISTRACIÓN, A 
TRAVÉS  DEL JEFE DE U  OFICINA  DE ABASTECIMIENTO Y  CONTROL PATRIMONIAL Y U  UNIDAD DE  ADQUISICIONES, 
EXHORTE POR ESCRITO  A  LOS INTEGRANTES DE LOS  COMITÉS  DESELECCION DESIGNADOS, PARA QUE  EXTREMEN 
EL CUIDADO DE U EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS TÉCN ICAS PRESENTADAS POR LOS POSTORES Y 
DESCALIFIQUEN  AQUauS QUE NO  CUMPLAN  CON LOS  REQUISITOS EXIGIDOS POR  U  ENTIDAD.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

280-2020-2-025199 4 EN PROCESO

AL GERENTE DE U  RED PRESTACIONAL ALMENARA, DISPONGA QUE: a  JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION 
INSTRUYA POR ESCRITO AL JEFE DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTRa PATRIMONIAL QUE EN LOS 
CASOS DE CONTRATACIONES DE BIENES ESTRATÉG ICOS QUE CONTIENEN PRESTACIONES PRINCIPALES Y 
ACCESORIAS, ÉSTAS SE PRECISEN CLARAMENTE EN US BASES, ASI COMO a VALOR ESTIMADO POR CADA 
PRESTACION, A  FIN  DE  OBTENER  U  PROPUESTA  DEBIDAMENTE SEPARADA EN  US  OFERTAS DE  LOS  POSTORES.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

280-2020-2-0251 5 EN  PROCESO100
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ESTADO DE LA 
RECOMENDACION

N‘ DEINFORMEDE 
AUDITORIA

RECOMENDACIONN’DEREC.N” TIPO DEINFORME

AL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL ALMENARA, DISPONGA  QUE: EL JEFE DE U  OFICINA DE ADMINISTRACION 
INSTRUYA POR ESCRITO AL JEFE DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL PARA QUE SE 
CUMPLA ESTRICTAMENTE CON LOS PLAZOS PREVISTOS EN LA NORMATIVA VIGENTE, PARA a 
PERFECCIONAMIENTO  DE  LOS CONTRATOS DBTIVADOS DE  LOS PRXEOIMIENTOS DE SELECCIÓN.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

impl emen t ad a"280-2020-2-0251 8101

AL GERENTE DE  LA  REO PRESTACIONAL ALMENARA DISPONGA  QUE. EL JEFE DE  LA  OFICINA DE  ADMINISTRACION Y 
a  JEFE DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL, ELABOREN FORMATOS DE VERIFICACION 
REa='ECTO A LA IMPLEMENTACtON DE ARCHIVOS, QUE CONTENGAN INFORMACION  SOBRE LA INFRAESTRUCTURA, 
EQUIPOS Y MOBILIARIOS NECESARIOS PARA LA ADECUADA CONSERVACIÓN Y PRESaTVACIÓN DEL PATRIMONIO 
DOCUMENTAL DE  LA  ENTIDAD.

AUDITORIAOE

CUMPLIMIENTO
102 280-2020-2-0251 10 ENFflXESO

AL GERENTE DE LA  RED PRESTACIONAL REBAGLIATl, DISPONGA  QUE LA  OFICINA  DE ADMINISTRACIÓN SCXICITE A 
LA  GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOG ÍAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (GCT IC), SE SIRVA DISPONER 
Da PERSONAL NECESARIO PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS REALIZADOS POR LA GERENCIA CENTRAL DE 
PROYECTOS DE INVERSIÓN, MEDIANTE a  MEMORANDO N.‘ 1485-GCPI-ESSALUD-2020 DE 11 DE AGOSTO  DE 2020, 
SOBRE SOLICITUD DE SUBSANACIÓN DE OBSERVACIONES FORMULADAS A  LAS FUNCIONALIDADES DEL SOFTWARE 
DE MANTENIMIENTO INSTITUCIONAL (S ISMAC), SITUACIÓN QUE PERMITIRA CPTIMIZAR SUS FUNCIONALIDADES Y 
PODER aEVAR UN CONTROL aENO, EN FORMA OPORTUNA Y EN LINEA, DE TODAS LAS ACTIVIDADES DE 
MANTENIMIENTO.

AUDITORIA  DE 
CUMaiMIENTO

EN  PROCESO103 284-2020-2-0251 7

AL GERENTE GENERAL.

DISPONGA A  TRAVES  DE LAS GERENCIAS INVOLUCRADAS, ADOPTEN  LAS ACCIONES CORRECTIVAS NECESARIAS, A 
EFECTOS DE DETERMINAR EN  CADA CASO  LAS CAUSAS DE  LOS DESFASES INCURRIDOS EN LA  EJECUCIÓN DE LAS 
TRANSFERENCIAS FINANCIERAS RECIBIDAS, ESTABLECIENDO LOS PUNTOS DE QUIEBRE O LIMITACIONES. POR 
OTRA PARTE, DADO QUE LOS EFECTOS DE LA PANDEMIA CONTINÚAN, TDOPTAR LAS ACCIONES NECESARIAS EN 
APLICACIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS REQUERIOOS, PARA REPROGRAMAR ESTAS METAS PARA EL EJERCICIO 
2021, AF IN  DE  CUMPLIR  CON  LOS FINES DE  LAS TRANSFEF^NCIAS  RECIBIDAS.

REPORTE

DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS

104 025-2021-50044 1 NO IMaEMENTADA

ALA GERENCIA GENERAL.

DISPONGA  SE ADOPTEN LAS SIGUIENTES  ACCIONES:

1. QUE LA GERENCIA DE CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS A TRAVÉS DE LA SU8-GERENCIA DE CONTROL 
PATRIMONIAL CONTINUAR CON LAS ACCIONES NECESARIAS  PARA CUMPLIR CON LA EJECUCION DEL SERVICIO DE 
LA TOMA DE INVENTARIOS POR PARTE Oa CONTRATISTA EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA 
DECLARADA A  NIVEL NACIONAL DISPUESTAS POR a  GOBIERNO, A  FIN DE CONTAR  CON EL INVENTARIO FISICO DE 
LOS BIENES MUEBLES Y  LA  CONClUACIÓN  CON  LOS  REGISTROS  CONTABLES RESPECTIVOS  AL 31.12.2019

2. EN a  CASO  Da  CONTRATO SUSCRITO  PARA a  REINICiO DE LAS OBRAS  DE  LA  TORRE  TRECCA SE SOLICITE  A  LA 
GERENCIA CENTRAL DE PROMOCIÓN Y GESTIÓN UN INFORME DE LA SITUACIÓN Da CONTRATO DE ASOCIACIÓN 
PÚBLICO PRIVADA PARA LA  REMODELACION E IMPLEMEMTAClON DE INFRAESTRUCTURA EQUIPAMIENTO, GESTIÓN 
Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS EN LA ¿TORRE TRECCA¿, CONS IDERANDO LO 
EVALUADO POR EL MEF HASTA AHORA, Y LA  AFROBACIÓN PREVIA DE LA  PROPUESTA Da  ADENDA  DEL CONTRATO 
APP ¿TORRE TRECCAí. DE PARTE DE LA EDI, Y  ASI EVITAR  CONTINGENCIAS PCP FALTA DE  CUMPLIMIENTO DE  LOS 
COMPROMISOS ASUMIDOS CONTRACTUALMENTE ASIMISMO, SE ACTUALICE TÉCN ICAMENTE LA TASACIÓN DE 
DICHO INMUEBLE, CON LA FINALIDAD DE RECONOCER SU VALOR ACTUAL Y DE ESTA MMJERA REGISTRAR SU 
DETERIORO  DE  SER  EL CASO, EN a  MARCO  DE LAS NORMAS VIGENTES.

3. RESPECTO A LOS INMUEBLES PENDIENTES DE SANEAMIENTO, SE DISPONGA EL REFUERZO DE LAS ACCIONES 
PERTINENTES, HASTA CONCRETAR EL SANEAMIENTO DE LOS MISMOS, A FIN DE ACREDITAR ADECUADAMENTE Y 
FORMALIZAR LAPRW IEDAD

REPORTE

DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS

033-2021-50044 11 PENDIENTE106
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ESTADO  DE LA 
RECOMENDACIÓN

N^DE  INFORME  DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNN' UPO  DE  INFORME N» DE  REC.

AL SR. GERENTE GENERAL DE ESSALUD,
SE  RECOMIENDA  A  LA  GERENCIA  GENERAL DISPONER  LAS  SIGUIENTES MEDIDAS;
1. A TRAVÉS  OE LA  GERENCIA CENfTRAL DE  PROMOCIÓN Y  GESTIÓN DE CONTRATOS, Y EN  CONCORDANCIA CON EL
Ar ea j u r íd ic a y  en t es s u per v is o r es de l o s c o n t r at o s de as o c iac ió n públ ic a pr iv ada - c app , s e
EFECTÚE LA REVISIÓN Oa CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL POR EL EJERCICIO 2020, TANTO POR LOS PAGOS 
EFECTUADOS COMO  POR LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR ESSALUD, A  FIN DE ESTABLECER EN TÉRM INOS DE 
LEGALIDAD SI LOS PAGOS Y OBLIGACIONES SE ENCUENTT ÍAN RESPALDADOS LEGALMENTE, CONSIDBIANDO QUE 
LA SUSPENSION  DE SERVICIOS FUE REQUERIDA POR LAS SOCISJADES OPSV0ORAS Y  ACEPTADA POR ESSALUD 
ANTE  LA  SITUACIÓN DE  LA  EMERGENCIA SANITARIA  GENERADA POR  EL COVIO 19.
2. EN RESGUARDO OE LOS INTERESES DE ESSALUD, SE REALICEN US ACCIONES NECESARIAS ANTE LAS 
SOCIEDADES OPERADORAS OE LOS CONTRATOS APP, PARA REEVALUAR LAS CONDICIONES CONTRACTUALES Y 
MODIFICAR O PERFECCIONAR EL CONTRATO, CONSIDERADO QUE EXISTEN CLAUSULAS QUE ANTE U  SITUACION 
DE LA EMERGENCIA SANITARIA SE HA DEMOSTRADO QUE RESULTA ONEROSAS, PUESTO QUE U BASE OE 
CALCULO PARA EL PAGO NO ESTA EN FUNCION AL NUMERO  DE ATENCIONES, SINO AL NÚMERO DE ACREDITADOS 
ADSCRITOS AL CENTRO HOSPITALARIO ADMINISTRADO POR DICHAS SOCIEDADES |DE ACUERDO  AL LITERA 4.8.A. 
Da CAPP, ESSAUD GARANTIZA UNA POBLACIÓN ACREDITADA ADSCRITA PAA DE DOSCIENTOS CINCUENTA MIL 
(250,000) ASEGURADOS PARA SER  ASIGNADOS A LOS CENTROS DE ATENCIÓN SANITARIO ¿ CAS, REMUNERANDO A 
LA SOCIEDAD OPERADORA - SOP SOBRE DICHA POSUCIÓN ADSCRITA), EN TAL SENTIDO NO SE ENCUENTRAN 
JUSTIFICADOS EN LOS SERVICIOS BRINDADOS, SIENDO NECESARIA U RENEGOCIACION DEL CONTRATO, A 
EFECTOS DE MODIFICAR LOS MISMOS, ACORDANDO  ALTERNATIVAS PARA RESARCIR O COMPENSAR A  ESSALUD, 
POR  LOS  PAGOS EFECTUADOS  QUE  NO SE ENCUENTREN RAZONABLEMENTE RESPALDADOS EN  LOS SERVICIOS  DE 
ATENCIÓN SANITARIA,
3. AS IMISMO, SE RECOMIENDA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE APLICAR U  RECOMENDACIÓN EFECTUADA  POR LA 
GERENCIA CEfVTRAL DE  PROMOCIÓN Y  GESRÓN DE  CONTRATOS, PARA  QUE  CONJUNTAMENTE  CON  LAS EMPRESAS 
SUPERVISORAS SE REALICE UNA AUDITORIA PARA EVALUAR CABALMENTE EL CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL, 
RESPECTO  ALOS  COSTOS  Y GASTOS  DERIVADOS  DE  LOS SERVICIOS  PRESTADOS POR  LAS  APP.

REPC«TE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
12 NOlMaEMENTADA033-2021-SÓ044108

«

A  U  GERENCIA GENERAL.
DISPONGASE «OOPTEN  US  SIGUIENTES  ACCIONES:
1. QUE U  GERENCIA DE CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS A TRAVÉS DÉ U  SUB-GERENCIA OE CONTROL 
PATRIMONIAL CONTINUAR CON LAS ACCIONES NECESARIAS PARA  CUMaiR CON U  EJECUCION DEL SERVICIO OE 
U TOMA OE INVENTARIOS POR PARTE DEL CONTRATISTA EN a MARCO DE U EMERGENCIA SANITARIA 
DECLARADA  A NIVEL NACIONAL DISPUESTAS POR EL GOBIERNO, A FIN OE CONTAR  CON EL INVENTARIO F ÍS ICO  DE 
LOS BIENES  MUEBLES Y  U  CONCILIACIÓN CON  LOS  REGISTROS  CONTABLES  RESPECTIVOS AL 31.122019
2. EN EL  CASO  DEL CONTRATO SUSCRITO  PARA  a  REINICIO DE LAS  OBRAS  DE  U  TORRE TRECCA SE  SOLICITE  A  U 
GERENCIA CENTRAL DE PROMOCIÓN Y GESTIÓN UN INFORME DE U  SITUACIÓN Da CONTRATO DE ASOCIACIÓN 
PÚBUCO PR IVADA  PARA U  REMODEUCIÓN E IM^EMENTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO, GESTIÓN 
Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS EN U  ¿TORRE TRECCA¿, CONS IDERANDO LO 
EVALUADO  POR a  MEF HASTA  AHORA, Y U  APROBACION PREVIA  DE  U  PROPUESTA DEL ACENDA DEL CONTRATO 
APP ¿TORRE TRECCA¿ DE PARTE  OE U  EDI, Y  ASi EVITAR CONTINGENCIAS POR FALTA  DE CUMPLIMIENTO DE  LOS 
COMPROMISOS ASUMIDOS CONTRACTUALMENTE. ASIMISMO, SE ACTUALICE TÉCN ICAMENTE U TASACION DE 
DICHO INMUEBLE, CON U  FINALIDAD DE RECONOCER SU VALW? ACTUAL Y DE ESTA MANERA REGISTRAR SU 
DETERIORO DE  SER  aCASO, EN  EL MARCO  DE  LAS  NORMAS  VIGENTES.
3. RESPECTO  A LOS INMUKLES PENDIENTES OE SWJEAMIENTO, SE DISPONGA EL REFUERZO OE US  ACCIONES 
PERTINENTES, HASTA CONCRETAR EL SANEAMIENTO DE LOS MISMOS, A FIN DE ACREDITAR ADECUADAMENTE Y 
FORMALIZAR U  PROPIEDAD.

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
107 034-2021-30044 11 PENDIENTE
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ESTADO  DE  LA 
RECOMENDACION

r  DE INFORME DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNTIPO DE  INFORME N« DEREC,N'

AL SR. GERENTE  GENERAL DE ESSAIUO,
SE  RECOMIENDA A  LA  GERENCIA  GENERAL DISPONER LAS  SIGUIENTES MEDIDAS:
1. A  TRAVÉS DE LA  GERENCIA  CENTRAL DE PROMOCIÓN Y GESTIÓN DE CONTRATOS, Y  EN CONCORDANCIA  CON EL 
ÁREA JURIDICA Y ENTES SUPERVISORES DE LOS CONTRATOS DE ASOCIACIÓN PUBLICA PRIVADA - CAPP, SE 
EFECTÚE LA REVISIÓN Da CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL POR a EJERCICIO 2020, TANTO POR LOS PAGOS 
EFECTUADOS COMO POR LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR ESSALUD, A FIN DE ESTABLECER EN TÉRM INOS DE 
LEGALIDAD SI LOS PAGOS Y OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN RESPALDADOS LEGALMENTE, CONSIDERANDO QUE 
LA SUSPENSIÓN DE SERVICIOS FUE REQUERIDA POR LAS SOCIEDADES OPERADCRAS Y ACEPTADA POR ESSALUD 
ANTE LA  SITUACION  DE  LA  EMERGENCIA SANITARIA  GENERADA  POR EL COVID 19.
2. EN RESGUARDO DE LOS INTERESES DE ESSALUD, SE REALICEN LAS ACCIONES NECESARIAS ANTE LAS 
SOCIEDADES CM’ERADORAS DE LOS CONTRATOS APP, PARA REEVALUAR LAS CONDICIONES CONTRACTUALES Y 
MODIFICAR O PERFECCIONAR EL CONTRATO, CONSIDERANDO QUE EXISTEN CLAUSULAS QUE ANTE LA SITUACIÓN 
DE LA EMERGENCIA SANITARIA SE HA DEMOSTRADO QUE RESULTAN ONEROSAS, PUESTO QUE LA BASE DE 
CALCULO PARA a  PAGO NO ESTÁ EN FUNCION AL NÚMERO DE ATENCIONES, SINO AL NÚMERO DE ACREDITADOS 
ADSCRITOS AL CENTRO HOSPITALARIO ADMINISTRADO POT DICHAS SOCIEDADES (DE ACUERDO  AL LITERAL 4.8  A. 
DEL CAPP, ESSALUD GARANTIZA UNA POBLACIÓN ACREDITADA ADSCRITA PAA DE DOSCIENTOS CINCUENTA MIL 
(250,000) ASEGURADOS  PARA  SER ASIGNADOS  A  LOS CENTROS DE ATENCION SANITARIO ¡, CAS, REMUNERANDO A 
LA SOCIEDAD OPERADORA • SOP SOBRE DICHA POBLACIÓN ADSCRITA), EN TAL SENTIDO NO SE ENCUENTRAN 
JUSTIFICADOS EN LOS SERVICIOS BRINDADOS, SIENDO NECESARIA LA RENEGOCIACIÓN Da CONTRATO, A 
EFECTOS DE MODIFICAR LOS MISMOS, ACORDANDO ALTERNATIVAS PARA RESARCIR O COMPENSAR A ESSALUD, 
POR  LOS PAGOS EFECTUADOS  QUE  NO SE ENCUENTREN RAZONABLEMENTE RESPALDADOS EN LOS SERVICIOS DE 
ATENCION SANITARIA,
3. AS IMISMO, SE RECOMIENDA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE APLICAR LA RECOMENDACION EFECTUADA POR  LA 
GERENCIA  CENTRAL DE PROMOCION Y  GESTIÓN DE  CONTRATOS, PARA  QUE  CONJUNTAMENTE  CON LAS  EMPRESAS 
SUPERVISORAS SE REALICE UNA AUDITORIA PARA EVALUAR CABALMENTE EL CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL, 
RESPECTO  ALOS COSTOS  Y  GASTOS  DERIVADOS  DE  LOS  SERVICIOS  PRESTADOS  POR  LAS  APPS

REPORTE
DEFICIENCIAS

SIGNIFICATIVAS
D34-2021-3A3044 12 NO IMaEMENTADA108

EJECUTAR  CUMPUMIENTO  AL PROCEDIMIENTO DE RECLUTAMIENTO, SaECCiON E  1NC0RPC«AC IÓN OE PERSONAL 
A  ESVICSAC GARANTIZAR a  PERSONAL IDÓNEO  PARA  LOS  PUESTOS DE  ASISTENTES, JEFES  DE  DEPARTAMENTO Y 
PERSONAL GERENCIAL

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

105-2021-2-0251 3109 PENDIENTE

ESTABLECER  MECANISMOS  DE  VERIFICACIÓN SOBRE  LA  CAPACIDAD OPERATIVA OE  LA  EMPRESA AL MOMENTO  DE 
PARTICIPAR EN LOS  CONCURSOS PÚa iCOS  GARANTIZAR LA  PARTICIPACIÓN Y  CUMPLIMIENTO  DE  LOS REQUISITOS 
ESTIPULADOS  EN  LOS  PROCEDIMIENTOS DE  SaECCIÓN EN  LOS  QUE  PARTICIPA  ESVICSAC,

AUDITC«IA  DE 
CUMaiMIENTO

105-2021-Z-OZS I110 4 IMPLEMENTADA

ESTABLEZCA LINEAMIENTOS Y /O PAUTAS RESPECTO AL CONTROL Y PREVENCIÓN OE PENALIDADES MITIGA LA 
APLICACION DE PENALID /DES  ALA  EMPRESA  POR  SITUACIONES  OE  INCUMPLIMIENTO  CONTRACTUAL

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

111 105-2021-2-0251 5 IMaEMENTADA

IMPLÉMENTAR ARCHIVO F ÍS ICO DE EXPEDIENTES DE LOS RTOCEDIMIENTOS DE SELECCIÓN EN LOS CUALES 
PARTICIPE LA EMPRESA ESVICSAC. GARANTIZW  LA INTESTIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LOS EXPEDIENTES DE  LOS 
PROCEDIMIENTOS  DE  SaECCIÓN

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

112 105-2021-2-0252 8 PENDIENTE

IMPLEMENTAR ARCHIVO, CON INFAMACIÓN COMPLETA Y ORDENADA, RELACIONADA A LAS PENALIDADES 
DERIVADAS DE LOS INCUMPLIMIENTOS EN LA  EJECUCIÓN CONTRACTUAL, SUSCRITOS  CON ENTIDADES Püa iCAS  Y 
PRIVADAS. GARANTIZAR EL SUMINISTRO Y REGISTRO DE INFORMACIÓN CONTABLE Y FINANCIERA, PARA FINES DE 
CONTROL POSTERIOR.

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

113 105-2021-2-0253 7 PENDIENTE

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

EVALUAR ACCIONES CORRECTIVAS GARANTIZAR a CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL DE LOS SERVICIOS 
CONTRATADOS EN a  AREA  DE  SALUD  OCUPACIONAL Y  EVITAR  EL INTRUSISMO  PROFESIONAL  ADVERTIDO

8 PENDIENTE114 105-2021-2-0254

EL GERENTE CENTRAL DE OPERACIONES, EN COORDINACIÓN CON LA GERENCIA DE FINANCIAW IENTO DE LAS 
PRESTACIONES DE SALUD DE LA GBTENCIA CENTRAL OE OPERACIONES, ADOPTEN LAS ACCIONES 
CORRESPONDIENTES A FIN OE CAUTELAR a CUMaiMlENTO DE LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA 
NORMATTVA QUE REGULA LA SUSCRIPCIÓN OE LOS CONVENIOS DE INTERCAMBIO PRESTACIONAL, ASI COMO, DE 
LOS  CONVENIOS  DE  COOPERACION INTERINSTITUClONAL, SEGUN CORRESPOffiA,

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

106-2021-2-0251 PENDIENTE3115
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ESTADO  DE LA 
RECOMENDACIÓN

N' DE INFORME DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIÓNTTPO  DE  INFORME N^DEREC.N*

EL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL CUMPLA CON PRESENTAR A LA ALTA DIRECCION, LA 
EVALUACION Da CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION INTERINSTiTUCIONAL ENTRE LA 
RED PRESTACIONAL SABOGAL DE ESSALUD Y EL HOSPITAL MUNICIPAL LOS OLIVOS, SUSCRITO a  4 DE FEBRERO 
DE  2019, CORRESPONDIENTE  A  LOS  PERIODOS  DE  2019.2020  Y  2021.

AUD ITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

4 PENDIENTE116 105-2021-2-0251

a  JEFE DE LA OFICINA DE  ADMINISTRACION DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL, DISPONGA a  NOMBRAMIENTO 
DE UNA COMISIÓN QUE SE ENCARGUE DE NEGOCIAR CON a HOSPITAL MUNICIPAL LOS OLIVOS, EL CONVENIO 
ESPECIFICO DE COOPERACION INTERINSTlTUCIONAL SUSCRITO CON LA RED PRESTACIONAL SABOGAL EL 4 DE 
FEBRERO DE 2019, A F IN DE MODIFICAR LA  CLAUSULA  SEXTA  RELATIVA  AL MONTO PACTADO PER CAPITA, QUE NO 
INaUYA  a  10%  DE  LA  IRILIDAD, A  FIN DE MANTENER EL CARACTER NO LUCRATIVO  Da  CONVENIO.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

106-2021-2-0251 IMPLEMENTAOA5117

EL JEFE  DE  LA  OFICINA  DE ADMINISTRACION  DE  LA  RED PRESTACIONAL SABOGAL, EN  COORDINACIÓN CON EL JEFE 
DE  LA  OFICINA DE  ASESORIA JURIDICA DE LA CITADA REO ADOPTEN LAS  ACCIONES  CORRESPONDIENTES  A  FIN DE 
CAUTELAR EL CUMaiMIENTO DE LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA NORMATIVA QUE REGULA LA 
SUSCRIPCION DE LOS CONVENIOS DE INTERCAMBIO PRESTACIONAL, ASI COMO, DE LOS CONVENIOS DE 
COOPERACION INTERINSTlTUCIONAL, SEGUN  CCWRESPONDA.

AUDITORIA  DE 
CUMaiMIENTO

106-2021-2-0251 PENDIENTE6lie

a JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACIÓN DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL, AGOTE LAS ACCIONES 
ADMINISTRATIVAS  QUE  CORRESPONDAN, PARA  EL RECUPERO  DE  LOS TRES  MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y  UN 
MIL ONCE CON 79/100 SOLES (S/ 3 271 011,79), PAGADOS AL HOSPITAL MUNICIPAL LOS OLIVOS DURAtTTE a 
PERIODO 2019 AL 2020, COMO  RESULTADO DEL CONVENIO DE  COOPERACIÓN INTERINSTlTUCIONAL ENTRE LA REO 
ASISTENCIAL SABOGAL Da SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD Y a  MISMO HOSPITAL MUNICIPAL LOS  OLIVOS, 
EL CUAL TIENE UNA  VIGENCIA  HASTA  EL 05 DE  ABRIL 2022, TENIENDO EN  CUENTA QUE EN NOVIEMBRE DEL 2021 SE 
LE HA PAGADO POR LOS SERVICIOS PRESTADOS HASTA EL MES DE ABRIL 2021; AS IMISMO, EN CASO DE NO 
OBTENER a  RECUPERO SE EVALUÉ LAS ACCIONES LEGALES QUE CORRESPONDA PARA EL E^CUPERO  DE DICHO 
MONTO, EL MISMO  QUE SE  DEBERA INICIARSE EN  CONTRA  LOS  FUNCIONARIOS  Y /O  SERVIDORES  INVOLUCRADOS.

AUD ÍTORÍADE
CUMPLIMIENTO

106-2021-2-0251 7 IMPLEMENTAOA119

a JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL INICIE LAS ACCIONES 
NECESARIAS PARA EL RECUPERO DE LAS  PENALIDADES NO APLICADAS POR LA ENTIDAD, ASCENDENTE  A  U  SUMA 
DE SBSCIENTOS DOCE MIL CON 00/100 (S/ 612 000,00) IDENTIFICADOS EN LA OBSERVACIÓN N°2 DEL PRESENTE 
INFORME, ASIMISMO, Y EN CASO DE NO OBTENER a RECUPERO, SE EVALÚE LA POSIBILIDAD DE INICIAR LAS 
ACCIONES LEGALES QUE CORRESPONDA PARA EL RECUPERO DE DICHO MONTO, a MISMO QUE SE DEBERA 
INICIAR  CONTRAEOS FUNCIONARIOS Y /O SERVIDORES  INVOLUCRADOS.

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

120 106-2021-2-0251 6 PENDIENTE

EL GERENTE DE LA RED PRESTACIONAL SABOGAL DISPONGA AL GERENTE DE SERVICIOS PRESTACIONALES Da 
NIVa 1Y II DE  LA  RED PRESTACIONAL SABOGAL (RPS) Y  a  JEFE  DE  LA  OFICINA  DE  CONTROL DE PRESTACIONES  DE 
SALUD Y SOCIALES NIVEL I Y II PERTENECIENTE A LA MENCIONADA GERENCIA ESTABLEZCAN MECANISMOS DE 
SUPERVISIÓN, DESARROLLANDO ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN CON LA FINALIDAD DE EVITAR SITU /UC IONES 
ADVERSAS PARA LA ENTIDAD, A  FIN DE VERIFICAR QUE LAS PRESTACIONES SOUCITADAS POR a  AREA USUARIA 
CUENTEN CON LA SUSTENTACION DE ACUERDO  A  LOS TÉRM INOS DEL CONLtNIO, ACORDE  A  LAS  DISPOSICIONES 
LEGALES VIGENTES QUE  REGULAN  a  OBJETO  DE  LA  CONTRATACION.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

106-2021-2-0251 9121 PENDIENTE

a  GERENTE  DE SERVICIOS  RRESTACIONALES DE NIVEL I Y II SOLICITE A  LA OFICINA  DE ASESORIA JURIDICA  EMITA 
OPINION JURIDICA  Y  LEGAL SOBRÉ LA  PROCEDENCIA  DE QUE EL HOSPITAL MUNICIPAL DE LOS OLIVOS BRINDE LOS 
SERVICIOS  MATERIA  Da  CONVENIO  A  TRAVÉS  DE  LAS IPRESS EL  TRÉBOL, VILLA SOL Y  PR04.IMA, QUE  NO SON DE 
SU PROPIEDAD Y SIN QUE ELLO HAYA SIDO ESTABLECIDO AL MOMENTO DE LA SUSCRIPCIÓN Da CONVENIO; CON 
LA FINALIDAD DE CONTROLAR a  CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL CONVENIO ; ASI 
COMO, ASEGURAR  LA  CONTINUIO /10 Da SERVICIO.

AUDITORIADE
CUMaiMIENTO

122 106-2021-2-0251 10 IMPLEMENTAOA

EL GERENTE DE SERVICIOS PRESTACIONALES DE NIVa I Y II, CONTRO-E a CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO, 
SOLICITANDO POR ESCRITO AL DIRECTOR EJECUTIVO Da HOSPITAL MUNICIPAL LOS OLIVOS QUE CUMPLA CON 
BRINDAR LOS SERVICIOS ESTABLECIDOS EN EL CONVENIO A  TRAVÉS DE EMPRESAS DEBIDAMENTE REGISTR /0AS 
EN  ELRENIPRESS  Y  CON  AUTORIZACIÓN DE  LA  AUTORIDAD  SANITARIA  CORRESPONDIENTE, ASIMISMO, QUE  DICHOS 
SERVICIOS  SEAN BRINDADOS DENTRO  DEL ESTAaECIMlENTO  DE  SALUD, TAL COMO  LO  ESTABLECE EL CONVENIO.

AUDITORIADE
CUMaiMlENTO

106-2021-2-0251 PENDIENTE11123
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ESTADO  DELA 
RECOMENDAQÚN

N” DE  INFORME  OE 
AUDITORIA

RECOMENDAQÓNTIPO  DE  INFORME r  DEREC.N”

EL GERENTE DE SERVICIOS PRESTACIONALES DE NIVH. I Y II DISPONGA POR ESCRITO AL JEFE DE LA OFICINA DE 
CONTROL DE PRESTACIONES DE SALUD Y SOCIALES QUE ADOPTE LAS ACCIONES CORRESPONDIENTES PARA 
EVALUAR Y CAUTELAR a  CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL CONVENIO, 
SUPERVISANDO QUE EL HOSPITAL MUNICIPAL LOS OLIVOS CUMPLA CON KR INDAR  LOS SERVICIOS OE CONSULTA 
EXTERNA, LABORATORIO CLINICO, RADIODIAGNOSTICO, PROCEDIMIENTOS MEDICOS Y ATENCIÓN DE 
PRXEDIMIENTOS MÉD ICOS DE ACUERDO AL CONVENIO, CASO CONTRARIO SE APLIQUE LAS PENALIDADES 
ESTABLECIDAS.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

124 PENDIENTE106-2021-2-0251 12

a  GERENTE DE SERVICIOS ^ESTACIONALES  DE NIVa I Y II, DISPONGA POR ESCRITO  AL JEFE DE LA  OFICINA  DE 
CONTROL DE PRESTACIONES DE SALUD Y SOCIALES, QUE EFECTUE, A TRAVÉS DE LOS AUDITORES MEDICOS OE 
DICHA GERENCIA, LAS  AUDITORIAS DE VALIDEZ  PRESTACIONAL  CON LA FINALIDAD DE IDENTIFICAR PRESTACIONES 
DE SALUD QUE NO HAN SIDO OTORGADAS A LOS ASEGURADOS EN EL SERVICIO DE NEUROLOG ÍA Y QUE ESTÁN 
SUJETOS AL COBRO DE PENALIDAD DESDE MARZO  DE 2020 A  LA FECHA; ASIMISMO, IDENTIFIQUE Y APLIQUE LAS 
PENALIDADES EN LOS INFORMES MENSUALES, POR S / 74 800,00, S/110 000,00 Y S/ 30 800,00 CORRESPONDIENTE A 
LOS MESES JULIO, AGOSTO Y SETIEMBRE DE 2021, RESPECTIVAMENTE, AL H /^ER INCLUIDO PRESTACIONES DE 
SALUD QUE NO FUERON BRINDADAS A  LOS ASEGURADOS POR a  SERVICIO DE NEUROLOG ÍA, LAS MISMAS QUE 
PODRIAN SER  COBRADAS  ANTES  DE  LA  CANCELACIÓN DEL SERVICIO  AL HOSPITAL MUNICIPAL DE  LOS  (X IVOS.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

PENDIENTE106-2021-2-0251 13125

QUE EL GERENTE CENTRAL DE LOGISTICA DISPONGA POR ESCRITO QUE EL GERENTE DE ABASTECIMIENTO, 
ELABORE UNA DIRECTIVA QUE REGULE EL PROCESO DE RECEPCION Y CONFORMIDAD DE BIENES Y SERVICIOS 
CONTRATADOS DE MANERA CENTTTALIZADA, PRECISANDO LA RESPONSABILIDAD Y PARTTCIPACIÚN DE LA 
SUBGERENCIA DE  ADQUISICIONES, ASi COMO  DE  LAS ÁREAS TÉCN ICAS RESPONSABLES, SEGUN SU COMPETENCIA 
EN  LAS REDES ASISTENCIALES, A  FIN  DE  ASEGURAR QUE  LOS BIENES Y SERVICIOS  ADQUIRIDOS CUMPLAN  CON  LO 
ESTAa-ECIDO  EN LOS  TERMINOS  DE  REFERENCIA  Y  ESPECIFICACIONES TECNICAS, SEGÚN  CORRESPONDA.

AUDITORtADE
CUMaiMlENTO

3126 106-2021-2-0251 PENDIENTE

QUE a GERBTTE GENERAL DISPONGA POR ESCRITO QUE LOS GERENTES DE LAS REDES PRESTACIONALES Y 
REDES ASISTENCIALES A NIVa NACIONAL, INCLUYAN EN LOS TÉRM INOS DÉ REFBTENCIA Da SERVICIO DE 
INSTALACIÓN Y ALQUILER OE ESTRUCTURAS METÁLICAS, LA PARTICIPACIÓN DEL ÁREA TÉCN ICA COMPETENTE 
PARA OTORGAR CONFORMIDAD DE LAS PRESTACIONES, A FIN OE ASEGURAR QUE LOS BIENES Y SERVICIOS 
CUMPLAN CON LO ESTABLECIDO EN LOS TÉRM INOS DE REFERENCIA Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, SEGUN 
CORRESPONDA.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

108-2021-2-0251 PENDIENTE127 4

QUE LA GERENCIA CENTRAL OE LOG ÍST ICA EN COC«O INAClON CON LA GERENCIA CENTRAL DE OPERACIONES, 
ELABORE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SUPERVISIÓN DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS DE MANERA 
CENTTWLIZADA PRESTADOS POR LOS CONTRATISTAS, A FIN DE ASEGURAR a CUMaiMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LOS TÉRM INOS DE REFERENCIA, Y OE SER EL CASO, SE COMUNIQUE A U 
GERENCIA  CENTRAL DE  LOGISTICA, PARA  LA  APLICACIÓN OE  LAS  PENALIDADES  CORRESPONDIENTES.

AUDITORIA DE 
CUMPUMIENTO

128 108-2021-2-0251 5 PENDIENTE

QUE EL GERENTE CENTRAL OE LOG ÍST ICA, DISPONGA POR ESCRITO AL GERENTE DE ABASTECIMIENTO, QUE 
IMPARTA US DIRECTRICES PERTINENTES A FIN QUE LOS CONTRATOS DERIVADOS DE US CONTRATACIONES 
DIRECTAS PUBLICADOS EN EL PORTAL DEL SISTEMA ELECTRÓNICO DE CONTRATACIONES Oa ESTADO 
(SEACE), DENTRO  DE  LOS  DIEZ  (10) DÍAS  HÁB ILES ASU  PB ÍFECCIONAMIENTO.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

108-2021-2-0251129 6 PEmiENTE

QUE a  GERENTE DE U  CENTRAL DE ABASTECIMIENTO DE BIENES ESTRATÉG ICOS • CEABE, DISPONGA POR 
ESCRITO  QUE EL GERENTE OE ADQUISICIONES DE BIENES ESTRATÉG ICOS, EUBORE  LOS PROCEDIMIENTOS QUE 
REGULEN EL PROCESO DE RECEPCIÓN Y CONFORMIDAD DE MOBILIARIO CLINICO ADQUIRIOOS DE MANERA 
CENTRALIZADA, PRECISANDO U RESPONSABILIDAD Y PARTICIPACION DE U  SUBGERENCIA DE ADQUISICIÓN Y 
EJECUCIÓN CONTRACTUAL, ASI COMO OE LOS COMITÉS DE RECEPCIÓN DESIGNADOS POR US RSES 
ASISTENCIALES, A FIN OE ASEGURAR QUE LOS BIENES ADQUIRIOOS CUMPUN  CON LO REQUERIDO EN LAS BASES 
DELOS  PROCEDIMIENTOS DE SaECCIÓN.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

108-2021-2-0251130 7 PENDIENTE

QUE LOS GERENTES DÉ LAS REDES ASISTENCIALES PlURA ANCASH Y RED PRESTACIONAL LAMBAYEQUE, 
DISPONGAN POR  ESCRITO, QUE  LAS  DIVISIONES  DE  INGENIERIA HOSPITALARIA Y SERVICIOS  O  US  QUE HAGAN  SUS 
VECES. SUPERVISEN QUE LOS BIENES ADQUIRIDOS PARA US VILUS CAYETANO HB ÍEDIA, VILLA CHIMBOTE Y 
FERREÑAFE, CUENTEN CON LA PLACA METÁLICA DE IDENTIFICACIÓN CORRESPONDIENTE, A FIN DE EVITAR QUE 
SEAN  REUBICADAS A  OTROS SERVICIOS Y NO  SE  CUMPUU  FINALIDAD  DE  U  CONTRATACIÓN.

AUDITORIADE
CUMPLIMIENTO

108-2021-2-0251 8 PEIffilENTE131

EVALUAR A  TfWTÉS  DÉ CONSULTAS  A  LOS  ORGANOS  RECTORES  CON U  FINALIDAD DE  ASEGURAR U  INTEGRIDAD 
OE  U  Ppeí^AC IÓN  DE  LOS  ESTADOS  PRESUPUESTARIOS

027-2022-34)168 E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI IMPLEMENTADA132 1

s iffi iÓR /í
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rDEINFORMEOE
AUDITORIA

ESTADO DE U 
RECOMENDACIÓN

RECOMENDACIÓNN* TIPO  DE  INFORME N“ DEREC.

MODIRCAR PROCEDIMIENTO CONTABLE DE RECONOCIMIENDO DE LA EXPECTATIVA DE COBRO QUE PERMITA 
PRESENTAR EN LOS ESTADOS FINANCIEROS EL VALOR NETO DE LAS CUENTAS POR COBRAR POR ÉL IMPORTE 
ESTIMADO DE RECUPERACIÓN AL CORTO PLAZO, Y LOS INCREMENTOS O DISMINUCIÓN DE LA PROVISIÓN DE 
COBRAN2AOUDOSA

133 027-2022-S0168 E  DEFICIENCIAS SIGNIFI 2 IMPLÉMENTADA

CONTINUAR Y  PRIORIZAR  LA  REANUDACION DEL INVENTARIO FISICO  DE BIENES  PATRIMONIALES CON LA  FINALIDAD 
DE LEVANTAR ESTA  CALIFICACIÓN EN EL DICTAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ASEGURAR LA EXISTENCIA 
DE  LOS BIENES  DE  LA  INSTITUCION.

134 027-2022-SD168 E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI 3 PENDIENTE

LA GERENCIA DE CONTABILIDAD DEBE EVALUAR a TRATAMIENTO CONTABLE Y REALIZAR LOS AJUSTES 
CORRESPONDIENTES  EN  LOS ESTADOS  FINANCIEROS DE  SER  NECESARIOS.

027-2022-34)!6a E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI 4135 IMR.EMENTADA

SOLICITAR OPINIÓN A LA OFICINA DE ASESWlA JURIDICA Y SUSTENTAR ADECUADAMENTE QUE LAS 
APORTACIONES  DEBEN  REGISTRARSE  EN EL FONDO  SALUD

027-2022-3-0168 EDEFICIENCIAS SIGNIFI136 5 IMPLEMENTADA

REVISAR Y  ADECUAR  LA  METODOLOGIA  Y  VARIABLES PARA  LA  ASIGNACIÓN DE  COSTOS  CON  LA FINALIDAD DE  QUE 
LOS INGRESOS  Y  COSTOS  SE  ASIGNEN ADECUADAMENTE  AL FONDO  AL QUE  CORRESPONDAN

027-2022-3-0168 EDEFICIENCIAS SIGNIFI 6137 IMPLEMENTADA

PRICW IZAR LAS ACTIVIDADES PARA CONCLUIR CON a PROCESO DE IMPLEMENTACIÚN DE LAS NORMAS 
CONTAaES  GUBERNAMENTALES.

027-2022-3-0168 EDEFICIENCIAS SIGNIFI 7138 IMPLEMENTADA

QUE LA  GERENCIA GENERAL COORDINE CON EL AREA  DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y DISPONGA QUE PUEDAN 
CONTAR CON LA  DOCUMENTACIÓN A EFECTOS DE SUSTENTAR LA PARTIDA PRESUPUESTAL, Y DE SER EL CASO, 
EFECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES CORRESPONDIENTES. ARCHIVAR DE MWJERA ORDENADA VISUALIZAR LA 
DOCUMENTACION  SOPORTE DE  LOS  REGISTROS CONTABLES.

036-2022-3-0456 EDEFICIENCIAS  SIGNIFI139 PENDIENTE

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE REWS IÓN A TRAVÉS DE LAS ÁREAS DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO, Y 
TESfWERlA Y  AS Í CONCILIAR LA  INFORMACION  DE  EJECUCION DELOS  INGRESOS Y  GASTOS QUE  SE MUESTRAN EN 
LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y LA INFORMACIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS. CONClUAR OBTENER LAS 
CONClUACIONES  RES'ECTIVAS.

140 036-2022-30456 E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI 2 PE(® IENTE

QUE a  DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO Y ADMINISTRACIÓN, ESTAaEZCAN LINEAMIENTOS Y 
MECANISMOS DE REWS ION Y DE ESA MANERA PUEDAN CONCILIAR ADECUADAMENTE LA INFORMACION DE 
EJECUCION DE LOS INGRESOS Y GASTOS QUE SE MUESTRAN EN LOS ESTADOS PRESUPUEST /W IOS Y EN LOS 
ESTADOS  FINANCIEROS. CONCILIAR  OBTENER  LAS  CONCILIACIONES  RESPECTIVAS.

036-2022-30456 EDEFICIENCIAS SIGNIFI141 3 PENDIENTE

DISPONER QUE SE CONSIGA DOCUMENTACION DEL BWJCO QUE PERMITA EVIDENCIAR LA RAZONABILIDAD DE  LAS 
CUENTAS  DE  ACTIVO  Y  PASIVO. SI ES UNA CUENTA SIN MOVIMIENTO Y  SI NO TIENEN  MAYORES OPERACIONES CON 
DICHO BANCO, EVALUAR a  CIERRE DE  LA CUENTA. OBTENER LA  RESPUESTA  DEL BANCO INTERBANK RESPUESTA 
Oa  BANCO  INTER8ANK

142 036-2022-30456 E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI 4 PENDIENTE

QUE LA GERENCIA GENERAL DISPONGA ELABORAR LOS ANÁLISIS DE CUENTA CORRESPONDIENTES Y TENER 
CONSOLIDADA LA DOCUMENTACION Da PROCEDIMIENTO ALTERNATIVO A EFECTOS DE SUSTENTAR  LOS SALDOS 
CONTABLES Y DE SER EL CASO, EFECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES CORRESPONDIENTES. SUSTENTAR LOS 
ANALISIS DE CUENTA CON EL SOPORTE DOCUMENTARIO. OBTENER LOS DOCUMENTOS SUSTENTOS DE LOS 
REGISTROS  CONTAaES

036-2022-30456 E  DEFICIENCIAS SIGNIFI PENDIENTE143 5

DOCUMENTAR DE UNA MANERA ADECUADA LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA. 
DOCUMENTAR  CONTAR  CON  LA  INFORMACIÓN  SUSTENTO

036-2022-30456 E  DERCIENCIAS  SIGNIFI PENDIENTE144 6

ELABCRAR LOS KARDEX CORRESPONDIENTES A EFECTOS DE SUSTENTAR LOS SALDOS CONTABLES Y  DE SER a 
CASO, EFECTUAR LOS  AJUSTES  CONTAaES  CORRESPONDIENTES. ELABORAR KARDEX CONTAR  CON  LOS KARDEX

036-2022-30466 E DEFICIENCIAS SIGNIFI 7 PENDIENTE145

ELABORAR  LO^ALISIS  DE CUENTA  CORRESPONDIENTES A  EFECTOS DE SUSTENTAR LOS SALDOS CONTAaES Y 
DE SER aECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES  CORRESPONDIENTES. ELABORAR EL ANALISIS DE CUENTA
CONTAR^n/oS ANÁLISIS  DE  CUENTAS

036-2022-30456 E  DEFICIENCIAS SIGNIFI PENDIENTE8146

i ^ I
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ESTADO DE  LA 
RECOMENDACIÓN

N° OE  INFORME  DE 
AUDITORIA

RECOMENDACIONN°DEREC.N“ TIPO  OE  INFORME

DISPONER Ai. DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD UBICAR LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA INFORMACION 
FINANCIERA A LA GERENCIA GENERAL DISPONER AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD UBICAR LA 
DOCUMENTACION SOPORTE DE LA  INFORMACION FINANCIERA  CONTAR  CON  LA  INFORMACION  SUSTENTO.

PENDIENTE147 036-2022-3-0466 £  DEFICIENCIAS  SIGNIFI 9

CONTAR CON LOS ANÁLISIS DE  CUENTA CORRESPONDIENTES, NO NOS PERMITIO VALIDAR  LA RAZONABILIDAD DEL 
SALDO DE LA CUENTA CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES POR S /3,113,141. D ISPONER AL DEPARTAMENTO DE 
CONTABILIDAD ELABORAR  LOS  ANÁLISIS  OE  CUENTA CORRESPONDIENTES A  EFECTOS OE  SUSTENTAR LOS  SALOOS 
CONTABLES Y OE SER EL CASO, EFECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES CC«RESPONDI£NTES. CONTAR CON LA 
INFORMACION  SUSTENTO.

D36-2022-3-0466 E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI146 10 PENDIENTE

CO (»?D INAR CON EL AREA DE ASESORIA JUR ÍD ICA LA INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A EFECTOS DE 
SUSTENTAR LOS SALDOS CONTABLES Y DE SER EL CASO, EFECTUAR LOS AJUSTES CONTAflLES 
CORRESPONDIENTES, COORDINARCONTAR  CON  LARESPUESTAOEASeS(»ÍA JURIDICA

149 036-2022-3-0456 E  DEFICIENCIAS  SIGNIFI 11 PENDIENTE

DISPONGA ELABORAR LOS ANÁLISIS DE CUENTA CORRESPONDIENTES A EFECTOS DE SUSTENTAR LOS SALDOS 
CONTABLES  Y DE SER EL CASO, EFECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES CORRESPONDIENTES. ELABORAR ANALISIS 
DE CUENTA  CONTAR  CON  LOS  ANALISIS DE  CUENTAS

EOEFICIENCIAS  SIGNIFI150 036-2022-3-0456 12 PENDIENTE

DISPONER ELABORAR LOS ANÁLISIS DE CUENTA CORRESPONDIENTES Y TENER CONSOLIDADA A 
DOCUMENTACION Da PROCEDIMIENTO ALTERNATIVO  A  EFECTOS DE SUSTENTAR  LOS SALDOS CONTABLES  Y  DE 
SER a  CASO, EFECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES CORRESPONDIENTES, ELABORAR LOS ANÁLISIS DE CUENTA 
CONTAR  CON  LOS  ANÁLISIS DE  CUENTAS.

036-2022-343466 EOEFICIENCIAS  SIGNIFI15! 13 PENDIENTE

DISPONER SUSTENTAR AS DIFBTENCIAS NO ACLARADAS CORRESPONDIENTES A EFECTOS DE SUSTENTAR LOS 
SALDOS CONTABLES Y DE SER a  CJ^O, EFECTUAR LOS AJUSTES CONTABLES CORRESPONDIENTES. SUSTENTAR 
AS  DIFERENCIAS NO  ACLARADAS  CORRESPONDIENTES  CONTAR  CON LAS  DIFERENCIAS ACLARADAS

036-2022-30466 E  DEFICIENCIAS SIGNIFI 14152 PENDIENTE

EVALUAR  ESTA SITUACION  SE DEBE  A  QUE A  ENTIDAD NO HA  REALIZADO UN ANALISIS SOBRE  LAS NIIF Y NIC QUE 
DEBEN  APLICAR. APLICACION DE  NIIF

153 036-2022-3O456 EOEFICIENCIAS  SIGNIFI 15 PENDIENTE

QUE a  GERENTE GENERAL DE ESSALUD, DISPONGA QUE A  GERENCIA CENTRAL DE  OPERACIONES, CENTRAL OE 
ABASTECIMIENTO DE BIENES ESTRATÉG ICOS, GERENCIA CENTRAL DE PROYECTOS DE INVERSION, GERENCIA 
CENTRAL DE ASESORIA JURIDICA Y A RED ASISTENCIAL PlURA, EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y 
ATRIBUCIONES, CAUTaEN QUE SE CUMPA CON A NORMATIVA DE CONTRATACIONES REFERENTE A LOS 
REQUISITOS QUE DEBEN CUMPURSE EN AS  CONTMTACIONES DIRECTAS, ESTABLECIENDO MECANISMOS QUE 
CONLLEVEN  A  EVITAR  CASOS  DE  SOBREOIMENSIONAMIENTO DE LA  NECESIDAD.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

059-2022-2-0251154 1 PENDIENTE

QUE EL GERENTE DE RED ASISTENCIAL PlURA Y GERENTE DE RED PRESTACIONAL AMBAYEQUE, PROPONGAN A 
ACTUALIZACION Da INSTRUCTIVO N.'001-Ga-OGA-ESSALUD-2009 - PROCEDIMIENTO DE RECEPCIÓN DE EQUIPOS, 
DE TAL MANERA QUE LOS INTEGRANTES DE LOS COMITÉS DE RECEPCIÓN, PUEDAN REALIZAR AS PRUEBAS 
OPERATIVAS QUE SEAN NECESARIAS, A FIN DE QUE SE CUMPLAN CON LOS TÉRM INOS OE REFERENCIA O 
ESPECIFICACIONES TÉCN ICAS OE  LOS  BIENES  O  SERVICIOS/ÍQU IRIDOS.

AUDITORIA DE 
CUMaiMIENTO

155 059-2022-2-0251 2 PENDIENTE

QUE a  GERENTE OE RBD ASISTENCIAL PlURA, DISPONGA  QUE A  DIVISION DE ADQUISICIONES CONJUNTAMENTE 
CON A  DIVISIÓN DE ADMINISTRACION Da HOSPITAL II TALARA, EVALUEN PERIODICAMENTE EL CONSUMO DE 
OXIGENO MEDICINAL DE  DICHO  HOSPITAL, A FIN DE DETERMINAR A  NECESIDAD REAL, PARA  A  COMPRA LOCAL O 
CENTRALIZADA  DE  DICHO  INSUMO.

AUDITORIA DE 
CUMPLIMIENTO

059-2022-2-0251 PENDIENTE156 3

QUE EL GERENTE GENERAL DISPONGA SE EVALÚE EL INICIO DE lAS ACCIONES RESPECTO Da CONTRATO 
SUSCRITO CON EL CONSORCIO HOSPITAL Da ALRPANO, CONFORMADO POR AS EMPRESAS CHINA RAIL WAV 
N.'IO  ENQNEERING GROUP 00, LTD SUCURSAL Da PERU Y WBHA I CONSTRUCTIONS GROUP COMPANY LIMITED, 
POR  PRESUNTA  TRASGRESIÓN  Da  PRINCIPIO  DE  VERACIDAD EN  A  DOCUMENTACIÓN INCLUIDA  EN  A  PROPUESTA 
TÉCNICA DÉ A  LICITACION PÚBLICAN.’ 134-2020-ESSALUD /GCL-1. (CONTRATO Gf-20130201) AF IN DE CAUTELAR A 
TRANSPAf^NCIAOE AS  CONTRATACIONES.

AUDITORIADE
CUMPUMIENTO

061-2022-2-02S1 PENDIENTE157
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N* DE  INFORME DE 
AUDITOR ÍA

ESTADO  DE LA 
RECOMENDACIÓN

RECOMENDACIONTIPO  DE  INFORME N” DEREC.N"

LA  GERENCIA  CENTRAL DE  LOG ÍST ICA  IMPARTA  POR ESCRITO  LAS DIRECTRICES PERTINENTES A  LOS COMITES  DE 
SELECCIÓN y PERSONAL QUE LífiORA EN EL ORGANO ENCARGADO DE LAS CCNTRATACIONES, QUE DURANTE EL 
DESARROLLO DE LA ADMISIÓN, EVALUACION Y CALIFICACION DE OFERTAS, VERIFIQUEN LA DOCUMENTACIÓN 
PRESENTADA POR LOS POSTORES EN SU PROPUESTA TECNICA, A FIN QUE LOS MISMOS CONTENGAN 
INFORMACIÓN EXACTA  Y  LEGIBLE

AUDITORIAOE
CUMPLIMIENTO

158 061-2022-2-0251 2 PENDIENTE

LA GERENCIA CENTR /N. DE LOGISTICA Y LA GERENCIA CENTRAL DE PROYECTOS DE INVERSIÓN IMPARTAN POR 
ESCRITO LAS DIRECTRICES PERTINENTES A LA  GERENCIA DE ABASTECIMIENTO Y  LA SUB GERENCIA DE OBRAS DE 
LA  GERENCIADE  EJECUCIÓN DE  PROYECTOS  DE  INVERSIÓN, RESPECTIVAMENTE, QUE EN  LO SUCESIVO  VERIFIQUE 
PREVIO  A LA  SUSCRIPCION DE  LOS CONTRATOS PARA  LA EJECUCIÓN DE OBRAS DE  LA ENTIDAD, A FIN DE QUE a 
POSTOR GANADOR CUMPLA CON ACREDITAR LA EXPERIENCIA, CAPACIDAD TÉCNICA Y PROFESIONAL DEL 
PERSONAL  CLAVE. REQUERIDO EN  LAS  BASES  INTEGRADAS.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

061-2022-2-0251159 3 PENDIENTE

QUE EL GERENTE CENTRAL DE PROYECTOS DE INVERSION, A TRAVÉS DE LA GERENCIA DE EJECUCIÓN DE 
PROYECTOS, DISPONGA SE FORTALEZCA LA CAPACITACIÓN, SUPERVISIÓN Y CONTROL SOBRE LAS ACTIVIDADES 
QUE DESARROLLA EL PERSONAL BAJO SU CARGO: PARA QUE SE EVALÚE LOS EXPEDIENTES DE PROPUESTAS 
TÉCN ICAS PRESENTADAS  POR  LOS PROVEEDORES EN EL CUMPLIMIENTO  DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS; Y, 
SE VALIDE CON INFORMACIÓN TECNICA DE FABRICA QUE ACREDITE EL CUMPLIMIENTO DE LAS MISMAS, PARA LA 
CALIFICACIÓN EN LA  ETAPADE  ADMISIBILIDAD  DE  LAS  PROPUESTAS

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

ISO 063-2022-2-0251 1 PENDIENTE

QUE a GERENTE CENTRAL DE OPERACIONES A irTAI^S DE LA GERENCIA DE OPERACIONES TERRITORIALES, 
SUPERVISE  Y EVALÚE LA INFORMACIÓN ALCANZADA POR LAS REDES ASISTENCI/N.ÉS, VERIFICANDO QUE ESTOS 
REQUERIMIENTOS SE ENCUENTREN SUSTENTADOS Y ACTUALIZADOS  A  LA  FECHA  Da PER ÍODO DE LA NECESIDAD 
CONCORDANTES  CON LA ESTADISTICA  INSTITUCIONAL Y CONFORME  A  LA  CATEGORIZAClON DE LAS IPRESS, PARA 
OPTIMIZAR ADECUADAMENTE LOS RECURSOS DE LOS BIENES ESTRATÉG ICOS A ADQUIRIR, A FIN DE QUE SE 
BRINDE  LA  ATENCIÓN  ADECUADA  Y  OPORTUNA  AL  ASEGURADO.

AUDITORIAOE
CUMaiMIENTO

063-2022-2-ÍI251161 2 PENDIENTE

a  GERENTE DE LAS REDES ASISTENCIALES ICA, LORETO Y UCAYAU, DISPONGA A TRAVÉS DE US OFICINAS DE 
ADMINISTRACIÓN, U CAPACITACIÓN EN CONTTRATACIONES AL PERSONAL DESIGNADO PARA LAS 
CONFORMACIONES DE COMITÉ DE RECSXJIÓN; AS Í COMO, BR INDAR EL SOPORTE TÉCN ICO CON ESPECIALISTAS 
PROFESIONALES PARA U RECS^CIÓN DE EQUIPOS DE TECNaOGlA DE ÚLTIMA GENERACIÓN, A FIN DE NO 
INCURRIR EN OMISIONES TECNICAS QUE PUEDAN PERJUDICAR U  OPERATIVIDAD DEL EQUIPAMIENTO Y aEVAR 
LOS  COSTOS  DE  MANTENIMIENTO.

AUDITORIA  DÉ 
CUMPLIMIENTO

162 063-2022-2-0251 3 PENDIENTE

a  DIRECTOR DE  UREDASISTENCIAL LORETO, DISPONGAATRAVÉS  Da  JEFE  DEU  OFICINA  DE  ADMINISTRACION, 
iMaEMENTE LINEAMIENTOS EN COORDINACIÓN CON U  UNIDAD DE ADQUISICIONES, PARA QUE US UNIDADES 
ORGÁN ICAS ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES DE U  RED, EN CASO  DE QUE YA NO PERSISTA  U  NECESIDAD DE 
UN BIEN O SERVICIO, SE PROCEDA A LA SOLICITUD DE U REDUCCION MAXIMA DEL PORCENTAJE DE LAS 
RRESTAGIONES AL 25% DEL MONTO DEL CONTRATO ORIGINAL QUE ESTABLECE LA NORMATIVA DE 
CONTRATACIONES, A  FIN  DE  CAUTELAR  R  USO  EFICIENTE DE  LOS  RECURSOS.

AUDITORIADE
CUMaiMiENTO

163 063-2022-2-0261 4 PENDIENTE

QUE a GERENTE CENTRAL DE PROYECTOS DE INVERSION, A TRAVÉS DR GERENTE DE U GERENCIA DE 
ESTUDIOS DEFINITIVOS Y U SUB GERENCIA DE MANTENIMIENTO, SE CONSIDERE U PERTINENCIA DE U 
CONTRATACION DE UN ESPECIALISTA EN DISEÑO, OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO DE PLANTAS GENERADORAS DE 
OX ÍGENO, PARA  EL CONTROL, SUPERVISION Y MONITCRIZACIÓN EN  LÍNEA  DE LA  CALIDAD DEL OX ÍGENO  GENERADO 
EN LAS PUNTAS  GENERADORAS DE OX ÍGENO  A  NIVEL NACIONAL Y  DE LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO, LOS 
QUE DEBEN ESTAR AJUSTADOS A LOS MANUALES DE FABRICANTE (HORAS DE FUNCIONAMIENTO  DEL EQUIPO), A 
FIN  DE GARANTIZAR R  ÓPTIMO FUNCIONAMIENTO  DE ÉSTOS  EQUIPOS.

AUDITORIA  DE 
CUMPLIMIENTO

PENDIENTE164 063-2022-2-0251 5

EL GERENTE DE U  RED ASISTENCIAL ICA DISPONGA  A  TRAVÉS  DR  D IRECTOR DEL HOSPITAL I FÉLIX TORREALVA 
GUTIÉRREZ DE  U  REO  ASISTENCIAL ICA SE  CONSIDERE  LACONTRUCCIÓN  DE  UN MURO  DE  PROTECCIÓN ENTRE EL 
MANIFOLD DE LLENADO DE BALONES CONFORME Ai MANUAL DEL COMPRESOR POR SEGURIDAD ANTI 
EXPLOSIONES. AS Í COMO, SE  CONSIDERE U  REUBICACION DEL DEPOSITO  DE  BALONES DE  OX ÍGENO, SE  PROTEJAN 
CON COBERTORES LAS MANGUERAS DEL COMPRESOR DE OX ÍGENO, Y SE CAMBIE US COMPUERTAS ACTUALES 
POR  COMPUERTAS HERMETICAS, PARA  LA SEGURIDAD DE  U  PLANTA DE  OX ÍGENO Y Da  PERSONAL QUE LABORA; 
A  FIN  DE  EVITAR  SU  DETERIORO Y POSIBLES  ACCIDENTES  UBORALES.
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