INFORME TECNICO PREVIO DE LA EVALUACION DE SOFTWARE

LEY 28612
LEY QUE NORMA EL USO, ADQUISICION Y ADECUACION DEL
SOFTWARE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

Adquisicion de Licencias de Software Estadistico

1.- NOMBRE DEL AREA:

Sub Gerencia de Soporte al Usuario

2.- RESPONSABLES DE LA EVALUACION:

Aldo Diaz Cordova

3.- CARGO:

Sub Gerente de Soporte al Usuario
4.- FECHA DE APROBACION:

11 de Agosto del 2009
5.- JUSTIFICACION:

Debido a que ESSALUD cuenta con personal dedicado a realizar: analisis vy
estudios tecnicos, econdmicos y actuariales, proyecciones de recaudacion de los
aportes, asi como evaluar factores que influyen en la evolucién de las variables de
aseguramiento, es necesario contar con un software que permita realizar estas
labores de manera dptima y en el menor tiempo posible.

Para este fin se hace necesario el uso de una herramienta tecnolégica de ayuda en
el analisis y manejo de informacion, que permita potenciar las competencias vy
capacidades del personal, reducir los tiempos de procesamiento de informacion vy
optimizar tanto el proceso de identificacion de riesgos y la atenciéon de
requerimientos de opiniones técnicas por la alta direccién.

A tal efecto se optimizaran actividades especificas como:

e Analisis de informacion a través de tablas y graficos, asi como mediante la
aplicacion de analisis descriptivo, multivariado, inferencia estadistica y modelos
de regresion e inferencia.

e Determinacion de tendencias y patrones de datos con las estadisticas
generadas.
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8.- ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO:

Beneficios:

Al adquirir la herramienta con las caracteristicas técnicas requeridas, permitira
proactivamente que el personal realice:

Analisis y estudios técnicos, econdémicos y actuariales.

Proyecciones de recaudacion de los aportes

Evaluar factores que influyen en la evolucién de las variables de aseguramiento

Realizar analisis en base a predicciones mediante patrones y manejo de datos.

Tener una herramienta de facil uso y con caracteristicas especiales para las

estadisticas y manejo de grandes archivos de datos.

o Representacion grafica y a través de informes — reportes de los calculos y analisis
efectuados.

o Realizar informes con criterios mas especificos, elaborados y contemplando todas
las posibles alternativas que el software pueda arrojar para tomar una decision
mas certera.

o Realizar estas labores de manera eficiente y con ahorro de tiempo en la ejecucion

de procedimientos complejos, con una herramienta que contemple todas las

necesidades de calculo y analisis estadistico y diferencial.
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Costos:

Los costos asociados a la adquisicion del software, son los siguientes:

Licenciamiento:

Se requieren de cinco (05 - 02 - 01) licencias de Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS) Statistics para Windows - Version en Espariol como se detalla de
acuerdo a modulos

; Precio Total Precio
Fraducto Menuios Unitario Lol Unitario Cant. Total
e Base $ 2,250.00 S 427.50 $ 2677.50 5 $13,387 .50
SPSS e Tablas ‘
= e Tendencias
SlaBsticS para | | Arboles de clasificacion
Windows - - Heaclon | s 7.800.00 | $1482.00 | $928200 | 2 [$18,564.00
Version en * Regresion
Espafiol. e Valores perdidos
» Modelos Avanzados
e  Preparacion de datos $ 950.00 $ 18050 | $ 1,130.50 1 $1,130.50
TOTAL $33,082.00

Mantenimiento:

La herramienta considera incluido en sus costos el mantenimiento de version por el
periodo de un afio.
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Capacitacion:

Se requieren capacitacion para nueve (5) personas de la Gerencia Técnica de la
Gerencia Central de Aseguramiento en el uso y administracion de la herramienta.

Hardware:

Los programas de software compatibilizan y se ejecutan sobre equipos de cémputo
con sistemas operativos Windows 2000/XP/2003/Vista con 2Gb de RAM y se
recomienda 3GB para labores de optimizacion.

9.- CONCLUSIONES:

e Al adquirir el software permitira realizar analisis estadistico, descriptivo,
inferencial y predictivo de las variables relacionadas con los procesos de
aseguramiento con la finalidad de identificar los riesgos estratégicos y operativos
de los procesos de otorgamiento de las prestaciones de EsSalud.

e Es necesario el uso de una herramienta tecnoldgica de ayuda en el analisis y
manejo de informacion, que permita potenciar las competencias y capacidades
del personal, reducir los tiempos de procesamiento de informacion y optimizar
tanto el proceso de identificacion de riesgos y la atencion de requerimientos de
opiniones técnicas por la alta direccion.

10.- FIRMAS:

Lima, 26 de agosto de 2009

rain Berrio Velarde do Diaz Cordova
erente de produccion Sub Gerente de Soporte
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e Creacion de informes tabulados, manejo de respuestas multiples y datos
perdidos.

o Analisis de series temporales, métodos para la estimacion y calibracién de
modelos econométricos autorregresivos y formulacién de pronosticos.

o Creacion de arboles de clasificacién y decisién para identificar grupos de
informacion, determinacion de datos y prediccion de futuros eventos.

6.- ALTERNATIVAS:

En base a la experiencia del personal de la Sub Gerencia de Analisis y Estudios, a
las investigaciones realizadas a través de Internet y de la informacion
proporcionada por los fabricantes de software; se ha considerado que los siguientes
programas constituyen las mejores alternativas para su implementacion en
ESSALUD

e Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) Statistics para Windows -
Version en Espafriol.
o Static Analysis Software (SAS) — Version en Espariol

7.- ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:

Para realizar el analisis comparativo de los software se han definido los factores
técnicos de evaluacion, los cuales representan a los criterios minimos que el software
debe cumplir. El software que no cumpla con los requisitos minimos debera ser
descartado.

Especificaciones Técnicas

Se procedié en aplicacion de la parte 3 de la Guia de Evaluacién de Software
aprobado por resolucion ministerial N 139-2004-PCM.

a. Proposito de la evaluacion

e Determinar diferencias significativas en los atributos o caracteristicas
especificas para el producto final a adquirir

b. Identificar el tipo de producto

¢ Herramienta estadistica y de analisis de modelos a través del uso de
base de datos, que permite predecir resultados y/o encontrar patrones
dentro de una base de datos.

c. Especificacion del modelo de calidad

e Capacidad de extraer de una base de datos de informacion y realizar
procedimientos estadisticos predictivos, inferenciales y multivariantes.

e Realizar busquedas inteligentes para extraer informacion, elaborar
arboles de decisiones, segmentaciones de datos, disefio de redes
neuronales de inteligencia artificial.

e Permitir abrir ficheros de datos de otras aplicaciones y utilizarlas dentro
del software.
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e De uso practico y de técnicas estadisticas avanzadas.

e Permitir realizar analisis de varianza, de asociacion o correlacion, series
temporales, regresiones, discriminantes, reduccion de datos (factorial
ante todo), analisis Cluster, escalamiento optimo y analisis conjunto.

d. Seleccion de métricas

¢ Herramienta adecuada para el uso de oficina y generadora de informes-
reportes.

e Herramienta de facil uso, sencillo, interfaz al estilo hoja de calculo y
posibilidades de interactuar entre ventanas comprensivas, manejo de
un lenguaje de programacion usable y entendible.

e No encadenar al usuario a largos procesos formativos, disminuir
tiempos al realizar complejos procedimientos de analisis sin esfuerzo,
evitando asi que exista la dependencia absoluta del lenguaje de
programacion.

e Compatibilidad ideal con Windows.

ITEM | | ATRIBUTOS

ATRIBUTOS INTERNOS Y EXTERNOS
Compatible con Sistema Operativo Windows de Escritorio
Interfaz amigable al estilo hoja de calculo y manejo de ventanas.
Capacidad para el desarrollo de célculos estadisticos
Brinda automatizacion e integracion en los procesos analiticos.
Maximiza el impacto del analisis en sus operaciones y deteccion de fraude
en distintos ambitos.

Permite descubrir las tendencias y patrones de sus datos con las
estadisticas o

T Crea informes tabulados sofisticados, listos para su presentacion.
Permite generar modelos de ajuste de curvas multiples y de suavizado, y
8 métodos para la estimacion de las funciones autoregresivas.

9 Crea arboles de clasificacién y de decision para identificar grupos.

10 | Descubre relaciones ocultas en los datos y predecir futuros eventos

11 |Posee técnicas de analisis multivariado. -

| Analiza informacion utilizando gréficos dindmicos e interactivos e informes
12 | con cubos OLAP -

13 | Permite el manejo de grandes volumenes de informacion. :

14 No encadena al usuario a largos procesos formativos
15
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| Realiza complejos procedimientos de analisis sin esfuerzo sin demora.

16 | Puede encontrar alguna relacion entre los valores perdidos y otras variables.
17 Puede el procedimiento de valores perdidos estimar el valor si faltaran datos.
Permite aplicar reglas para realizar comprobaciones de datos basadas en el
18 | nivel de medicién de cada variable.

De la evaluacion técnica correspondiente, se tiene que el Gnico software que obtuvo el
puntaje aprobatorio fue Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) Statistics
para Windows - Version en Espaniol.
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