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INFORME TECNICO N°OIF -SGST-GPROD-GCTIC-ESSALUD-2018

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE

Ley N® 28612 — Norma el uso, adquisicién y adecuacion del software en la Administracién Publica

1. NOMBRE DEL AREA:

Subgerencia de Soporte Técnico de Gerencia de Produccion de la Gerencia Central de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,

2. RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Gary Diaz Velarde Subgerente de Soporte Técnico - GPROD - GCTIC

lose A, Melendez Cordova Analista de la Subgerencia de Soporte Técnico

Ivan C. Torres Chavez Subgerente de Imagen Institucional — ORI

Carlos Helfer Bejarano lefe de Division de [a Subgerencia de Prensa,

Comunicacién, audicvisuales y Redes Sociales.
3. FECHA DE APROBACION
09 de enero del 2018
4. JUSTIFICACION

La Oficina de Relaciones Institucionales, cuenta con personal dedicado a la edicién y
creacion de disefios graficos, disefios web, elaboracién y creacidn de productos
multimedia, en razén a ello, dicha Oficina requiere de productos de software que
permitan realizar estas actividades de manera dptima y en menor tiempo posible.

5. ALTERNATIVAS

Con base al conocimiento del personal de la Subgerencia de Imagen Instituciona! y la
Subgerencia de Prensa, Comunicacion, Audiovisuales y Redes Sociales de la Oficina de
Relaciones Institucionales; y de la Subgerencia de Soporte Técnico de la Gerencia
Central de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones; e investigaciones
realizadas a través del internet, se han considerado los siguientes productos que
constituyen las mejores alternativas para su implementacidn en ESSALUD.

Adobe Creative Cloud for Teams conformado por:

* Adobe Photoshop (Retoque fotografico y pintura a base de imagenes de mapa
de bits)

» Adobe lllustrator {Manipulacién vectorial artistica de dibujo y pintura para la
ilustracion de imagenes)
Adobe Dreamweaver (Desarrollo y mantenimiento de paginas entorno Web)
Adobe Flash Professional {Animacion vectorial de imagenes y presentaciones)

¢ Adobe Acrobat Pro {Editor y optimizacién de archivos digitales)
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Software comercial individual y/o libre de uso

s Kompozer (Desarrollo y mantenimiento de paginas entorno Weh)

e Xara Web Designer 7 {Desarrollo y mantenimienta de paginas entorno Web)

¢ Photo Impact (Retoque fotografico y pintura a base de imagenes de mapa de
bits)

* GIMP (Retoque fotografico y pintura a base de imdgenes de mapa de bits)

» SYNFIG (Animacidn vectorial de imagenes y presentaciones)

* Swish (Animacidn vectorial de imagenes y presentaciones)

¢ Inkscape (Manipulacién vectorial artistica de dibujo y pintura para Ia
ilustracion de imagenes)

PDF Editor (Edicion y optimizacidn de archivos digitales)
s PDFescape (Editor y aptimizacion de archivos digitales)

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

SOFTWARE ELABORACION ¥ MANIPULACION DE PAGINAS WEB

ATRIBUTO% DESCRIPAON PUNTAIE Dreamwaaver Kompoier Xara Web
Plataforma Dispone de plataformas tanto en Windows y MAC 10 10 5 5
tecnoldgica
Retursos Requerimiantos minimps de Hardware para un 10 5 10 10
minimos apropiado funcionamientao.

Actualizacion  Permanente mejaras en la funcionalidad del producto. 10 10 10 10
es
Que se adapte a los actuales requarimientos de 20 20 15 20
Funcionalidesd  entorno web y Portal Institucional desarrcilades en
ESSALUD
Idloma Disponibifidad del producto en lenguaje espafiol 10 10 10 10
espafiol
Soporte local - Existencia del scporte local en Lima = Perd 10 10 1] o]
Curva de Faciiidad del personal para la adaptacién y manejo del 10 10 5 5
aprendizaje software.
Parmita la vista en cddigo v en resultado de ventana 10 10 ¥} 10
web
Aplicabilidad
LR Disponer de herramientas para vincular con Java Script 10 10 o] 10
y CS5

SOFTWARE RETOQUE FOTOGRAFICO Y PINTURA BASE IMAGENES DE MAPA DE BITS

Phota

ATRIBUTOS DESCRIPQON PUNTAJE Photaskap Impacy Gleap
Plataforma Dispone de plataformas tanto en Windows y MAC 10 10 5 5
tecnologica
Recursos Requerimientos minimos de Hardware para un 10 5 10 10
minimos apropiado funcionamlento
Actualizacion  Permanente mejoras en la funcionalidad del producto. 10 10 10 10
es

Que se adapte a los actuales requerimientos de 20 20 20 15
Fencionafidad  entorno web y Portal Institecional desarroliadoes en

ESSALUD.
Idioma Disponibilidad del producto en lenguaje espaitol 10 10 10 10
espafiol
Soporte local Existencia del soporte lacal en Lima = Peru 10 10 0 0
Curva de Facllidad del personal para la adaptacién y manejo del 10 10 5
aprendizaje software

Trabaja con multiples ventanas 10 10 10 0
Aplicabifidad

= * Manejo avanzado de varios perfiles de color 10 10 5 5
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SOFTWARE DE ANIMACION VECTORIAL DE IMAGENES ¥ PRESENTACIONES MUTIMEDIA

ATRIBUTOS DESCRIPOON PUNTAE Flath Pro SYNKG Swish
Plataforma Dispene de plataformas tanto en Windows y MAC 10 10 s 10
tecnoldgica
Retursos Requerimlentos minimos de Hardware para un 10 10 10 10
minimos apropiado funcionamiento.

Actualizaciones  Permanente meloras en la funcicnalidad del 10 10 10 10
producto.

Funcionatidad Que se adapte a los actuales requerimientos de 20 20 10 10
entornc web y Portal Institucional desarrollados an
ESSALUD.

Idioma espafiol  Disponibilidad del producto en lenguaje espafiol 10 10 10 10

Soporte loca Existencla del soporte local en Lima - Peru 10 15 0 0

Curva de Facllidad del personal para la adaptacién y manejo 10 10 5 5

aprendizaje del software.
Utllizacién de objetos como botones, movieckp, 10 10 10 1]
esteEnas.

Aplicabi
D Animaciones orientadas a las animaciones 2D para 10 10 10 5
entorno web
SOFTWARE DE CREACION. MANIPULACION VECTORIAL ARTISTICA DE DIBUJO ¥ PINTURA

ATRIBUTOS DESCRIPQON PUNTASE tHustrator Ink$cape
Piataforma Dispone de plataformas tanto en Windows y MAC 10 10 10
tecnolégica
Recursos Requerimientos minimos de Hardware para un 10 10 10
minimos apropiado funcionamiento.

Acwializaclones  Permanente mejoras en la funcionalidad del 10 10 10
producto,
Funcionalidad Que se adapte a los actuales requerimientos de = 20 20 15
entorno web y Portal Institucional desarrollados en
ESSALUD
idioma espaficl  Disponlbiidad del producto en lenguaje espafiol 10 10 10
Soporte local Existencia del soporte local en Lima ~ Peru 10 10 0
Curva de Facilidad del persanal para la adaptacién y manejo 10 10 5
aprendizaje del software
Amplia seleccion de tipos de texto 10 10 10
Aplicabili
. Gran seleccién de filtros y herramientas 10 10 5
SOFTWARE DE EDICION Y OPTIMIZACION DE ARCHIVOS DIGITALES
Acrobst POF

ATRIBUTOS DESCRIPLION PUNTAIE PRO PDF Escape Editor
Plataforma Dispone de pfataformas tante en Windows y MAC 10 10 5 10
tecnoldgica
Recursas Reguerimientos minimos de Hardware para un 10 10 10 10
minlmos aproplado funcionamiento
Actvalizaclenes  Permanente mejoras en la funcionabidad del 10 10 10 10

producto.
Funtionalidad Que se adapte a los actuales requerimientos de 20 20 10 10
entorno web y Portal Institucional desarrollados en
ESSALUD.
!dioma espafiol  Disponibilidad del producto en lenguaje espaiol 10 10 10 10
Soporte local Existencia del soporte local en Lima ~ Perg 10 10 0 ]
Curva de Facilidad del parsonal para fa adaptacién y manejo 10 10 5 5
aprendizaje del software.
Utilizacldn de herramientas de busqueda dentro de 10 10 10 10
C ital
Aglicabilidad dr:u!:umf:mtos digitales :
Animaciones orientadas a las animaciones 2D para 10 10 10 5

entorno web
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Con base a los cuadros antes expuestos, se analizaron las alternativas en aspectos de
funcionalidad y aplicabilidad, encontrindose que el software Adobe Creative Cloud for
Teams posee productos integrados que permite una mayor vinculacidn y acoplamiento
entre sus funcionalidades, conllevando a brindar soluciones rapidas entre las
diferentes actividades y tareas que desarrolla el personal especializado de la
Institucion,

Con respecto a los productos alternativos carecen de integridad por ser soluciones
individuales o disgregadas; ademds que en algunos casos no se contaria con soporte
lacal. Por otro lado, implicaria mayor inversién en aspectos de capacitacion.

7. CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis se determind que Adobe Creative Cloud for Teams es la solucién
mads apropiada para cubrir las necesidades del drea usuaria.

Observandose ademds que los usuarios finales tienen un alto grado de preparacion y
especializacion de este producto, permitiéndonos reducir costos en capacitaciones
sobre nuevos productos.

Asimismo, cabe indicar que la Oficina de Oficina de Relaciones I[nstitucionales
mediante Carta N° 1391-ORI-ESSALUD-2017 sustentan la necesidad de requerir
productos de edicidn, creacion y mantenimiento de archivos digitales, sobre el
producto de software requerido.
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