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RESOLUCION DIRECTORAL N° i/ DRAAM-ESSALUD-2017 ﬂ“
v

LI
] F

Chachapoyas, 28 de setiembre del 2017

VISTO:

La Carta Circular N°® QOI[-PSCISCI-RAAM-ESSALUD-2017 sobre seguimiento a la
ejecucion del Plan d¢ Trabnajo para la Implementacion del Sistema de Controt Interno:
2016-2017 del Organo Desconcentrado Red Asistencial Amazonas

CONSIDERANDO:

Ley N* 27056 Ley de Creacion del Seguro Social de Salud-ESSALUD como una
Institucion Publica Descentralizada, con Personeria Juridica de Derecho Plblico Interno,
adscrito al Sector Trabajo y Promocion Sccial, con autonomia Tecnica, Administrativa,
Economica, Presupuestal y Contable.

Que, el articuio 4° de la Ley N® 28716 Ley de Control Interno de las Entidades del Estade,
sefala que las Entidades del Estadc implanten cobligatoriamente Sistemas de Control
Interno en sus procesos, actividades, recursos operaciones y actos institucionales,
orientando su ejecucion a la promocion y optimizacion de la eficiencia, eficacia,
transparencia y ecocnomia de sus operaciones, la calidad de los servicios que presta, asi
como el fomento e impulso de [a practica de valores institucionales, entre otros;

Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Nermas de Centrol Interno.

Que, mediante Resclucicn de Contraloria General N° 458-2008-CG se aprobo la “Guia
para la Implementacion del Sistema de Control internc de las Entidades del Estado”, que
tiene como objetivo principal proveer de lineamientos, herramientas y métodos a las
Entidades del Estado para la implementacion de los componentes que conforman el
Sistema de Control Interno (SCI) establecido en las Normas de Centrol interno (NCI). Asj
mismo, se establece, entre otros Lineamienios, la importancia que el Titular, la Alta
Direccion y los principales funcionarios de la Institucién se comprometan formalmente en
l2 Implementacién del SCI, asi como velar por su oportuno funcicnamiento.

Que, meadiante resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva N°
013-2016-CG7GPROD sobre “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”.

Que, a traves de la Resolucién Directoral N° 025-DRAAM-ESSALUD-2017 se constituyo
para el ejercicio presupuestal 2017, el Sub Comite de Implementacion del Sistema de
Control Interno de la Red Asistencial Amzonas

Estancdo a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas;

SE RESUELVE:

[° APROBAR: el Plan de Trabajo para implementar el Sistema de Control Interno en la Red
Asistencial Amazonas, gue como anexo forma parte integrante de [a presente resolucién.
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2° DISPONER: Que la Direccién Médica de la Red Asistencial Amazonas, a traves de la
Unidad de Planificacion, Calidad y Recursos Meédicos; cautele ef cumplimierto de lo
dispuesto en el numeral anterior.

3° ENCARGAR: al Sub Comité de Implementacion del Sistema de Control Interno de ia
Red Avsistencial Amazonas, la supervision del cumplimiento de las actividades contenidas en
el Plan de Trabajo para la implementacion del Sistema de Control Inteino de 3 Red
Asistencial Amazonas

REGISTRESE Y COMUNIQUESE;

NIT :
LAEC/TIGC
Cc. Archivo
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1. ANTECEDENTES

1.1. ORIGEN

La Alta Direccidn def Segurc Sccial de Salud (ESSALUD), en cumpiimiento de la Ley N° 28716,
Ley de Contrel interno de las entidades del Estado, y de la Resolucion de Contraloria General
N° 320-2006-CG, gue aprueba las Normas de Control Interno, asumid el compromiso de
implantar en la organizacion el Sistema de Contro. Ini2mo, Para este efecto, desarrollo, en
primer término, acciones de sensibilizacién dirigidas a los colaboradores, para luego pasar &
la formulacicn de un diagnostico que permita determinar las brechas existentes y que
conduzca al establecimiento de los lineamientos, politicas y controles necesarios para la
implementacion del Sistema de Control Interno.

En este marco, y de acuerdo a los lineamientos y procedimientos contenidos en la “Guia para
la implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”, aprobada por
Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG, se reconformé el Comité de
Implementacién del Sistema de Control interno del Seguro Social de Salud (ESSALUD),
mediante Reseolucion de Presidencia Ejecutiva N* 531-PE-ESSALUD-2014, por los siguientes

funcionarios:

= FEi Secretario General, o su representante, quien fo preside;

~ El Jefe de la Oficina Central de Planificacidn y Dasarrollo, como Secretario Técnico,
- El Gerente Centrat de Aseguramiento, o su representante;

= El Gerente Central de Prestaciones de Salud, o su representante,

= El Gerente Central de Gestion de las Personas, ¢ su representante;

- El Gerente Central de Logistica, o su representante;

= El Gerente Central de Finanzas, o su representante,;

- El Jefe de la Oficina Central de Asesoria Juridica o su representante;

- El Jefe de la Oficina de Coordinacion Técnica, o su representante;

Enla Red Asistencial Amazonas con Resolucion N° 025-DRAAM-ESSALUD-2017 de fecha 24
de enero del presente se reconstituyo el Sub Comité de Implementacion de Control interno,
como parte del compromiso para su impiementacion, el mismeo que esta conformado:

- Dr. Javier Jaime Guzman Cortez PRESIDENTE

- Abog. Carlos Enrigue Castillo Huaman SECRETARIO TECNICO
- Eco.Luis Alberto Elescano Campos MIEMBRO

- Eco. Niison Molocho Estela MIEMBRO

- Dr Enrique Javier Vigil Ventura MIEMBRO

- Abog. Carlos Alfonse Burga Farfan MIEMBRO

En ese contexto, el Nuevo Plan de Trabajo fue presentado y sustentado ante los miembraos del
Sub Comité de Implementacion del Sistema de Control Internc de la Red Asistencial

Amazonas, el misme que fue aprobado por unanimidad.

1.2. OBJETIVO

Estabiecer ias actividades, responsables, recursos y plazos para la implementacion de las
recomendaciones contempladas en el ‘Informe de Diagnostico del Sistema de Controf Interno

de la Red Asistencial Amazcnas”.

El Nueva Plan de Trabajo para la implementacién del Sistema de Control Interno en la Red
Asistencial Amazonas, esta elaborado para ejecutarse a partir del mes de octubre del 2017 al
2018, considerando las funciones y responsabilidades de cada area respecto del Sistema de

Control Interno.



2.

BASE LEGAL Y DOCUMENTAL

El presente Plan de Trabajo ha sido elaborado en el imarco de la siguignte Normativa y documentos
internacionales: ’

1. Ley N 27658, Ley Marco de Modernizacien de la Gestion del Estado,

2, Ley N® 27056, Ley de Creacion dal Seguro Social de Saiud (ESSALUD), y su
Reglamenio, aproebado por Decreto Supremo N® 002-99-TR, y sus modificatorias.

3. Ley N* 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

4, Ley N 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado,

5. Decreto Supremo N°® 016-20012-TR, que daclara en Reorganizacién el Seguro Social

de Salud (ESSALUD), y modificatoria.

Resclucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de
Control Interno,

Resoiucion de Contraloria General N°® 458-2008-CG, que aprueba la “Guia para la
implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 531-PE-ESSALUD-2014, gue modifica la
conformacion del Comité de Implementacion del Sistema de Control Interno del Segurc
Social de Salud (ESSALUD).

Internal Control — Integrated Framework, Committee of Spensoring Organizations of the
Treadway Commission "COSQ", 1990.

Guia para las Normas de Control Interne del Sector Publico, INTOSAI, 1994,

Gestién de Riesgos Cerporativos - Marco Integrado, emitido per COSC en setiembre
2004.
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3. ETAPAS

El presente Plan de Trabajo considerala implementacion del Sistema de Control Interne de la Red
Asistencial Amazonas de manera progresiva, de forma que permita lograr como minimo, al término
del periodo de dos (02) afios, el nivel de implementacicn de "implementado o establecido” en todos
sUs componentes.

A continuacion, se presentan lan eiapas del trabajo a desarrollar:

3.1. ETAPA 1: CAPACITACION Y SENSIBILIZACION DEL PERSONAL

Los miembros del Sub Comité de Implementacion def Sistema de Control Interno, asi como el
Equipo de Gestion seran capacilados en materia de Centrol internc y Gestion de Riesgos, con
la finalidad de complementar las capacidades y competencias tecnicas necesarias para €l
proceso de implementacion de las actividades contempladas en el Plan de Trabajo.

De igual forma, serd necesario socializar y sensibilizar a los colaboradores de toda la Red en
el desarrollo de las actividades contempladas en el Plan de Trabajo en temas sobre la
implementacién del Sistema de Control Interno.

Asimismc, se les hara conocer sobre los roles y responsabilidades que tienen que asumir con
respecto dei proceso de implementacion del Sistema de Control Interno.

3.2. ETAPA 2: IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES

" En esta etapa, se implementard las recomendaciones establecidas en el ‘Informe de
Diagndstico de la Red", de acuerdo con su prioridad y dentro del periode estimado de tres (03)
afios. En el Anexo N° 1, se presenta el cronograma propuesto para ejecutar el proceso de
implementacion.

La implementacion de las recomendaciones se realizara considerando lo siguiente;

a) Desarrollo de eniregables y responsables
De acuerdo con los aspectos a implementar establecidos en el “Informe de Diagnostice de
la Red Amazonas”, se han determinado diversos entregables que permitiran evidenciar la
implementacion de las recomendaciones contempladas en el Pian de Trabajo.

De igual forma, en funcién a las competencias fijadas en los documentos de gestion
interna, se identifican los respansables de su desarrollo e impiementacion.

b} Elaboracion de los informes de autoevaluacién

De la autoevaluacion efectuada per el Cemité de Implementacion del Sistema de Control
Interno del Seguro Social de Salud (ESSALUD), se emitira un informe donde se detallara

los resultados obtenidos, tales como:

Porcentaje de avance del aspecto implementar por el Organo central responsable.
Limitaciones por las cuales no pudieron implementarse algunas actividades del Plan de
Trabajo.

|dentificacion de nuevos aspectos de Contro! [nterno a implementar.

Nueva determinacién del nivel de madurez dei Sistema de Control Internc de la Sede

Central del Seguro Sociul de Salud (ESSALUD).




PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

{ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

Aspecte a - ‘
Componente | Subcomponente . P Entregable Fecha de inicio Fecha de fin Responable
implementar
Incluir en plan de
capacitacion cursas de Comité de
cantral interno, Infarme Infarme anual Oclubre 2017 Diciembre 2018 Capacilacion de Ia
anwal Integridad y Gestion RAAM
Fiiosofia dela de Riesgos.
direccién
Intensificar las acciones de Oficina de
R Informes .
difusion sobre control Octubre 2017 Diciernbre 2018 Relacianes
. i mensuales L
internc: afiches, folletgs. Institucionzles
Participacion obligatoria de )
Integreidad lodos‘ |Z§Snb gcl def Offcina de
reiaas T
nteg L v ra aja- ores [nforme Octubre 2017 Biciembre 2018 Relaciones
valores éticos segundo curso virtual del o
- . Institucionales
Codigo de ética
Incluir estratégias de
Administracié comunicacidn sabre Plan de Oficina de
ministracicn . ‘
o documentos de gestion en el S Octubre 2017 Ciciernbre 2018 Relaciones
estratégica o Comunicacion .
Plan de comunicacién de 2 Institucionales
Red
Ambiente de
cantral Solicitar apoyo ala GCPP Unidad de
Est I Impl tecion de la Gestidn por - Flanificacian,
g r:'“:tl'_”a para -a‘ mplemenaEcion P Octubre 2017 Diclembre 2018 i aclon
organizacional Gestion por Procesos en la Procesos Calidad y Recursos
Red Asistencial Amazonas Médicas
Soflclt:rbal la G(.:G:. apdoyc icad ) Unidad de
r adores de
para esta ] ecerin u:a_ ores ndic - Octubre 2017 Diciembre 2018 Recursos
para medir desernpefio del desempefio
Humanos
personal,
Administracidn de
recursos humanaos
Solicitar apoyo a la GCGP Manual de Unidad de
tualizar el CAPy el anizacion Planificacion,
pars actualizar e/ CAP y QUganizaciony | o ubre 2017 Diciembre 2018 | _ | "
Manual de Organicacién y Funciones Calidad y Recursos
Funciones actualizado Médices
Reforzar las acciones de Perddicos Cficina de
sensibilizacion del cadige de | murales, afiches y Octupre 2017 Diciembre 2018 Relaciones
ética. folletos tnstitucionales
Competencia
rofesicnal
P Difundir del Reglamento Unidad de
Interno de Trabajo (RIT) de | Charlas anuales QOctubre 2017 Diciernbre 2018 Recursos
ESSALUD. Humanos
Establecer procedmiento
documentado, para el
1] de Control | segui ientrt; ’!::r I de la UPCAM v fa
rganoc of con -
& R E_ anr E ,Im ¥ . ° Flujograma Octubre 2017 Diciembre 2018 Oficina de
Institucional implementacion de . .
_ Administracion
recomendaciones
formuladas por OCl.
Evaluacion de
riesgo
Planteamiento, Salicit del
alicitar apoyo de la
identificacion, ! . poy Unidad de
orizacid Gerencia Cemral de Planificacian
valorrzaci . . L] .
any Planeamiento y Desarrolls Carta Octubre 2017 Diciembre 2018 .
respuesta de I3 i {alidad y Recurses
para elaborarla Matriz de - L
fédicos

administracion de
riesgos

Riesgos.
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

{ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

Aspecioa

Componente | Subcotuponente . Entregahle Fecha de inicic Fecha de fin Responable
implementar
Efectuar |a entrega a todos Unidad d
da [
Procedimiento de | los lrabajadores de la Red Plamficacio
al} 1art
autorizacién y Asistencial Arazonas delos | Memorandum Octubre 2017 Diciembre 2018 Calidad v & ’
BCUrs0S
aprobacién documentos de Gestion de la | '\/Iévdicos
Sede Central | '
Unidad de

Actividades de
Cantrol
Gerencial

Procedimiehte de
avtorizacidn y

Solicitar a la GCPP para
elaborar y actualizar los

Diagramas de

Octubre 2017

Diciembre 2018

Planificacion,

informacién y
comunicaciones

Documentaria {SIAD}

. - L flujo Calidacd v Recursos
aprabacion procedimientos v actividanes s
Médicos
; o Rutac‘loﬁ per:jodlca de\t Unidad de
o ) R N g
egregaf::ron ® persena ?SJgna . A puestas Rotacion Octubre 2017 Diciembre 2018 Recursos
funciones susceplibles a riesgos de
; Humanos
fraude trignualmente
UPCRM y la
Evaluacidn de costo-| Incluir en cada proyecto de < - !
. = R Clausula Permanenta Permanente Oficina de
beneficic evaluacion costo - beneficio . .
Administracion
Implementar y ejecutar las
disposiciones archivisticas
Controles sobre pe W S_IC Oficina de
aprobadas por Resoluciones Informe fermanente Permanente . .
accasns y recursas ) Administracian
de Gerencia General N2 1437
y 1438-GG-ESSALUB-2013
Unidad de
Evaluacion d Identi as actividad Planificacio
valuaclon ce entificar 1as aciividades Matriz Diciembre 2017 | Diciembre201g | oo cocon
desemperio criticas Calidad y Recursos
Médicos
Rendician d Material . .
endictan de Audiencias anuales L Diciembre 2017 Diciembre 2018 Gerencia de Red
cuentas audiovisual
Documentacén de
procesos,
actividades y tareas Comité de
Capacitar odologi - o
pacita .f_rn la met Bl Informe Octubre 2017 Diciembre 2018 | Capacitacion de la
de Gestion por Procesos
- RAAM
Revision de
procesos,
actividades y tareas
Controles de C itar al personal sobre
) apacitar '
tecnologias de la i Unidad de Sopeorie
& el uso del Sistema de Tramite Infarme Octubre 2017 Diciembre 2018 P

Infarmatico




PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

{ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

Componcnte

informacifion y
tomunicacién

de Archivo de la Red
Asistencial Amazonas y
presentado 2 le Secretaria
General

Plan aprobado

Octubre 2017

Aspecto a N X
Subcomponente . P Entregable Fecha de inicic Fecha de fin Responable
implementar i
: . Participacitn oblipatoria de )
Funcionamiento y tod T crab 'gd or\ad | Oficina de
odos abaja .
caracteristicas de |a 033 T '_ pres de Intarme Octubre 2017 Diciernbre 2018 Aelaciones
i L. segundo curso virtual del .
informacion ., L Institucionales
Codigo de ética
Informacién y
R sabilidad Solititar a las Oficinas d
espon ida e | BSH . 5| EI Oficina de
aclo.
nes [nstitucionales 12 Carta Octubre 2017 Diciembre 2018 Relaciones
. . |elaboracién de un Manual de o
Calidad y suficiencia o Institucionales
. Comunicacion
de la Informacion
Sistem Aplicacio Directi Informe de Unidad de Soporte
@ de plicacion dela Directivadz |- Inform Octubre 2017 Diciembre 2008 | e ©E20P
Infermacidn Sepuridad Infermatica tumpliiento tnformatico
Elaborar un Plan intensivo de .
Flexibilidad al harlas de motivaci Comite de
e a arias de n . . ‘s
x . ¢ mor \{ac . Charlas anuales Octubre 2017 Diciernbre 2018 | Capacitacian de la
cambio generandg participacion
. RAAM
activa
Elaborar el flan de Trabajo
del Ogano de Administracién
Oficina de

Diciembre 2018

Administracion

Constituir el Comité de

Resolucion gque
constituye el

Oficina de

2 JEFEDEUNGAD S
Alup At

comunicacidn

de| Sistema de Tramite
Documentario (SIAD)

Ewvaluacion de Documentos
i Ttucl Comité de Octubre 2017 Diciembre 2018 . .
Archiva Institucional de la Red Asistencial - Administracion
Evaluacion de
Amazonas
Documentas
Programa de
Elaborar el Programa de g ..
Control de ) Oficina de
Contro! de Documentos de la Octubre 2017 Julio 2018 o i
) i Docurnentos Administracion
Red Asistencial Amazcnas
aprabado
Implementar el Archivo Oficina de
mpte r Informe Erero 2018 Junio 2018 - .
Desconcentrade de la RAAM Administracian
c L ¢ itar al lan | Comité de
omunicacion ar al personal en 1a L
i apacl . P Informe Enero 2018 Julio 2018 Capacitacion de la
interna elaboracion de documentos
RAAM
Comunicacién . .
Sclicitar & |2 Secretaria
externa R
General actualizacion :
o . Unidad de
normatividad comunicacion X )
. 1o plicacic Planificacién,
pxterna para n .
P i P . Y Carta Enero 2018 Julio 2018 Calidad y Recuisos
conirol respectivo. Asi camo ) o
a i dol atividad teédicos y Oficina
mejora dela oper .
Canales de ! P de Administracion




PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

{ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

,—/‘

Aspecto a . .
Componente | Subcomponente . P Entregable Fachs de'inicio Fecha de fin Responable
implementar
Actividades de Elab eporte d Todas las
. aborar reporte de . )
prevencion y d f,r, P ) Reporie anuak Movlembre 2017 Moviembre 2018 Unidades
. iciencias L
monitoreo : Qrganicas
Unidad de
Planificacian,
Seguimiento de Real | seguimient ra . . Calidad y Recurs
& . ‘IEH ° zar e o m ‘D pa Informe anual Diciemnbre 2017 Diciembre 2018 . y o8
actividades la subnacion de deficlencias Medicos v la
Sistermna de Oticina de
Informacién Administracion

Compromisos de
mejoramiento

Realizar 1z autoevaluacion
anual del "Plan de trabajo
para implmentar el Sistema
de Control interno de |a Red
Asistencial Amazonas”

informe de
resultados

Diciembre 2017

Diciembre 2018

tnidad de
Planificacion,
Calidadl y Recursas
Médicos
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