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RESCLUCIOR N° /OW -GRALA-ESSALUD-2016
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Chiclayo, i 9§ FEB 2818
VISTOS:

La Resolucidon N° 923-GG-ESSALUD-13, gue aprueba el documento “Planes de
Accion para la Implementacion del Sistema de Control Interno para los
Ejercicios 2013 — 2014 que como anexo forma parte integrante de la presente
Resolucién, que contiene las recomendaciones formuladas por el “Equipo Evaluador”
constituido por la Resolucion N° 729-GG-ESSALUD-13, para superar las debilidades
ylo riesgos evidenciados durante el proceso de evaluacidon del grado de
implementacion del Sistema de Control Interno en Essalud.

CONSIDERANDO:

Que el ariiculo 4° de la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado, sefiala que las entidades del Estado Implantan obligatoriamente sistemas de
control interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones y actos
institucionales, orientando su ejecucién a la promocion y optimizacién de la eficiencia,
transparencia y economia de sus operacuones la calidad de los servicios que presta,

H__: e o o] S ...7-..;,. P A T P g prem ot ,\» vzl prﬁc. :"'r\‘i'!-si-s,ﬁ“"-'-!'—"- /~-+-a- "\’|—r\—l"\
. Al & i R .

R e ] i R L i T Sl

Que, mediante Resolucién de Contraloria General N° 458-2008-CG, se aprobo la
“Guia para la Implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del
Estado”, que tiene como objetivo principal proveer de lineamientos, herramientas y
métodos a las entidades del estado para la implementacion de los componentes gue
conforman el Sistema de Control Interno (SCI) establecido en las Normas de Control
Interno (NCI), asimismo se establece, entre otros lineamientos, la importanciz que €l
Titular, la Alta Direccion v los principales funcionarios de la institucién se comprometen
formalmente en la implementacion del SCI; asi como velar por su oportuno

- H gt
Wncichamieno.

Que la “Guia para la Implementacion del Sistema de Control Interno de las entidad

del Estado” establece la necesidad de conformar un Comité de Control Interno, el cuai
estard encargado de poner en marcha las acciones necesarias para |a adecuada
implementacion del Sistema de Control Interno, y su eficaz funcionamiento, asimismo
se establece que dicho Comité sera designado por la Alta Direccion;

Que con Resolucidn N° 859-GRALA—JAV-ESSALUD-2013, se resuelve constituir el
Sub Comité Implementacion del Sistema de Control Interno Red Asistencial

Lambayeque afioc 2013.

Que en el Dictamen del 12-02-16, El sub Comité Implementacién del Sistema de
Control Interno Red Asistencial Lambayeque, guienes participaron en la elaboracion
del Informe de Diagnostico del Sistema de Control Interno y su Plan de Trabajo para
implementar el Sistema de Control Interno, otorgan el Visto Bueno, para la
formalizacidn.

SE RESUELVE:

1. APROBAR el Plan de Trabajo para implementar el Sistema de Control Interno’
de la Red Asistencial Lambayegue.



‘"ANG E LA CONSOLIDACION
DEL MAR DE GRAU”

2. RESOLVER la constitucion del grupo de trabajo responsable de la ejecucian
del Plan de Trabajo integrado por :

> Lic. Willian Bautista Alzamora
» Econ. Roger Chavez Martos
» Lic. Vania Miranda Contreras

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

( .......

Or, Ernesto &. Castafieda Alarcon
GERENTE
RED ASISTENCIAL LAMEBAYZEQUE
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PLAN DE TRABAJO!
PARA IMPLEMENTAR
EL SISTEMA DE CONTROL
- INTERNO
DE LA RED-ASISTENCIAL
LAMBAYEQUE




Ambiente de
control

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

(ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)
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Incluir_ tE;I"I gl plan de Unidad de
capacitacién cursos . . Capacitacién y
sobre control intemo y Informe anual Setiembre 2016 Setiembre 2017 Docencia
gestion de riesgos.
Filosofia de la
direccién 7
Intensificar las Oficina de
acciones de difusi 2 ;
s ;I;:r e ccntreolci‘rr? esrir?g: n:gf:sr:-:::s Febrero 2016 Diciembre 2017 Relaciones
afiches y mailings. Institucionales
Incluir estrategias de
difusion en el Plan de
Comunicacién de [a
Red Asistencial, los Oficina de
Integridad y siguientes temas: Plan de ; ;
valores éticos Control interno, Etica, | comunicacién Marzo 2016 Sefiembre 2017 | Relaciones
Lucha contra la Institucicnales
Corrupcién %
Humanizacién.
Incluir estrategias de
difusién en el Plan de
Comunicacién de la
Red Asistencial, los
: i siguientes temas; Plan Oficina de
Anf;r;:tlrnaltsét:;alzlaon Estratégico, Plan c ors:.lan?c(:iecién Febrero 2016 Diciembre 2017 Relaciones
Operativo, Plan de > Institucionales
Calidad . y  otros
documentos de
gestién.
Culminar la
elaboracion del F
Oficina de
Estructura Manual de Procesos Manual de 7
organizacional con sus respectivos Procesos Fererg 2015 Mayo 2018 Gestany
flujos. Desarrollo
Establecer indicadores ) Oficina de
para medir Indicadores de Febrero Febrero G eiggn
desempeiio del desemperio 2018 2016 E: ”V
. . personal eane
Administracién de '
recursos humanos
Periédicos
Reforzar las acciones murales, Oficina de
de sensibilizacion del afiches y Enero 2016 Diciembre 2017 Relaciones
codigo de étita, mailings Institucionales
Competencia mEnstales
profesional
Reiterar la vigencia ;
del Reglamento Charlas Mayo Mayo gzg:;g:
Interno de Trabajo de anuales 2016 2017 Hiimanos
ESSALUD,
- Establecer un
procedimiento
documentado y
aprobado, para el Oficina de
0rg]an§tde_(:on’troi seguimiento y control Flujograma Junio 2016 Setiembre 2016 Gestién y
nstituciona Desarrollo

de la implementacién
de las
recomendaciones
formuladas por OCI
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Evaluacion de
riesgo

Planeamiento de
la administracién
de riesgos

Programar Plan de
Capacitacién  sobre
administracion de
riesgos, organizadas
por grupos
ocupacionales  para
concientizar a los
trabajadores de toda
la RAL en la
prevencion de riesgos
laborales.

Informe

Agosto 2018

Octubre 2016

CEPRIT

Identificacién de
los riesgo

Formalizar al comité
de Seguridad y Salud
en el Trabajo para el
presente pericdo 2016

Informe de
propuesta

Febrero 2016

Febrero 2016

CEPRIT

Fortalecer la dotacion
de recursos al
CEPRIT

Evaluacién,
requerimiento y
dotacion.

Marzo 2016

Junio 2016

Oficina de
Recursos
Humanos

Valoracién de los
riesgos

Ampliar el equipo

encargado de la

valoracion de los
riesgos

Evaluacién,
requerimiento y
dotacién.

Marzo 2016

Junio 2016

Oficina de
Recursos
Humanos i

" Respuesta al
riesgo

Establecer controles
para afrontar los
riesgos evaluados,
que deberdn
comprender costo-
beneficio de los
mismos.

Informe

Marzo 2016

Junio 2016

CEPRIT

¥
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

(ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

Actividades
de control
gerencial

Procedimiento de
autorizacién y
aprobacién

Efectuar la entrega a
todos los trabajadores
de la Red, de los
documentos de
gestién que detallen
sus funciones,
actividades y tareas,
lo cual se podria
realizar a través de
sus jefaturas
inmediatas.

Memorandum

Febrero 2016

Febrero 2016

Oficina de
Gestion y
Desarrollo

Segregacion de
funciones

Establecer
procedimientos para
que se implemente la
rotacién periddica del
personal asignado a
puestos susceptibles a
riesgo de fraude
(manejo de dinero o
bienes, conciliaciones
bancarias, ajustes de
inventarios,
adquisiciones,
acreditacion de
asegurados,
otorgamiento de CITT,
entre otros).

Rotacién

Setiembre 2016

Setiembre 2016

Oficina de
Recursos
Humanos

Evaluacién de
costo-beneficio

Elaborar e
implementar
documentadamente
los controles en los
procesos, actividades
y tareas,
particularmente en
aquellos considerados
criticos, con la
finalidad de garantizar
que dicha decisién no
afectara la eficiencia y
eficaciade la
organizacién de 1a red,
en base a una
evaluacion de
costo/beneficio.

documentos de
control

Permanente

Permanente

Oficina de
Gestién y
Desarrolio

Controles sobre
accesos Y recursos

Implementar y
ejecutar la directiva y
manual vinculada a la

administracién de
archivos y sus
accesos

Normativa

Permanente

Permanente

Oficina de
Administracion

Verificacidn y
Conciliaciones

Elaborar
procedimientos de
verificacién y
conciliacién mensual
por areas en los
procedimientos
relacionados con los
ingresos y gastos de
la Red Asistencial.

Manual de
procedimientos

Permanente

Permanente

Oficina de
Gestion y
Desarrollo

Ewvaluacidn de
desempenio

Identificar las
actividad®es criticas

Moviembre 2016

Enero 2017

Oficina de
Gestion y
Desarrcllo
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Rendicién de Material Cara
" . 5 i BT it e
cuentas Audiencias anuales S i Diciembre 2016 Noviembre 2017 Red
Capacitaren la Oficina de
metodologia de Informe Mayo 2016 Junio 2017 Gestién de la
gestién por procesos Calidad
Documentacién de
procesos, Iniciar |
actividades niciar la :
tareas y implementaciénde la | implementacién Permanente Permanente Gereanz della
gestion por procesos. e
" Capacitar al personal
R;,‘;’gg';:e de la Red Asistencial T
ac‘llvidadesl y Lambayeque en |a Informe Junio 2018 Junio 2017 Gestion de la
tareas metodologia de Calidad
gestién por procesos.
Controles de ; Capacitar
tecnologlas de Ia masivamente scbre el ' Oficina de
informacicn y uso del Sistema de Informe Marzo 2016 Setiembre 2016 Secretaria
Tramite Documentario Técnica
comunicaciones (SIAD)
Capacitar
selectivamente a los
usuarios de los Oficina de
aplicativos Informe Abril 2016 * Setiembre 2016 Soporte
informaticos, segln el Informatico
drea de
responsabilidad.
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

(ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

Sp!
pleiEnta
LaREE RS %
Solicitar a sede central
. elaboracién de
normativa para la
Funcionamiento y organizacién de los Oficina de
caracteristicas de archivos digitales, Carta Enero 2016 Enero 2016 Gestién y
lainformacidn mediante Desarrollo
herramientas de
contenido,
clasificacion, ete.
Mejorar la
comunicacion entre Todas las
areas I ; :
result: féz C%;i:"acr Informe Febrero Diciembre 2017 um@ages
equipo orgdnicas
Informacién y D'“T;;,g"ﬂ:?;f Rara 3 Oficina de
responsabilidad informacién salléitada Informe Marzo 2016 Diciembre 2016 Gestu’:fn dela
Calidad
Establecer
mecanismos de Oficina de
simplificacion Informe Marzo 2016 Diciembre 2016 Gestion de la
administrativa Calidad
Implementar
. N Todas las
mecanismos que Informe de o i
aseguren |a calidad de cumplimiento Marzo 2016 Dickambre-2017 gggﬁ;?s
Calidad y 1a informacidn
suficienciade la Capacitar en las
informacién funciones
competetentes a cada y
Infermacién y nuevo integrante Informe de : - Oficina de
comunicacion ‘asignando horas cumplimiento Marzo 2016 Biciembes 2017 Eﬁ;uarig:
necesarias para lograr
sUu insercién efectiva
Difusi.én y aplicacién
de la directiva Oficina de
Sistema de vinculada a los Informe Febrero 2016 Diciembre 2017 Soporte
informacidn lineamientos sobre mensual Informético
seguridad informatica
Elaboracion de plan :
- de charlas de Oficina de
Fle’::::ilgiid al motivacion que clﬁomﬁgﬁa Enerc 2016 Diciembre 2017 Recursos
generen participacion p Humanos
activa
Implantar estrategias
para la aplicacién de
la normativa interna . Oficina de
referidaa la Informe Julio 2016 Julio 2017 Secretaria
transferencia Técnica
documentaria al
Archivo Central.
Archivo
institucianal Formar Comité : Oficina de
encargado de efectuar Resolucidn Febrero 2016 Febrero 2016 Administracién
la transferencia
itasstuictra 0 ihitne de Abril2016 | Diciembre 201 | , Oficinade
ambiente da archivos cumplimiento - Administracion
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Concretar la
transferencia de
documentos al Archivo
Central

Programa de
Transferencia
de Documentos
ejecutado

Julio 2018 Julio 2017

Constante orentacian

Oficina de
Administracicn

en materia de archivo
documentario a los
encargados de los mfemme
archivos de cada
unidad orgénica

Febrero 2016 Diciembre 2016

Oficina de
Secretaria
Técnica

Capacitar al personal
de la Red Asistencial
Lambayeque en la

o elaboracién de

Con;#tr;ﬁaaclén documentqs, tramites, Infarme Febrero 2016
conservacion, reserva

sobre su contenido, de *

acuerdo a las normas

y dispositivos legales

Diciembre 2016

Oficina de
Secretaria
Técnica

foe s Disponer
Comunicacién a la Oficina de
externa Relaciones o
¥, Institucionales la
elaboracién del
Manual de
Comunicacion

Febrero 2016 Febrero 2016

Canales de
comunicacion

Gerencia de
Red

al
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

(ENTREGABLES, FECHAS Y RESPONSABLES)

Actividades de
prevencién y Elaborar un
monitoreo procedimiento que Oficina de
regule el registro y 5
comunicacién de las Informe con Gestion de Ia
E deficiencias procedimiento Febrero 2016 Marzo 2016 Calidad y
; detectadas en el elaborado Ic?ntror
Seguimiento de seguimiento continuo fheme
resultados ¥ evaluaciones
Supervision
Oficina de
pmléiiai?ni:;tgr;:ara Informe con Gestifﬁn dela
efectuar procedimiento Febrero 2016 Marzo 2016 ngg?rgly
Compromisos de augo_e'valua_clcnes Y elaborado Interno
mejoramiento emisién de mfo_rmes
de autoevaluaciones
en forma semestral Informe de g i
sabre el Sisterna de resultados Diciembre 2018 Diciembre 2017 y E?_l?;:‘;::
Control Interno (SCI) Organicas
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