AR Essalud

Seguridad Social para todos

“Afio de la
“Afio de la Conmemoracion del Octogésimo Aniversario de [a Creacion de la Seguridad Social e

RESOLUCION DE DIRECCION N° 030- DIR-INCOR-ESSALUD-2016 - ... ~7

Lima, 10 de Febrero de 2016 > ¢ it BLANEANIENTO
15 FER 2018
La Carta N° 069-OP-DIR-INCOR-ESSALUD-2016, de la Oficina de Plan%amiento. _
CmEoYRInG
o Dy ?’ ‘ dg—

FOREPPPVSRPNS ({00 =5, Wy |

ERONAT G VISTA
il . A
Vo ’c\,\
- o i
; T (=)
B 7 2 ¥
. ". = | “
Lo Loyl o
& U R S p

%, Pirecier 7B

: 5

CONSIDERANDO: E

Que, el articulo 4° de la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades/de! Estado,
I sefiala que las entidades del Estado implantan obligatoriamente sistemas de contfol interno en
; sus procesos, actividades, recursos, operaciones y actos institucionales, dri
gjecucion a la promocion y optimizacion de la eficiencia, eficacia, transparencia y economia de
sus operaciones, la calidad de los servicios que presta, asi como el fenomeno e impulso de la
practica de valores institucionales, entre otros;

-----
Ll

Que, la Contraloria General de la Republica con arreglo a lo establecido en el articulo 14° de la
Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, y en el marco de lo establecido en el articulo 10° de la Ley 28716, Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado, dicta la normativa técnica de control que orienta la efectiva

implantacion y funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su
respectiva evaluacion;

Que, con Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 044-PE-ESSALUD-2010, de fecha 01 de
febrero del 2010, se crea el Instituto Nacional Cardiovascular- INCOR, como Organo
Desconcentrado del Seguro Social de Salud — EsSalud, con dependencia jerarquica de la
Gerencia General, responsable de Ia atencion cardiovascular, con autoridad técnica en su
especialidad a nivel nacional, con una cartera de servicios que incluye prestacion asistencial de
alta complejidad y alta especializacion.

Que, mediante Resoclucion de Presidencia Ejecutiva N°'1250ﬂPE-ESSALUD-20"l1, de fecha 11
de noviembre del 2011, se resolvio denominar al Instituto Nacional Cardiovascular “Carlos
Alberto Peschiera Carrillo”.

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 828-PE-ESSALUD-2013, de fecha 21 de
noviembre del 2013, se aprobdé la Estructura Organica y Reglamento de Organizacion y
Funciones del Instituto Nacional Cardiovascular — INCOR.

Que, mediante Resolucion de Direccion N° 297-DIR-INCOR-ESSALUD-2014, se conforma y a
prueba la designacion del Subcomité de Control Interno del INCOR.

Que, ante el cambio de gestion institucional y con la finalidad de agilizar y mejorar su
operatividad, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 376-PE-ESSALUD-2013, se
modificé la conformacion del Comité de Implantacion del Sistema de Control Interno del
Seguro Social de Salud (ESSALUD);

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 522-PE.ESSALUD-2013 se dispone la
constitucion de Sub Comités de Implementacion del Sistema de Control Interno en los Organos

Desconcentrados del Seguro Social de Salud (ESSALUD). Asimismo, en dicho acto resolutivo
se establece su composicion, la disposicion de suscripcion de un Acta de Compromiso por
parte de los principales funcionarios del Organo Desconcentrado;

~~Que, &n atencion a Io <3545 o 168 GonSIETaTACs rECedsnIEs, Cormesponds conformar el
Sub Comité de Implementacién del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional
Cardiovascular, "Carlos Alberto Peschiera Carrillo” — INCOR,

r. Coronel Zegarra 417
www.essalud.gob.pe Jesus Maria
Lima 11, Peru
T. 411-1560
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Estando a lo expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas;

SE RESUELVE:

1. CONSTITUIR el Grupo de Trabajo para la implementacion del Sistema de Control
Interno del Instituto Nacional Cardiovascular “Carlos Alberto Peschiera Carrillo” -

INCOR, para el ejercicio presupuestal 2016, el mismo que estara integrado de la
siguiente forma:

Q.F.Liliana Amalia DAVILA PAREDES Jefe de Oficina de Administracion
Lic. Lizeth Mabel GARCIA OLIVARES Jefe Oficina de Planeamiento
Abog. Miriam Yudith AYALA PEREZ Jefe Of. Gestion del Rec. Humano
Ing. Abel Angel SALAZAR COLLAS Jefe de Of. Informatica

Lic. Julissa Lilie LLANCO CHAVEZ Jefe de Of. Comunicaciones

2. APROBAR el Plan de Trabajo para implementar el Sistema de Control Interno del
Instituto Nacional Cardiovascular “Carlos Alberto Peschiera Carrillo” — INCOR, la misma
que formaré parte integrante de la presente Resolucion.

3. ESTABLECER que el Grupo de Trabajo para la Implementacién del Sistema de Control
Interno se encuentra sujeto a las disposiciones establecidas en el Reglamento del
Comité de Control Interno del Seguro Social de Salud, aprobado por Acta N* 002 del

Comité del Implementacion del Sistema de Control Interno del Seguro Social de Salud-
ESSALUD

REGISTRESE,/ZOMUNIQUESE Y CUMPLASE

‘oNadOﬂﬂ'l
W {COR - ESSA

c.c. Direcciones-Oficinas - Departamenlo Integrantes y legajos personales.
5180-2016-001
FBP/pvo

Jr. Coronel Zegarra 417
www.essalud.gob.pe Jesus Maria

Lima 11, Peru

T. 411-1560
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Seguro Social de Salud (ESSALUD) .

Presidenta Ejecutiva:
Virginia Baffigo Torré De Pinillos

Director del Instituto Nacional Cardiovascular:
Frank Britto Palacios

Subcomité de Implementacion del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional Cardiovascular;

Liliana Davila Paredes
Lizeth Garcia Olivares
David Galvez Caballero
Andrés Reyes Torres

Maria Ganiku Furugen
Rosalia Fernandez Coronado
Teodoro Quifiones Sanchez
Carlos Pérez Pérez

Nicolds Valdivia Araya

Luz Menéndez Valdivia
Miriam Ayala Pérez

Jorge Document Celis

Abel Salazar Collas

Jhony Milian Benel

Adriel Oldrtegui Yz

Equipo de trabajo de la Oficina de Planificacién y Evaluacion de la Gestién

Jr. Coronel Zegarra 417 — Jes(s Maria
Central Telefénica: 411 - 1560
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l. Antecedentes

1.1. Origen

La Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, se dio con el proposito de
cautelar y fortalecer su sistema de control interno, administrativo y operativo, con acciones y
actividades de control previo, simultaneo y posterior.

Teniendo en consideracion lo establecido en las normas de Control Interno aprobadas por la
Contraloria General de la Reptiblica, por Resolucion de Controlaria N° 320-2006-CG, y la "Guia
de implementacién del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”, aprobada por
Resolucion de Controlaria N° 458-2008-CG, que orienta la efectiva implantacion,

r funcionamiento y evaluacion del Control Interno en las entidades del Estado, cqn el objetivo de
propiciar el fortalecimiento de los sistemas de control interno y la mejora de la Gestién Ptiblica,
en relacién con el patrimonio puablico y el logro de los objetivos y metas de las entidades
comprendidas en el ambito de competencia del Sistema Nacional de Control.

El Instituto Nacional Cardiovascular con Resolucién de Direccidon N° 227-DIR-ESSALUD-2014,
conforma y aprueba la designacién del Subcomité de Control Interno del INCOR, dando las
acciones necesarias para la implementacion del Sistema de Control Interno.

Los integrantes del Subcomité suscribieron el "Acta de Compromiso" para la implementacion del
Sistema de Control Interno y en el mes de marzo del 2015 se aprobé el "Plan de Trabajo para la

elaboracion del diagnéstico situacional del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional
Cardiovascular".

El Informa de Diagnostico Situacional del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional
Cardiovascular, fue presentado a la Sede Central, en base del cual es elaborado el presente

“Plan de Implementacion del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional Cardiovascular -
INCOR".

(" 1.2. Objetivos

= Establecer las actividades, responsables, recursos y plazos para la implementacion de
las recomendaciones contempladas en el “Informe de Diagnéstico del Sistema de
Control Interno del Instituto Nacional Cardiovascular — INCOR”,

1.3. Alcance

El presente “Plan de Implementacién del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional
Cardiovascular - INCOR", esta elaborado para ejecutarse desde el 2015 al 2017 vy es de
P alcance al Instituto Nacional Cardiovascular — INCOR, drgano desconcentrado del Seguro
'-5'?-n}e.,,, Social de Salud (EESALUD).
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1. Constitucion Politica del Pertl 1993.
2. Ley N° 27058, Ley de Creacién del Seguro Social de Salud (ESSALUD), y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 002-98-TR, y sus modificatorias.
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Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica.2002

Ley N°28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.2006.

Decreto de Urgencia N°067-2009, que modifica el Articulo 10 de la Ley N°28716.

Ley N° 29743, Ley que modifica el Articulo 10 de la Ley N° 28716.2011

Decreto Supremo N° 016-2012-TR, que declara en Reorganizacion el Seguro Social de
Salud (ESSALUD), y madificatoria.

Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control
Interno.

Resolucién de Contraloria General N° 458-2008-CG, que aprueba la "Guia para la
implementacién del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado".

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°012-PE-ESSALUD-2007, que aprueba Estructura
Orgéanica y el Reglamento de Organizacion y Funciones del Seguros Social de Salud
(EESALUD).

Resolucion Ministerial N° 027-2011-MINSA, que aprueba los Lmeam:entos para la
organizacion de Institutos Especializados.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 044-PE-ESSALUD-2010, que crea el Instituto
Nacional Cardiovascular de ESSALUD como un organo desconcentrado con dependencia
jerarquica de la Gerencia General.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 828-PE-ESSALUD-2013, que aprueba la Estructura
Orgénica y el Reglamento de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional
Cardiovascular.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 531-PE-ESSALUD-2014, que modifica la
conformacion del Comité de Implementacion del Sistema de Control Interno del Seguro
Social de Salud (ESSALUD).

Resolucién de Direccion N° 227-DIR-INCOR-ESSALUD-2014, que constituye el
Sub comité de Implementacion del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional
Cardiovascular.

Instructivo Fase de Planificacién del Sistema de Control Interno en los Organos
Desconcentrados ESSALUD
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Ill. Etapas

El Plan de Trabajo para la Implementacion del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional
Cardiovascular — INCOR, se realizara de manera progresiva, permitiendo en el lapso de 03
(tres) afos, la Implementacion de lo establecido en todos los componentes.

Esta Implementacién debera de fortalecerse en la medida que el personal de la Institucion se
sensibilice y participe de manera activa segun las responsabilidades que se asignaran a cada
uno de ellos en el presente Plan de Trabajo.

Etapa 1: CAPACITACION Y SENSIBILIZACION DEL PERSONAL

Se procedera a la capacitacion y sensibilizacién de todo el personal de la Institucion para que
sea de conocimiento general las actividades previstas en este plan, de tal manera, que permita
que se conozca los roles y responsabilidades que cada uno debe asumir para lograr la

Implementacién total de todas las recomendaciones y lograr de esta manera la Implementacion
del Sistema de Control Interno. ~

Etapa 2: IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES

En esta etapa se implementaran las recomendaciones establecidas en el ‘Informe de
Diagnéstico del Sistema de Control Interno del Instituto Nacional Cardiovascular — INCOR", de
acuerdo a su prioridad y en un tiempo de 03 afios. .

Las recomendaciones se implementaran teniendo en cuenta el desarrollo de las entregas y los
responsables de cada una de ellas.

IV. Cuadro de implementacion de recomendaciones

Aspectoa

implementar Fecha de fin

i Fecha de inicio

._ édmhqnen_té'_ ; Suhcomponente Entregable | Responsable

Elaborar un plan de
capacitacién en .
i Oficina de
i co
Ambiante de m dadadeigniil Informe anual Enero 2016 Diciembre 2016 Recursoso
control Filosofia de la interno a todos los Homanas
direccitn colaboradores del
INCOR
Cursos sobre la Ley
Sdigo de Etl

Integridad d:TL?“‘:rr:fIén Pdblics Oficina de
g 4 : ] Informe Febrero 2016 Mayo 2017 Recursos

valores éticos al personal haciendo
. Humanos

énfasis en su
cumplimiento.
Desarrollar
. mecanismos de
i . Plan de il
Adminlstracion comunicacion efectiva I i Febrero 2016 Diciembre 2017 SHicinade
estratégica Cormunicacion Comunicaciones
con el personal para
cumplir con las metas
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08 gasumon CAP Enero2016 | Diciembre 2017 S
gestion (MOF, ROF, ; Planeamiento
aclualizado
CAP).
Estructura
organizacional
Implementar la
Geslién por Procesos Mepa da Oficina de
2 Procesos de Enero 2016 Junio 2016 "
en el &mbito del INCOR Planeamiento
INCOR
Solicitar el desarrollo
19 allaves sabra Informe de Oficina de
metodologia utilizada : Enero 2016 Marzo 2017 :
5 Taller Planeamiento
para realizar la
brecha,
Administracién de Desarrollar la F Oleina da
r recursos humanos | evaluacisn del clima Evaluacién de recursos
ve H Clima y Cultura Enero 2016 Julio 2016 Humanos /
= cultura P 7
e Organizacional N Oficina de
organizacional, .
Planeamiento
Actualizar el marco
normativo relacionado .
con el Manual de Informe Enero 2016 Junia PJ?::ar::ig:tu
Perfiles Basicos de
los cargos
Establecer de forma
conjunta los Herramienta de 0
lineamientos para medicidn de =
: 3 = Enero 2016 Diciembre 2018 Recursos
medir el desempefio desempefo Hiass
de los colaboradores validada
en todas las dareas;,
Competencia
profesional == -
Priorizar la
aclualizacién de los
decumenioale Informe Julio 2016 Julia 2017 Oficine da
gestion referidos a los Planeamiento
cargos, perfiles y
funciones.
‘ Establecer una
— Asignacién de comunicacion integral L
f .
autoridad y entre el Organo de "::Jr:?::ed: Enero 2016 Diciembre 2017 D;:;?g;"
Responsabilidad Control Institucional y
el Director del INCOR.
Impulsar
conjuntamente con la
Organo de Control Alta Direccién, un Oficina de
2 [ ich
Institucional mareo normativo Informe talleres Enero 201 Diciembre 2017 Planeamiento
respecto a la Gestién
de Riesgos.
PIano.amIenlo, Desarrollar un Plan de
identificacidn, 7 i
Evaluacién . 16n Gestidn de Riesgos Plan de Oficina d
VEaLn Y que involucre a todas Gestidn de Junio 2016 Diciembre 2016 ; ma. s
de riesgo respuesta de la = Planeamiento
drministracién de las unidades Riesgos
2am! nfs Tac organicas del INCOR
riesgos
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Actividades
de contral
gerencial

Establecer una
normativa que
permita la rotacién

de los trabajadores
de INCOR

Procedimiento de 16dica del Directiva Oficina de
autorizaciény periodica e ! Enero 2016 Febrero 2017 Recursos
i personal que se Interna INCOR
aprobacién Humanos
encuentra asignado
en puestos
estratégicos.

DU 3"’;“'_';3’;”';“ Informe Oficina de
4 g‘ 148 AELMIFaCiEs OB sistematizaclon Enero 2016 Enero 2017 Recursos
funciones control como iy

aclividades Humanos
soporte ¥
Impulsar la difusién
del marco normativo
relacionado con el
acceso alos
Sistemas de
Informacién
Administracién de
los Bienes Oficina de
Patrimoniales, Cartas / Logistica /
Evaluacién de Administracién y Cficina de
Informe de Permanente Permanente ¢
costo-beneficio uso de correos Planeamiento /
Talleres, etc i
electrénicos y los Oficina de
serviclos de Comunicaciones
internet, Normas del
Sistema de Archive
de ESSALUD,
Directivas de
Gestién de la
Historia Clinica,
entre otras.
Monitoree continue
de los
Controles sobre procedimisntos.en Cficina de
todas las éreas del Informe Permanente Permanente :
Accesos Y recursos Planeamient0
INCOR, para
Identificar los
procesos criticos
Implementar [a
gestidn por
Verificaciones y procesos para Informe Enero 2016 Julio 2016 Oﬁcma'de
Conciliaciones controlar toda la Planeamiento
operatividad en el
Instituto
Impulsar la
actualizacién anual Oficina d
Evaluacién de de la evaluacién de i i 5 " . ; . Iclr:a D:
desempenio desempefic laboral apacitaciones ermanente ermanente Hs;;os
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Rendicién de

Impulsar el proceso
de Implementacién
de la Directiva N°09
-GG -~ ESSALUD -

cuentas 5 i Oficina de
2014: Linean:mentos Informe Enero 2016 Diciembre 2016 PLaneamlents
para la Gestién por
Procesos de \
ESSALUD" en el
instituto
Sensibilizar y
capacitar al personal
Documentaciénde | del INCOR sobre los
¥ P : Informe Febrero 2016 Febrero 2017 Recursos
tareas Procesos e iniciar
- Humaneoa
de forma progresiva
su implementacion
en todas las dreas
del INCOR
Revisién de Desarrollar los
rocesos procedimlantos qus Procedimiento Oficina de
R ! orienten la medicién : Julio 2018 Febrero 2017 I
actividades y implementado Planeamiento
tareas y control de todas
las actividades
Desarrallar los
procesos y . .
Controles de procedimientos para Oﬁcma. da
tecnologias de la la obtencién de Ridneamisio
od . Informe Junio 2016 Junio 2017 Oficina de
Informacién y informacién
omunicaciones erencial oportuna Estadistica e
¢ e g P Informatica

para la toma de
decisiones

. Componente

Informacién y
comunicacion

Subcomponente

Funcionamiento y
caracteristicas de
la informacldn

Informaclén y
responsabliidad

“Aspectoa’

.implementar

Desarrollar los
procesos en todas las
dreas del instituto con
la finalidad optimizar
la gestién con
informacién oportuna
¥ segura, asl como
asegurar la calidad de
la infermagion y
generar controles

Entregable

Informe de
levantamiento
de informacitn

de procesos

"\ Fecha de inicio

Julio 2016

Fecha de ﬁﬁ

Julio 2017

" Responsable

Oficina de
Planeamiento
/ Oficina de
Informética

Calidad y
suficiencia de la
Iinfermaciaon

Solicitar a nivel central
nos ceda la facultad
de desarrollar
aplicaciones
informaticas de uso en
la institucion para
integrar la informacion
en todos los niveles y
aulomatizar los
procesos

Carta

Marzo 2016

Marzo 2016

Direccidn
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Sistema de
informacién

Solicitar a nivel central
la actualizacion
periédica los sistemas
de informacién para
su redisefio cuando se
identifica necesidades
y detectan deficienclas

Informe sobre
situacion actual
de sistemas de

Informacién
{ Carta

Marzo 2016

Marzo 2017

Oficina de
Planeamiento
y todas las
areas /
Direccion

Flexibilidad al
cambio

Solicitar a la Sede
Central, la asignacién
de presupuesto para

ampliar el ambiente
para la custodia de
documentas.

Informe
Carta

Marzo 2016

Marzo 2016

Direccitn

Archivo
Institucional

Impulsar de forma
conjunta con la Sede
Central la creacion de
un sistema de quejas

y denuncias para

identificar las
infracciones y faltas
en el cumplimiento de
las funcienes de los
colaboradores y
generar los controles
respectivos

Carta - Informe
creacién e
implementacién

Enero 2016

Enero 2017

Oficina de
Administracion

Comunicacién
interna

Disefiar e implementar
los procesos y
procedimientos para
difundir la informacién
y regular la
comunicacién externa

Informe

Julio 2016

Julio 2017

Oficina de
Administracién

Comunicacién
externa

Desarrollar canales de
comunicacion efectiva
que agilicen el flujo de
informacion en todos
los niveles del INCOR.

Informe

Julio 2016

Julio 2017

Cficina de
Administracién

Canales de
comunicacion

Desarrollar la Gestion
por Procesos en las
unidades argénicas

para valorizar los
riesgos identificados

Informe

Julio 20186

Julio 2017

Oficina de
Administracién

10
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Aspecto a

i g . ) 3 A I : h AR et : fi !
‘Componente Subcomponente inplomentar Entregable Fecha de mng:o . Fecha de fin : Responsable

Establecer protocolos
de prevencién para
minimizar los riesgos
asocjados y
Documentar todas las
evidenclas de
observaciones
detectadas para
impulsar la mejora
continua

Actividades de
prevenclidn y
monitoreo

Todas las
Reporte anual Julio 2016 Julio 2017 unidades
orgénicas

Supervision Salicitar la ampliacién

presupuestaria como

Soaiitaiaitads un reconocimiento a
g las iniciativas de Carla Marzo 2016 Marzo 2016 Direccion

resultados

mejora que obtenga

un ahorro significativo

para la institucién.

Formalizar los circulos
Compromisos de de conocimientos por Reporte

mejoramlento Area para desarrollar mensual
iniciativas de mejora.

Todas las
Enero 2016 Diciembre 2017 unidades
orgénicas

11



